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- 6&6 

ما هو علم النفس التربوي ؟ 

يعحير علم النفس التربوي أحد فروع علم النفس التطبيقية حيث من الشائع تقسيم علم النفس 
إلىفروع نظرية منها التعلم - والشخصية و علم النفس الإجتماعى والفسيولوجى والقياس اللفشس 
وعلم النفس الارتقائي وفروع تطبيقية هنها علم النفس الصناعي وعلم النفس التربوي فهو إذن 
علم تطبيقي يهدف إلى الاستفادة من الحقانق السيكولوجية فى تحقيق أهداف المؤسسة التربوية ء 
ومن هنا كان على الأخصائي النفس التربوي أن يتعرف على التربية وأهدافها . 

علم النفس التربوي والتربية : 

الحربية علم ها علماؤه الحخصصون » وتحتاج دراسته إلى سنوات طويلة من الدراسة واحخصص 

> إلا أنه من الممكن أن نتعرف على مفهوم التربية وأهدافها بالرجوع إلى المراجع التخضصة والسق 
تكد أن التربية أشبه بعملية الدشئة الاجتماعية والتي عن طريقها تحافظ الجاع ة على ذاقا 
. و[ستمراریتها وقیمها کما ترى " مار جريت ميد" ان التربية هى العملية الفقافية والطريقة التق 
يصبح جا الوليد البشرى عضواً كاملا فى تمع إنساي هعين . ٤ SS . ٠‏ 
وق الجحمعات البدائية لم تكن التربية تلف عما يجرى من وجه النشاط المختلفة العادية حيث كان 


الطفل يتعلم السلوك الإجتماعى عن طريق المشاركة الفعلية فى هذه الأنشطة وم تدد الجماععة 


هدافا أو وسائل لتربية أطفاها وهذه هى ما تسمى التربية غير المقصودة وهى هذا المت هنذ أن 
ظهر الإنسان » وعادة ها كانت تت ركز داخل الأسرة وكان هذا النوع من التربية ناسا لتلك 


الجحمعات البسيطة إلا أن تطور الجتمعات وتعقدها آدى إلى تطور مفهوم التربية › فبدا الآباء 
يرسلون الأبناء لتعلم حرفة والكهنة يعقدون امجالس احعليم الأفراد إجراءات وطقوس الديانة > ' 
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e 
كما أن بعض الحماعات هغل القراعنة كانوا يلزموت أبنائهم في سن معينة أن ينضعوا لإجراءات‎ 
إجحماعية في حقل عام ي ؤكدون فيه قدرقَم ومهارقم الاجتماعية حت يعكن اعبارهم أعضاء‎ 
عاملين باللماعة ومن هذه الإجراءات قدرقم على تحمل الالام والنوع والغوف ويسمى‎ 
. النجيحى" هذه‎ “ 
الحفلات عفلات الحدشين الإجتماعى ويعبرها خبرات تعليمية تيزت . وهذا التميز ظل يسترايد‎ 
. حتى ظهرت المدرسة كجهاز متخصص للعملية التربوية له مراميه وآهدافه‎ 
)۔‎ ٥۷-۲١ ص ص‎ › ۱۹٩۰۵ ر( لبیب النجیحی.»‎ 

التربية وآهدافها 

التربية بالنسبة للفرد هى تطبيع إجتماعى مقصود يكتسب فيها المكونات الإجتماعية 
والنفسية التى تريدها الحماعة لأعضاءها وذلك عن طريق النقز الثقاف عا تحضمنه التقافة هن 
معايير وقیم إجتماعية وعادات وسلوك ویری "جون دیوی" أن هدا النقل يتم بإنتقال عادات 
العمل والتفكير والشعور من الكبار إلى الناشتين ويغير إنتقال الحل العليا والآمال والمطامح 
والمعايير » هن حياة الحماعة والتى بدوها لا يعكن لحياة 'لحماعة أن تدوم ( جون ديوي 
۰٠.ص‏ ۳ ) وتتحدد أهداف التربية فى قدرها على 'لقيام هده الوظائف إلا آنه من 
الواضح آنا وظاتف غير محددة بل جرد آطر عاهة لتفسير وظيفة العربية وهن هنا نجد أن آهداف 
التربية تفصياياً أمر مشكلاً حيث يخلف من جماعة إلى أخرى ومس رمان إلى آخر » يإختلاف 
الجعاعات وقمها أجل هذا كانت إجراءات تحديد هده الأهداف متغررة مع تغير ا ماعات 
حيث يمكن تحديدها فى ضوء إحصاج كل جماعة . إلا أن عملية التعرف على حاجات الحماعة 


أمر مس الصعوبة عكان وهن أجل هذا إتفق العلماء على أل تقوم عبة معينة هن كل جاعة بححديد 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 


http://www.askzad.com/ 

2016-03-03 

User: Shaqra_2012 - Shaqra University 
Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


٦ 
حاجات المماعة وبالتالى لتحديد أهداف التربية لأبناء هذه الحماعة » وهذه النخبة غالبا ها يكون‎ 
. لديها السلطة والإسذانيات اللازمة لتوجيه العملية التربوية وتحويلها‎ 
ومن هنا تأتى أهية النظم الديعقراطية وخطورة الديكتاتورية بالدسبة للعملية التربوية › والمدرس‎ 
- هلزم مهيا وأخلاقیاً مهما کانت قیمه ورتجاهاته آن یلتزم بأهداف المؤسسة التربوية التى يعمل ما‎ 
ومن هنا می وکیلاً تربویا . ا‎ 
: التعلم والتعليم‎ 

أصبحت العملية التربوية والتعليمية من الصعوبة لدرجة أا تحتاج لمؤسسات متخصصة 
مشل المدرسة › ومن المعروف أن التعلم فرع آساسي من دراسات علم اللفس اللظرى يهم بدراسة 
تشكيل سلوك الأفراد واكتساكم للغة والعادات ف مواقف للحياة العاديةء ومن أجل هذا كانت 
لدراسات التعلم دوراً حاماً فى فهم العملية التعليمية والتربوية داخل المدرمة وسوف نرى أن عملية 


قياس التعلم عکن الاستفادة هنها فى قياس التعليم الحاصل داخل المدرسة أو المواقف التربوية › 


كما أن دراسة التعلم تساعدنا على التحكم ف تعديل السلوك خاصاً فى جال العليم والتربية . 
تعريف التعلم :- ) o.‏ 

لكي نفهم التعليم لابد أن نفهم التعلم أولاً ء ویری " تافاريك " أنه لا یوجد تعریف 
واحد مقبول عن التعلم » وسن الحظ قأن جيع العلماء هن خلال المعامل اللفسية فقون على 
ك e‏ 
فععلم كلب بافلوف سيلان اللعاب لسماع الرس وتعلم قرد كهلر الحخصول على على الموز 
وتعلم قط " ثورنديك " فتح باب القفص .والتعلم المدرسى بجميع ظواهره أغا هى مظاهر معفضق 
عليها من ظواهر التعلم . 
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¥ ~- 
التعلم إذن لیس سلوکاً أو اسحجابة وأنغا هو صفة أساسية من صفات السلوك is‏ 
e‏ للىغير آو العديل > إذا تم هذا العديل عا بحقق هدفاً معنا بواسطة أجهزة 

خم صة مى تعليماً بينما إذا تم بشكال خر اعبر تعلما 1 

لا آنا ییب٤‏ ان نلاحظ آنه ليس ى تعديل يطرآ على السلوك يعكن أن تعتره تعلما > بل ل 
بن وزاك اللدفيي الذى يطرا على السلوك تيجة للنضج مدل ابلدس فى الراهقة أوتيجة للععب آر 
لعمليات» جحراحية او عقاقیر » كما جب ان زلاحظ أن اخيرات الت تطراً 

على السلووك برها تعلناً هى تلك التغيرات التى تساعد على تحكم الإنسان فى الإسججابة 
والقيقة فبإت زيادة قدرة الإنسات على التحكم فى إسحجاباته هو عملية تعلم - وکلما زادت 
قدرة الإدسات على التحکم فى إستجاباته كان هذا مؤشرا جيداً لمستوى تعلمه . وف السنوات 
الأخيرة. سكن تعليم يعض الأفراد التحکم ف إستجابات کان يفحرض آنا تلقائية حضع للجهاز 
العصبى الاستقل مغل نبضات القلب » وضغط الدم »و كفيراً من الوظائف الاسمانية »> وف ضوء 
هذه السجيارب أمكن فهم ما تسمى برياضة اليوجا مغلا . 

ريشير كان ( مسد ) إلى أن التعلم يشير إلى عمليات تعديل وتغيير السلوك وا رة > والتعلم 
ا بقوم علی فراغ بل لابد من سلوك فطری » نما یری " ماکودیل "آنه من خلال استجابات 
ومحاولاته للدكيف مع الحيرات الخارجية › والمواقف المغيرة فإن هذا يؤدى إلى تعديل 
مضطرد ومسحمر فى سلوکه > وهذا التعديل هو ما تعنيه كلمة التعلم ٠‏ 


بينما ي كد " س" على مقهوم الغير فى الآداء أوالعديل الذى يطرا على :لسلوك عن 
طريق ا-افيرة والمران _ كمرادف لفهوم التعلم - والتعلم هو ذلك السعديل الذى يحدث فى 


ح ° f‏ ا كما 
اللوك مدف إعطاء الكائن قدرة أكبر للعكيف هع الواقع الحديد » غير أن الغير هنا 
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يرى جيدس - يعد ليشمل العمليات العقلية والوجدانية الداخلية علاوة على التغيرات الت تطراً 
على السلوك النارجی 

مستویات التعله و 

وف هذه الفقرة سن ركز على العمليات التعليمية eT‏ مواقف مدرسية ونحن 

مهما استطعنا تنظيم مدل هذه المواقف أننا لا نتصور إمكان وصول جيع التلاميذ ف نفس الوقت ‏ 
إلى أعلى مستوى تعليمى أو تعلمى وذلك أن هناك فروق فردية على الأقل تؤدى إلى توزيع هؤلاء 
الأفراد على مستويات متباينة هن التعلم ومن هنا کان لا بد آن تحدد محكات ارات العلا 
والدنيا لتعلم مهارة معينة وبالطبع تححلف هذه المستويات من مهارة إلى أخرى ومن موقف تعليمى 
إلى آخر لنفس المهارة - فموارة علم النفس الإجتماعى لطالب علم 
الفس قد يكون المد الأد للنجاح فنيها ۰ بینما قد يکون ٤۰١‏ بالنسبة لطالب الطب معلا . 
وتن کات التى نتخذها لتحديد مستوى تعلم الإستجابة أو مهارة ها : 


. نقص أو زيادة الزمن الذى تستغرقه الإستجابة‎ )١ 
. زيادة ملائمة الإستجابة حل المشكلة‎ )٣ 
. نقص أو زيادة عدد الأخطاء الداحلة فى سلوك حل مشكلة‎ )٣ 
. كذلك شدة الإستجابة - ومعدل تكرارها وثباتا‎ )٤ 
وتنعكس بشبدة الإستجابة فى نقص الزمن ثم فى خلها للمشكلة وتكرارها . وتكرار هذه‎ 
الاستجابة ينعكس فى قدرة التلميذ على الإستفادة منها فى مواقف أخرى خحارج الموقف‎ 
. العليمى‎ 
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- ٩ 
-: هذا وکن إخجحصار هذه الحکات ف‎ 
. إزتفاع مسسوى المعلم ينعكس فى نقص الأخطاء‎ 
. کما یعکس ف نقص الزعن الذى تستغرقه الإستجابة‎ 
. وفى زيادة المعلومات التى حصلها التلميذ‎ ٣ 
. وف قدرة التلاميف على حل مشكلات معصلة بالإسعجابة الحعلمة‎ 


ونقص الزمن والأخطاء فى منحبيات ٠‏ 


I YF f oe <¥ ITEC“ YA 

اخاو لات الحاولات 

زلاحظ أن الأخطاء حقص هنا تدريياً نقص الزمن تدريجيا ر التعلم عن طريق الممارمسة ) 
ما يوضح آنه تعلم عن طريق الممارسة. 
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احارلات ۰ 
تتقص الأخطاء والزمن بشكل حاد وفجائي ما يضح على أن هذه النيجة مهن خلال دراسات 
حا ةة . 


0 أن الأخطاء تقل كلما زادت عدد الحاولات أحياناً تدريياً وأحيانا بشكل فجائى . 

. كذلك الزهن المستغرق‎ )٣ 

| عدد الحاولات الاطىة الذى ينقص ف اخحاولات الأولٰی یکون کٹیرا عمعتی أن التلميذ يتعلم‎ ٣ 
بشكل أسرع فى الحاولات الأولى للتعلم عما وهو فى منحصف التعلم أو فى مراحله المحأخرة . غير‎ 
أن هذا الأمر يحوقف على طيعة وتوع المادة الممعلمة وهمستوى ذكاء الشخص وقدراته - وبالطع‎ 
کلما زاد الذكاء والقدرات قلت اخحاولات العشوائية بشکل حاد فی الحاولات الأول‎ 

٤‏ يظل المنحنى لابا فى اغاولات النهائية » ويوضح هذا أن التعلم وصل إلى أقصى مستوياته 
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۱۹ 

وحينما تظل عدد الأخطاء والزمن ثابتاً هنا نقول أن الفرد قد وصل إلى حده الفسيولوجى هده 
المهارة . 
قياس التعلم او الآداء : ۰ 
حینما نلاحظ ای موقف تعلیمی لابد ان نلاحظ آداء الشخص الحعلم أو التلميذ . ومن حبث أن 
التعلم يشير إلى الغرات التى تطراً على إستجابات أو ا العلميذ - فأننا تستدل على التعلم 
من خلال هذه اللغيرات الممكن أن نلاحظها فى أداءات التلميذ » ومن أجل هذا يرى السلوكيون 
أنه ليس ثة تفرقة .بين مفهومى الآداء والتعلم > إذ له مكنا ملاحظة التعلم إلا من خلال الآداء 
أو الإسحجابة الظاهرة . ) 
ونقيس قوة التعلم من خلال قوة الإستجابة أو الآداء - وقد عرضنا فى الصفحة السابقة حكات 
قوة الإستجابة الحعلمة منها نقص الأخطاء وسرعة الإسعجابة وشدقًا وتكرارها وتقاس قوة أو 
شدة الاسحجابة من خلال قوة العاتق التى تحخطاه الاسحجابة حل المشكلة التي تواجهها › ومن 
خلال قياس أداء الفرد إذن عكن فنا أن نحعكم على مستوى بل ونوعية تعلمه »> ويم قياس قوة 
اسحجابة ما هن أداءات الفرد عن طريق معرفة معدل تكرار هقه الاستجابة للمواقف الحمائلة 
ومدی قدرقا على حل المشكلة المحضمنة فى هذه المواقف . وثبات الاستجابة وسرعتها وكذلك 
شدقا كما تتمعل فى المهارة التى تتعكس فى تلك الاستجابة للعغلب على عائق ما أمام حل 
اللشكلة » ولعل هذا الإجراء الأخير آكشر إجراءات الاسحجابة تشيعاً بالذكاء - كما أنه الحك 
الأساسى فى تقيم إخبارات التحصيل المدرسية - كما سنضاوها تفصلاً . 
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۱۲ 
الموقف التعليمى :_متغيراته ومواقف ضيبطه :- 
من المعروف أن تعديل سلوك الأفراد عملية مستمرة فيما يسمى بالتعلم - نتيجة لأثر الكائن 
بالمثيرات الداخلية واالنارجية الحيطة به »> وهذا يوضح أن آى مير فى آى موقف يوجد به الإنسان 
رعا یکون له تآثیر على تعلمه او تعدیل سلوکه . 
ومن هنا فحينما نتحدث عن الموقف العليمى داخل المدرسة يجب أن ندرك جيداً أن كل المغيرات 
والمخيرات الموجودة بالمدرسة أو بالفصل المدرسى أو بالموقف التعليمى ها دور فى تعليم التلميذ 
والمحيرات التى قد تبدو محايدة - أى لا تؤثر فى العملية التعليمية بعكن أن تصبح ميرات معززة 
حيدما يريد المدرس ذلك » ويعكن أن تكون مدررات مصدرة لسلوك قد يكون غر هرغوب 
والعرات المصدرة يعكن أن نجعلها معززة أو تميزة وهذه يعكن أن لجعلها مصدرة ... اخ . 
ومن هنا إذن أهمية تناول متغيرات الموقف التعليمى بتفاصيلها حتى نحيط علماً ما ليساعدنا على 
إستخدامها فى ضبط وتوجيه العملية التعليمية . 
وعامة فإن هذه المحغيرات تحضمن : 
متغيرات ضبط خارجي : 
أى تلك الممغيرات والشروط الفارجية الى تؤثر والممكن أن تؤثر وتساعدنا على ضبط وتوجيه 
العملية التعليمية - نها معلا : الكتاب المدرسى » والمدرس › والوسائل المعينة - مصادر 
المشكلات › و المعلومات المرتبطة جا » والمراجع - الشروط الإجتماعية › بل الأمسلة الق 
يوجهها المدرس والإجراءات الى يتيعها لنقل المعلومات إلى التلميذ وضبط وتعديل سلوكه . 
وهنا جد البناء الفيزيقى للمدرسة والفصل والإدارة المدرسية وموقع المدرسة كلها مدل مواقف 
ضبط خارجی . ) 
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۳ - 
٣‏ مواقف ضبط داخلي : 
ا 
آی ضط وتحدید الشروط الداخلية بشخصية التلميذ بهدف توفير أكثرها ملائمة لمحقيق العم 
المشود - ويعتير إكساب التلميف عادات الدراسة الصحية هن أفضل الشروط الفعالة فى توج 
التعلم . 
ومن مغيرات الضبط 
ومکن ان تعل مغیرات الموقف التعليمى فى الشکل الآتی :- 


الداحلى ادراکات التلميف وذکائه ومستویات طموحاته واتجاهاته 
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86 ˆ 
کما یکن أن ننظر إلى متغيرات الموقف العلیمی من حيث إن . 
أ مجموعة من المواقف المحعرة أو المحغيرات ا-خارجية . 


ب جموعة ما عكن أن نطلق عليه متغيرات وسيطية مفترضة ے > وهى المعروفة بالمغيرات 


الداخلية . 
ج الإستجابة والآداء وهو موضوعنا الأساسى . 
٤‏ المثيرات یری ارود بعت ” آن الانسان يعيش فى بيعة مليعة بالمورات الى تفرض 
تاها على إحساساته ء غير آن الإنسان له يسعطيع أن يدرك أن أكثر من ۰ من هذه 
المثيرات › وهن ها كان الإدراك البشری إنتقاتی آى ليس إدراكاً للواقع كما هو بل إضافة 
معنى له مع إنتقاء مثررات هعينة واستبعاد أخری » ومن هنا کانت القولة الكلاسيكية الف هورة 
عن بؤرة الشعور وهامش الشعور > وصجلى قدرة المدرس الكفء ف استخدام حقائق علم النفس 
وتوظيفها لعوجيه وتر كيز إنتباه > وإدراك التلامیذ الى موضوع الدرس وعدم الماح ذا 
الإحراك بالعشتت بين مثيرات أخرى داخل الموقف التعليمى . 
والاميذ لا يسعجيب للمثيرات أو خصاتصها باعتيارها حيرات فقط بل يستجيب لثرات الوقف 
د٣ا‏ فها من علاقات » کما لا پسعجیب ها من حیث أن ها معنی إجحماعياً معفق عليه » بل من 
حيث أن ها دلالة ذاتية لف هن فرد لآخر داخل نفس الموقف التعليمى . 
ب المتغيرات الو سيطية “٠‏ افترض ” هل وطولان " تللك المعغيرات الويطة 
سواء فى حالة التعلم اجمشتالى الكلى » وتوقع الإشارة أو ف حالة المعير والإستجابة وهذه 
انع#درات الوسيطية فرضية ء جعنى لا نراها وإغا تفعرضها كالتفكير » ر العذكر » والفهم ويطنق 


علها عمليات وسيطة . 
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10 
ولا كنا لا نستطيع أن نشمل بتصورنا جميع الحغيرات المسعقلة وراء اسحجابة أو سلوك متعلم 
مهما کان بسیطاً › فقد ری كل من " هل " و ” طولان " أنه لابد مين تجرتة هذه العلاقة المعقدة 
إلى جموعات محابعة من العلاقات الوظيفية الأكثر بساطة والتى يعكون منها ف النهاية تصورنا 
الشامل للعلاقة الوظيفية الكلية المعددة .. بععبير ر لكى يسهل علينا فهم تلك العلاقة العقدة 
بين حادثة ما واستجابة ها وهات هن الغيرات المستقلة المسعولة عنها فإننا نوسط ف عملية 
تصورنا خذا الموقف مفهومات يعبر كل منها عن علاقة بين جموعة من هذه الحغيرات المستقلة 
وبين السلوك › فهناك مجموعة نفترض آنا ترجع إلى الذكاء وأخحرى إلى الوجدان ومجموعة 
أخرى إلى الإدراك .. اخ . 
ونظل ندرك هكذا حت نصل إلى تصور كامل للعلاقة الكلية التى تربط بين السلوك 
وبين المحغيرات المسئولة عنه . 
والمحغير الوسيط › كمايراه " هل " "” وطولان " يعبر عن تصورنا لاثر أو نتيجة جموعة من 
الأحداث التى يععرض ها الكائن الى فى سلوكه » والحغيرات الوسيطة هى العلاقة الق نفتر ضها 
بين المغيرات المستقلة من تاحية والسلوك من ناحية أخرى فى مدل هذه المواقف . 
ومن المسلم به أن التعلم يتضمن تغيرات فى هذه العمليات الوسيطة › إلا أتنا لا نلاحظها مباشرة 
بل فنستدل عليها من خلال استجابات ادائية نلاحظها » ومن خلال اخصارات ومقاييس مقننة › 
ومن خلال هذه الحغيرات وتتابع المواقف السلوكية تععدل اسحجابات الكائن الحى ويحدث التعلم 
ج )- اللإستحجابات :- 
يقصد ها ردود الأفعال الى تصدر عن الكائن الى يرات معينة بحيث يكن ملاحظها وقياسي 
- ومنها ما هو ارادى وهو القالب ف الإسحجابات الحعلمة ‏ حيث أنه من شروط التعلم زيادة 
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- ۱۹ 


المخعكسة وإفراز غدة .. أو تقلص عضلة E‏ ا ا ل ق 
وتتوع هذه الاستجابات فنجد منھا ھا هو حر کی وما هو فسیولوجی وما هو إدراکی ‏ 
والاستجابة بطبيعتها م ركبة وهن المستحيل تحليلها إلى عناصرها » ومن هنا صعوبة دراستها ‏ 
والتعلم أحد خصائص الاسحجابة والتى لا عكن فصله أو عزله عن السلوك ومن هنا فنحن له 
ندرس السلوك وزغا ندرس خصائص السلوك - وحن ف التعلم لا ندرس السلوك بقدر ما ندرس 


التعديل الذى يطرا على السلوك طقاً للمحكات السابق ذكرها لقياس مستوى تعلم الأستحجابة ا 


وعامة فلقد تاولا السلوك بشکل مفصل ف کتاب آخر . 
( عبد السلام الشيخ » ۱١۹۸٤‏ › الفصل الثالث ‏ ) ٠‏ 


علم النفس التربوى وعلم النفس ف التربية : 

اشرنا فى أول هذا الفصل إلى أن علم النفس التربوى علم التطبيقى - › وهنا سنحاول 
أن توضح أن اطلاق كلمة علم على الدراسات التطبيقية أمر غير جائز ويسيب كتيراً من الط 
خاصة فى جال التربية . ) 
ومن المعروف أن العلم لا يكون علماً إلا إذا كان له موضوع قابل للعجريب والقياس وطبق الهج 
العلمى ثم انتهى إلى قوانين علمية ٠‏ 
وهن أهم الشروط الضرورية هذه القوانين أن تكون عامة ويعكن الرجوع فى ذلك الى عشرات من 
المراجع منها على سيل الخال ر( عماد الدين إ”ماعيل > ۹۲ . مواضع مختلفة ب ۰~ 


¥( < ور ذکی خیب محمود »› ۱1۹۱ <« ص FTV‏ ( ۰ 
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NV. 
»هن مراجعة ثاقبة لدراسات تلك العلوم‎ ) ٤1١١ ر فان دالين » ۹۹۷۷ » ص ۸۹ › ص‎ 
التطبيقية نجد أا لاه تصل إلى قوانين علمية عامة » فعالم النفس التربوى الذى يود حل هشكلة‎ 
سلوك شغب تلاميذ فصل معين فى مدرسة معينة  › فهو قد يجد أن سبب الشغب هنا همشكلة‎ 
خاصة داخل المدرسة » وهنا لا يستطيع تعميمها ›» وبالتالى لا يصل إلى قانون عام وليس ف‎ 
جال العلم هنا بقدر ها هو اول حل مشكلة هعينة » بينما إذا درس سلوك الشخب عند هذه‎ 
العينة تجريياً وحسب العلاقة الإرتباطية بينها معلا وبين الدافعية للإنجاز هنا لا يكون ف جال‎ 
تربوى فقط » فسلوك الشغب و الدافعية للانجاز متغيرات محدة حارج هذا الموقف وف كل‎ 
المواقف الت يوجد ها بشر تقرياً هن أجل هذا فأنه کان الأقدر به آن يد دراسته خارج الفصل‎ 


من أجل هذا قنحن لا تعتير علم النفس العريوى علماً ونقضل آن نعتبره دراسات للإستفادة من 
فروع علم النفس فى حل المشكلات التربوية › ولذلك نفضل أن نطلق عليه - علم اللفس فى 
جال التربية . ) 

وما يدعم صدق قولا أت » معظم قوانين علم اللقس أت إلينا من خلال دراسات علوم النفس 
النظرية كالتعلم ر( عص”تدص٣وم]‏ ) رالإجتماعى والشخصة والاكاء » ذلك آن الفروع 
العطبيقية لا تصل إلى قوانين بقدر ما تطرح مشكلات أو تحلها » ومن هنا فنحن نقضل أن نطلق 
على هذه الدراسات علم النفس ف مال التعليم المدرسى أو التربية بدلا من علم النقفس التربوى 
ويتطلب هذا منا أن نبد بالتعرف على آهداف علم النفس فى مال التربية والتسليم › ثم آهم 
فروع علم النفس التى عكن الإسفادة منها فى ضبط وتيسير العملية التربوية . 
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امداق ع ل .فى جال التربية + 


)١‏ من خلال تعامل الباحث مع واقع المشكلات التربوية والتعليمية » كثراً ما تواجه 
مشكلات ليس لديه حلول ها هنا يعرضها على العلماء . 
۲) تطبيق قوانين ونتاتج الدراسات النفسية فى الجال التريوى يعبر أحد محكات صدقها بل 
ب - أهداف عملية : ) 
( فهم ومعرفة معقولة بفروع علم النفس خاصة الاجتماعى والاخصائى والتعلم والذكاء فى . 
رفع كفاءة المدرس وقدرته على تعديل السلوك وضبط تلاميد الفصل . 


)٣‏ مدنا ياخصاتین موهلین منها:- 
a) Educational Psychologist. ۰‏ 


b) School Psychologist. 
ويهمنا أن تزف على دور كل من الاخصاتى النفسى المدرسى - ثم التربوى - حيث أهما ادف‎ 
. المياشر والأنباسى تعلم النفس فى جال التربية‎ 
: آً- الاخصائی النفسى التربوى‎ 
توضح" آنہاتبتازی فی كتاما : مجالات علم افس التطبيقى ,)۰ أن دور هذا‎ 
. الاخصاتى يشبه دور الأخصاتى النفسى الأكلنيكى ودور الاخصاتى النفسى الارشادى‎ 


ويعمل الاأخصاتى النفسى المدرس عادة داخل المدرسة - إلا آن عمله كديرا ما معد إلى اليئة الت 
توجد ها المدرسة - حيث يمكن آن يجعل من المرسة مركراً علاجياً لاضطرابات السلوك واللعلم 
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قحد آٹارها إلى خارج المدرسة » كما كه أن يستخدم البيغة الفرسة هن اة ولات تعلم 
وآنشطة متعددة - ومن هنا تاج هذا الإخصاتى يعض العلومات عن وظائف المدرسة ونظمها 
وأجهزقا وعادة يتحصر معظم عمل هولاء خاصة الميتدتين فى عملية تشخيص (ضرابات السلوك 
> كسوء التوافق المدرسى أو الصعوبة الى تواجه تلميذاً معيناً فى تعلم مهارة مدرسية أواضطراب 
سل و کی عصی ‏ کما عکن هذا الاخحصائى أن يقوم باجراءات علاجية ارشادية فى تعديل بعض 
مظاهر اضطرايات السلوك عند اللاميف آو المدرسين خاصة فيما يحصل بححقيق التوافق بين هاتين 
الغععين - خم بون أعضاء كل فة وبين اإمميع والمدرسة > وكثيرآً ما يستلزم الأمر هن الاخصاتى أن 
يلاحظ ملرك قلميذ داخحل الفصل آو الملعب آو حت حارج المدرسة . وكذلك تطيق اخحتيارات 
ومقاييس نفسية عليه وله آن يستعين باليطاقات المدرسية اخاصة بكل تلميذ على أن يكون على 
تقة من دقتها وصدقها . 
و كما يحم الاخصاتی بالتلامیذ ذوى الماجات اخاصة داخل المدرسة كالعوقين أو من يواجهون 
صعويات تعلم آو ها تطلق عليهم الحخلفين حراسياً - فأنه كذلك يهم بالتلاميذ الموهوبين - من 
حيث التعرف عليهم ثم رعايتهم وتيعهم وآحياناً قد يحاج المدرس إلى مساعدة الاخصائىانفسى 
ف علاج لوك شاذ او وباتی داخل فصل معین . وهنا قد يتطلب العلاج آن یکون جي 
آو فردياً وقد يتضمن علاج آو تعديل سلوك المدرس ققسه . 
ويقوم الاخحائى النقسى بالاشحراك ف الاشراف على برامج تدريب المدرسين بالمدرسة فى ضوء 
إحياجات الدرسة وإمكانيامًا وآهداف الترمية والمغيرات الممكن أن يستفيد منها فى إنجاح مغل 
هذه اليرامج وبالطيع - وهو الآهم » قياس العائد السلوكى من هذه البرامج كما على 
الأخصاتى الغسى - رعلى المدرسة كذلك - آن تيسر له - الإشتراك الفعلى فى تقنين اخارات 
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المحصيل المدرسية بما لديه من خبرات علمية وعملية فى مال القياس التفسى والتحصيلى وى 
كذلك الإشتراك ف التوجيه والإخعبار التربوى بل والإشراف عليهما ا بالطبع یکون محددا فی 
إختبار المقاييس والإخبارات وف تحليل المهارات المدرسية وقدرات التلاميذ لتوجيههم الوجهة 
التعليمية الحاسبة فى ضوء قدراهم - ثم فى ضوء حاجات الترية والحماعة . . 

ب-الاخصائی النفسى المدرسى ) 

بینما الاخصائی النفسی المدرسی کما تری" آن انستازی " - أخصائى ههن ترتبط مهنحه بالمدرسة 
- فإن الاخصاتى النفسى التعليمى أوالتربوى ‏ يكن آن يتواجد ف مواقع اليحث العلمى الخاصة 


بتطوير عمليات التعليم وتدريب المدرسين وعادة يكون مجاهم الأساسي هو تدمية وتطوير القاس ` 


الفسي والتعليمي والاخحبارات التحصيلية . 

وقد يتخصص بعضهم فى الات علم نفس عخلفة مدل علم الفس الاجتماعى وعلم النفس 
الارتقائى . وذلك يهدف ف وضع محددات انا اغات المدرسية وانشتطها الناسبة وتحديد 
المحاهج الماسبة لكل عمر زمنى أو مرحلة إرتقائية سلوكية . ومن هنا يهتمون بتحليل الهاج 
والإختبارات وتحديد اثار بعض المغيرات الأساسية والوسائل المعينة فى مجال التعلم على تصديل 
وتدمية السلوك وتيسير التعليم وتدمية المهارات التربوية - وهن هنا يشت ركون فى اجراء موث 
تطبيقية تساعدهم على تحديد المناهج والوسائل المعينة وطرق التدريس والمناهج للمراحل الدراسية 
والعمرية المختلفة وللموهوبين أو للمحخلفين أو العاديين . 
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ملخص ما سبق أن عرضناه فى الفصل الأول فيما يلى : 

١‏ آن علم النفس التربوى يهدف إلى الإستفادة منحقاتق علوم اللنفس النظرية ف حل 
المشكلات التربوية با يساعدنا على تيسير التعليم وتحقيق أهداف العملية التربوية . 

أن أهداف التربية تتحدد فى ضوء حاجات الحماعة . 

۳- هناك فرق بين التعليم والتعلم وكذلك هناك علاقة بين التعليم وهو التربية أو تعلم خطط 
مقصود » والتعلم وهو أشبه بالتنشة الاجتماعية إلا أنه قد يكون آكثر إتساعاً مها » والعليسم 
غالا ما یؤدی إلى تحسن ف تعدیل السلوك بشکل رآسی › ایی یع رکز على مهارات عینه » ينما 
التعلم عادة يؤدى إلى تحسن ف السلوك بشكل عام أفقى › وإن كان يعطينا سلوك المفطرب 
أحياناً آخرى » والتعلم آو التعليم يشيران إذت إلى تعديل السلوك . 

-٤‏ يقاس التعليم والتعلم من خلال الأداء » وهناك حكات تقيس ها مستوى تعلمم أو تعليم 
الاستجابة . 

ه- تتقسم مغيرات الموقف العليمى إلى مغيرات ضيط داخلى » وضبط خارجى »> كما 

ينقسم الموقف العليمى عاد إلى مشیرات ومغیرات واسحجابات . 

٦‏ علم النفس التربوى علم تطبيقى ف التربية - وهتا یؤدی إلى تحديد آك خر وضوحا فى 
دراسة هذا العلم . حيث نجد أنفسنا تتعرض لكل فروع علم النفس النظرية تقريباً وت ركز 
على نائجها ثم تركز أكثر على كيفية توظيف هذه التتاتج فى الإستفادة من علم اللفس 
خدمة إهداف العملية التربوية . 

۷- من أهداف علم النفس ف التربية أنه يعبر حك صدق جيد خقائق علم النفس » كما يطوح 
مشكلات تطيقية تحاج إلى دراسة تجريبية نظرية - وتطبقياً فأته يساعد على تخريج مدرسين 
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۴ 


مؤهلين للتعامل مع د 'ركيات التلاميذ وفهم الفروق الفردية خاصة بينهم كما ينرج هنا اخصائى 
نفسی همدرسی وآخر تربوی . 
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۳ 
التفاعل ببن المعلم و المتعلم داخل الفصل المدرس 

إن التعلم EFFective Learning Jll‏ يطلب أن يكون المعلم 
قادر على أداء دورة بفاعلية وإن تكون لدية القدرة الانتقائية لاختيار 
أفضل الفرص و المواقف التعليمية لطلابه المؤثرة فى مستويات تحصيلهم. 

و إلا أن عملية التعليم تعد عملية معقدة » متعددة الجوانب يؤثر 
فى نجاحها متغيرات عديدة متداخلة سبق الإشارة إليها نوجز هنا 
بعض محكات التعليم الفعال :- 
-١‏ الغقاج التعليمى : Educational Output‏ 

ومعنى ذلك حصيلة مايتعلمه المتعلم من خلال نشاطات . 
خبرات مكتسبة المواد التعليمي لتعليمية المدرسية و يتم تقيم هذا النتاج من 
خلال مقارنة التغيرات الكامنة بين القياس القبلى لعملية التعلم و 
القياس البعدى . 
٣‏ الحملية التعليمية : Educational Process‏ 

و تعنى التفاعل القائم بين أتماط السلوك التعليمى للمعلم > مع 
أنماط السلوك التعليمى للمتعلم و إدارة الحوار و المناقشات خلال القصل. 

و تتضمن أيضاً أسلوب المعلم فى إرشاد الطلاب و تقويم تحصيلهم 
هذا من جاتب المعلم أما ما يخص المتعلم قيتمثل فى الجهد و المثابرة 
و قيامه بالممارسات العملية و مشاركاته القعالة قى الحوار داخل القصل 
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٤ 


و يتم التحقيق من هذا المحك عن طريق الملاحظة المباشرة . 
-٣‏ عوامل التنبو بفاعلية التعلبى : 


Prediction of Educational EFEectiveness 1 

و المقصود بها مايعن المعلم فى استشعار فاعلية التعليم مد 
قدرات ومهارات وعوامل شخصية تمكنه من التنبؤ بفاعلية التعليم 
حاليا ومستقبلا . 
فاعلية المعلم :- 

قد يمثل دور المعلم الفعال أهم الأدوار فى العملية التعليمية 
و يمکن أدراك هذه الفاعلية من المتعلمين أنقسهم و المديرين و الموجهين 
و الأياء و تتوقف فاعلية المعلم على مجموعة من الخصائص و هما : - 
أ- خصائص شخصية . ب- خصائص معرفية . 
أ الخصائص الشخصية :- 

من أهم السمات الشخصية التى يجب أن يتسم بها المعلم الاتزان 
النفسى لا له من تأثير على الطلاب بعكس المعلم الذى يعانى من عدم 
الاتزان و القلق و التوتر حيث يضفيه بطريقة مباشرة و غير مباشرة 
أحيانا على المتعلمين كذلك القدرة على التسامح و ألا تضاف للمتعلمين 
و تقبل أفكارهم التى قد تحتوى أحياناً على اتجاهات نقدية . 

كذلك أن يتسم بسمة التعاون داخل الفصل فى المادة التعليمية 
و خارج الفصل فى الأنشطة المختلفة و مشاكلهم الشخصية هذا بالإضافة 
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۲° 


إلى وجوب أن يكون المعلم متحمس لدورة و المهام المنوط بها و المواد التى 
يقوم بتدریبها . 
ب- الخصائحر المعوفية :- 

و تتضمن هذه الخصائص قدراته العقلية » حصيلتة المعرفية ء 
أساليبه المتنوعة فى توصيل المادة التعليمية ومما يسهم فى تكوين هذه 
الخصائص :- 
- الإعداد الأكاديمى و المهنى للمعلم . 
- أتساع المعرفة و الاهتمامات . 
- المعلومات المتوافرة للمعلم عن المتعلمين . 

فبقدر توافر هذه العوامل لدى المعلم كان ذلك مساوى لقدر كفائته 
المهنية ( محمد بن عبد المحسن النويجرى 4-4٩ . ۲٠٠١‏ . 
١-تفاعل‏ المعلم والمتعلم :- 


سبق وأوضحنا أن فاعلية العملية التعليمية تتوقف على طبيعة ' 


التفاعل بين المعلم و المتعلم التى قد تأخذ أشكالاً متباينة من التفاعلات 
يتنوع بناء عليها أثارها من سليبة و إيجابية قد يمتد تأثيرها إلى 
مراحل فيما بعد المراحل التعليمية بجميع مراحلها لتصل إلى حياته 
المهنية و الاجتماعية المستقبلية . 

ومن العوامل التى تؤثر فى التفاعل بين المعلم و المتعلم ما يلى :- 
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۲۹ 
أ- الإدراك المتبادل بينهما. ٠‏ 

و نعنى بذلك إدراك المعلم للمتعلمين و تقيمه لهم و إدراك 
المتعلمين للمعلم حيث أن العتقدات و الاتجاهات الخاصة بكل منهما 
تؤثر فى إدراكه للأخر وإن كان إدراك المعلم للمتعلمين يتسم بأنه أكثر 
نضجاً وذلك لعامل السن و الخبرة و لهذا تلقى عليه المسئولية مرة أخرى 
فى إمكانية معاونة المتعلمين فى الاستفادة من قيمه و اتجاهاته 
و تسخيرها لتمثل سلوك علمى داخل الفصل الدراسى . 

و اتجاهات المعلم نحو المتعلم تتعد كما يلى :- 

۰ . اتجاه التعلق و الاهتمام‎ - ١ 
. اتجاه عدم التحيز و الموضوعية‎ -٣ 

۳- اتجاه الرفض . 

-: المظهر الخارجى للمعلم والمتعلم‎ ٣ 

و تعنى هنا إنه كلما كان المظهر الخارجى للمعلم لائق كلما كان 
أفضل حيث إنه يمثل قدوة يحتذى بها فى جميع المجالات بالنسبة 
للطالب و أيضاً بالنسبة للمتعلم فالمظهر الخارجى للإنسان أيا كان وسيلة 
جذب فى الحياة العامة عند الآخرين و جاذبية المتعلم ترتبط إيجابيا 
بتتدير المعلمين له و الاهتمام أنه الأسرى به . 


و المقصود بالجاذبية هنا المظهر اللائق حيث يعانى من لا يمتلك 
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۲V 

تلك الجاذبية من مشكلات انفعالية و اجتماعية و تعليمية . 
٣‏ توقعات المعلم عن المتعلم :- 

أحياناً تتناقض توقعات المعلم عن المتعلم مع الواقع لذلك يفضل 
استخدام مقاييس موضوعية لتحديد ذلك ولكى نبتعد بالمعلم عن الذاتية 
أو الانحياز . 
»>-أثرالمتعلمين :- 

عادة يكون أثر المتعلمين على المعلم أقل من أثر المعلم على 
المتعلمين إلا إنه لا يعنى هناانعدام أثر المتعلمين على المعلم أو أن 
العلاقة ذات اتجاه واحد . فقد يكون هناك مجموعة من المتعلمين توجه 
سلوك المعلمء بحيث يتخذ المعلم هذه المجموعة محكاً يعتمد عليه قى 
طريقة تقديم المادة الدراسية و طريقة التعامل مع باقى المتعلمين لهذا من 


الضرورى أن يدرك المعلم هذا الأمر . 
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بعض نظريات التعلم 
وتطببقفاتها التربوية 
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۳١ 


مساهمات علماء المسلمين فى مجال التعليم 

-: الإمام الغزالى‎ -١ 

لقد قدم اللإمام الغزالى نظرية ” سبق الوهم إلى العكس ” التتى 
تماثل نظرية الاشتراط الاقترانى لبا فلوف و هو بذلك قد سبقه بقرون 
طويلة و إن اقتصرت نظريته على الأمثلة الحسية دون التجريب كما 
فعل بافلوف و قد يرجع ذلك إلى اختلاف منهج البحث لهؤلاء العلماء 
فى المراحل السابقة و نوضح هنا أوجه الفروق بين الغزالى و بافلوف فيما 
یلی :- 
-١‏ الغزالى يسمى قانون الارتباط الشرطى أو رد الفعل الشرطى عند 

باقلوف (بسبق الوهم إلى العكس ). 

-٣‏ يرى الغزالى إن السبب الكامن وراء هذا القانون هو قوة فى النقس 


و هى قوة وهمية بينما يعزو بافلوف و علماء النفس هذا القانون إلى . 


عملية الاشتراط . 


۳- یری الغزالى أن الدماغ له دور كبير فى هذا القانون الوهمى بينما 


يرى باقلوف أن هذا الدور يعود إلى الدور الفسيولوجى للقشرة ِ 


الدماغية فى عملية الاشتراط . 
-٤‏ أكد الغزالى على أهمية الثواب و العقاب و دورهما فى هذا القانون 
كذلك أكد بافلوف على ضرورة التعزيز الإيجابى و السلبى فى 
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۳۲ 


عملية الاشتراط 
-١‏ توصل الغزالى إلى هذا القانون من قواعد المنطقية الفكرية المجرد دون 
أن يستخدم الحيوان فى نظريته . و اكتفى بالأمثلة الحسية 
الواقعية لتوضيح قانونه » بينما توصل بافلوف إلى قانونه بعد 
إجراء العديد من التجارب و التطبيقات المادية . 
وبهذا نستخلص أن الغزالى يؤكد على الوهم النفسى أى أن النفضس 
- تتوهم و تتبنى ما يتكرر أمامها ثم ينطبع فيها ذلك (الوهم) الذى يظهر 
فى سلوك الإنسان على شكل ”رد فعل ” نابع من النفس ذاتها . 
و بقول الغزالى جنا:- 
“ إن النفس ... متى توهمت شيئا » خدمتها الأعضاء و القوى 
التى فيها تحركت إلى الجهة المطلوبة ..حتى إذا توهمت شيا طيب 
المذاق تجلبت أشداقه و انتهت القوة المعلبة فياضة باللعاب ..و ذلك لأن 
الأجسام و القوى الجسمانية » خلقت خادمة مسخرة للنفوس » 
و يختلف ذلك باختلاف صفاء النفوس وقوتها > فلا يبعد أن تبلغ قوة 
النفس إلى حد تخدمها القوة الطبيعية فى نمو بدنه لأن نفسه ليست 
متطبعة فى بدنه . إلا أن لها تزوعا و شوقاً إلى تدبيره ” . 
ابن جماعة :۔ 
قد أورد بن جماعة فى كتابه ( تذكرة السامع و المتكلم فى آداب 
العالم و المتعلم ) كثيراً من نظريات التعلم التى اكتسبها من تجارب 
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۳۳ 
علماء المسلمين السابقين حيث قال عن دور المعلم . 
” ينبغى أن يعتنى بمصالح المتعلم » ويعامله بما يعامل به أعز أولاده من 
الشفقة عليه و الإحسان إليه و الصبر على جفاءه » إذ ربماوقع منه 
نقص لا يكاد يخلو الإنسان منه » وسوء أدب فى بعض الأحيان > 
و يبسط عذره حسب الإمكان . ويوفقه مع ذلك على ما صدر منه بنصح 
وقسوة وتلطف . لا بتعنيف و تقشف . قاصداً بذلك حسن تربية 
و بحسن خلقه » و إصلاح شأنه » فإن عرف ذلك لذكاؤه بالإشارة ء قلا 
حاجة إلى صريح العبارة » وإن لم يفهم ذلك بصريحها أتى بها وراعى 
التدرج فى التلطف . و يؤدبه بالآداب السنية . ويحرضه على الخلاق 
المرضية و يوصيه بالأمور الوفية على الأوضاع الشرعية . 

وهنا يجب أن تتوقف لنتمعن فى هذا الكلام الجامع للعديد من 
تظريات التعلم الحديثة و العديد مما توصل إلية العلم . 

فعند ما يشير بن جماعة إلى وجوب معاملة الطالب كأآبن المعلم 
و أن تشقق عليه و نهتم بمصالحة فإذا عدنا إلى ما ذكرناه سابقاً من 
سمات سلوكية يجب إن تتوافر فى المعلم الفعال بنهاية الفصل الأول 
بهذا الكتاب نجدها مستمدة من هذا الوصف و عندما يشير إلى التدرج 
فى العقاب نجده يشير إلى أسلوب علاجى جديد ينتمى إلى المدرسة 
السلوكية التى قد يستخدمها الأخصائى التربوى فى علاج بعمض 
الاضطرابات المتعلقة بالمتعلمين . 
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۳٤ 

و عندما يشير إلى العقاب أنواع من التعزيز وهما ” المعنوى 
و المادى ” . و بهذا نجد بن جماعة كان متفهما لنظريات التعلم المعروفة 
التعلم عند برهان الإسلام الزرنوجى :- 

لقد ألف كتاب ( تعليم المتعلم طريق التعليم ) حيث أسهم نتاجه 
فى تيار الفكر الإنسانى بما أوضحه فى كتابة من إيضاح لطرةق التعلم 
و التعليم المختلفة » وفضل العلم » كما أشار إلى عناصر التعلم و الملامح 
العامة للتعليم . وأوضح أن المتعلم هو الذى يحدد تمكنه من التعليم فهو 
يعد معيار . و أشار إلى أساليب التعلم من تكرار و حفظ و توحيد الكتابة 
و الخط . 

ومن إسهاماته أيضاً الإشارة إلى الاهتمام بجوانب شخصية 
المتعلم الانقعالية والعقلية و الاجتماعية كما أوضح أن التعلم يشمل 
جوانب معرفية » دينية ٠‏ نظرية » و من أهم إسهاماته التى تعد من 
أحدتث المحدتات فى مجال التعلم اكتساب المهارات الحركية ( التعلم 
الحركى). ) 

وهذا المؤلف الذى مضى عليه ما يقرب من إلى ألف عام أشتمل 

على عناصر نسقها الزرنوجى فى التعليم تتلخص فى :- 
التأهب - أدب النفس - الدافعية - الاختيار - الأنشطة - الحفظ 
و النسيان - صحة البدن و التعلم - اجتماعية التعلم . 
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و بهذا نجرى إسهامات الزرنوجى بما أوضحه من شروط التعليم 
و التعلم كما إنه يعد أول عالم إسلامى أشار إلى قيمة التعلم الحركى 
٠‏ و اكتساب المهارات الحركية . ) 

و بصفة عامة أتضح لنا بهذا العرض الموجز سبق إسهامات علماء 
المسلمين فى تفسير التعلم و اكتساب السلوك قبل قرون عديدة مضت على 
ما توصل إليه علماء الغرب . وقد يسبق هذا منذ ظهور الإسلام عندما 
قال رسول الته صلی الته عليه و سلم ” بٌعثتٌ لأكون معلماً ” 


( محمد عوده ومرسی کمال إبراهیم > سنة ۱۹۸٦‏ .» ص ۳٣۳۲:ص‏ ۳۷۸). 
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بعض نظريات التعلم وتطبيقامًا التربوية 
)١(‏ ف الأجزاء السابقة عرضنا لمفهوم علم النفس التربوى وعلاقته بالتربية وبفروع علم النفسس 

الأخرى خاصة التعلم › ثم عرضنا لمفهوم التعلم والموقف التعليمي وسوف نحاول الأف اعرف 

بطريقة موجزة على آهم نظريات التعلم وأهم تطبيقاتا التربوية ف جال علم النفس التربوى . 

معن التع م 

التعلم خاصة أساسية هن خصائص السلوك البشرى خاصة - وتعتى أن السلوك البشرى فى حالة 
التعديل وتغير هستمر - ونحن له نلاحظ التعلم وأنما بعكن أن نلاحظ التعديل الذى يطرا على 
السلوك الظاهر والقابل للقياس › وإذا اخترنا اصطلاح التعلم كمرادف لتعديل السلوك نكون 
بذلك أمام خاصة سلوكية عكن ملاحظها مباشرة وقياسها - بینما إذا افعرضنا أن عملية التعلم 
عملية داخلية يؤلر فى السلوك - كنا أمام ثناتية آشبه بالشاتيات الميتافيزيقية » - وليس أمامسا 
إلا أن نحاوها من خلال الوجهة الظاهرة والقابلة للقياس › وهى ما يطر؟ على السلوك هن تعديل - 
أى أنه مهما كان أساسنا النظرى فإن التعلم لا عكن أن نقيسه إلا من خلال الععديلات التى تطراً 
على السلوك القابل للقياس غير أننا لا نستطيع الإدعاء بآن كل تغير أو تعديل فى السلوك هو تعلسم 
- ذلك أن هناك تغييرات تطراً على السلوك نعيجة خلل دائم أو مؤقت يطراً على العضو الذى 
يصدر الإسحجابة أو نتيجة نضج أو اضمحلال هذا العضوء ولا تعتبرها تعلما - ذلك اتسا له 
نعقع هن أى عضو استجابة أن يعطين آكثر من قدرته الطبيعية إلا إذا دربتاه على ان یؤدی هذه 
الاستجابة بكيفية هعينة - وهذا الحزء الأخير یکون تعلماً . 
فالطفل ف الشهر الاين معلاً الذى يخرج لتا مخارج حروف لا يعتير هذا تعلماً رغم أنه تعديل يطرا 
على صوت الطفل وصياحه فى الشهور الأولى ينما إذا دريناه أن يرتب هذه المخارج بشكل معير 
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ليعطينا كلمة يعبر هذا تعلما . فالطفل الذى يحاول أن يسك زرار راديو فلا يستطيع لعدم تضج 
آصابعه لا يعتبر تعلما . 
- ويعد عدة آشهر اسحطاع آن يسك الررار لا يعبر هفا أيضا تعلما لأنه آداء جرد قدرة 
تلقائية لأصابع يده بينما إذا اسعطاع أن يفتح الزرار فيشتغل المذياع هنا يكون تعلما > لآنه 
تعديل طراً على السلوك وليس على الاداء التلقاقى اخام الملائم لقدرة العضلات أو عضو 
الأسحجابه - نقول اذن آن التعديل ائذى يطراً على السوك وليس كمجرد نتيجة مياشرة نضج 
أو اضمحلال عضو الإستجابة لا يعتير تعلما - بينما التعديل الذى يطرا على هذا التغسير 
السابق أو أسلويه ويعالى على جرد قدرة عضو الإسحجابة أو إلى مرض آو جراحة تصييه › أو 
عقار خدره او تغیر کیمیائی أو فسيولوجى لا يعبر تعلما ونفس السلوك قد یکون تعلما وقد 
له يكون تعلها فاللجلجلة أو الثأثأة ( التهتهة ) عند الإنفعال - نيجة لغیر كیمائى عصى - 
أو تيجة لمرض آو جراحة فى الأحيال الصوتية أو اللسان لا تعتير تعلما - بينما اللجلجلة أو 
التهحهة وأعضاء الاستحجابة سليمة والمتغيرات الكهر وكيميانية والفسيولوجية عادية تعتبر نتيجة 
لمواقف تعلم خحاطتة . 
وعامة فآى تعديل يطراً على سلوك الإنسان ويزيد مت قدرقه على التحكم فى هذا 

السلوك غالا هو تعلم -آو آت آی تعديل يطراً على سلوك الإانسان ولا يزيد من قدرته على 
التحكم فى هتا السلوك لا يعحير تعلما - كما أن ققسيم السلوك إلى سلوك قابلل للعلم 
والتعديل وآخر غير قابل لم يعد مقبولا فكل إستجايات الكاتن قابلة للععلم ولكن بدرجات 
مفاوتة حتى الوظائف السمانية كبضات القلب وضغط الدم ..١خ‏ 


( S. J Rachman & C .Philips 1978 P.F. 102-119 ) : انظر‎ 
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۳۸ 

(۲) الخحاجة إلى نظريات تفسر التعلم : 
يتقدم المعلم هن مجموعة القواعد والقوانين التى انتهت إليها بعض تجاربه ء يعقدم مها إلى تتظيمات 
أكدر مولا وتجريدا فمشمل على هذه القوانين - وتسمى هذه الحظيمات بالنظريات العلمية » وكما 
أنه لا يوجد قانون علمى فائى ومطلق كذلك لا توجد نظرية علمية فائية ومطلقة . واللظفرية 
العلمية كذئلك ليست غاية فى ذاقا ء ذلك أن العلم يسعى إلى زيادة تحسين وساتله فى الغسير سواء 
من حيث الدقة أو الشمول ولعل عدم إدراك الكثير من علماء النفس هذه المقيقة دفع بعضهم إلى 
التحيز الأعمى لبعض النظريات النفسبية » هع آنه لا عكن أن نطلق على نظرية علمية أخرى أففا 
خاطة » ذلك أن النظرية ما هى إلا وسيلة للفسير وآهم ما يهمنا فيها أا تتفق مع ميادى الفكسر 
الأولة ومع مصادراقا أو مسلماقًا . ومن هنا تشيه النظريات الرياضية واهندسية المشهورة عند 
" اقلدضش"“ " ورعان " " ولوبا تشفسکی " غير أننا فى جال النظريات العلمية لا نعحمد فقط على 
اللإستتتاج الحطقى بل وكذلك عا تنقله لتا المواس والتجريب كما أن قيمة النظرية العلمسية 
لا تتحدد بالبرهان الحدلٰی فحسب بل اساسا باختبار العلمی والتجریی وما تۆدی إلیه هن تنبۆات 
فى جال العطيقى . 

ومن هنا يكون من الطبيعى جدا أن تتعدد نظريات التعلم خاصة والنظريات النفسية عاهة 
_ وکل ھنھا یساعدنا ویعطینا امريد لفهم أعمق للسلوك وللعملية التعليمية » وخاصة وأ 
أصبحا غلك حقانق تجريبية عديدة فى هذا النجال بدأت تتراكم منذ آكدر من مائة عام › ومن 
المعروف آته إذا كان لدينا جموعة هن الحقائق العلمية القى تفسر ظواهر متماثلة فاا تستخرق بضعة 
سنين حت يعكن صباغتها فى نظرية علمية تعطينا تفسيرا علميا شاملا هذه الظواهر وتطرح أمامسا 
الكدير من القروض التى تدفعا إلى مزيد من التجريب والبحث . 
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- ۳ - 
أولاً : نظرية الإشتراط البسيط : 

أ المحى السلوكى : ترتبط هذه النظرية باسم العام الفسيولوجى الروسى " بافلوف " 
نة ۱۸٤۹‏ نة ۹۳٩‏ غم يحعرف وقد كان " بافلوف * يجرى تجاربه الفسيولوجية على 
کله فى معمله . بينما هو كعادته ينحظر فى معمله وكليه آمامه متصل بغدده اللعابية أنبوبة 
تقس كمية اللعاب السائل . مع صوت اخادم وهو قادم يحمل الطعام للكلب الذى نم يكن 
يسيل لعابه إله حين روية الطعام آو رائحته . 

وجده يسيل بدون رؤية اللحم بل جرد ماع صوت آقدام الغادم عا يعتى أن الكلب 


استطاع ان یربط بين هذا الصوت وبين اللحم وها الربط يشل آولى مراحل التعلم . 


أفادت هذه الملاحظة " بافلوف ” فكانت ها الأثر الأكير فى شهرة " بافلوف ” كعام 
تقسی بجاتب شهرته كعالم فسيولوجى -فأعاد الموقف السابق فى صور تجريبية مضبوطة . فام 
فها جرساً ومسوق خم مقترنين ببعضهما بطرق مخلفة . لم حذف مسحوق اللحم . فوجد أن 
عاب الكلب كان يسيل وكانت هذه العجارب ايذاناً بظهور أولى نظرية علمية لعفسير التعلم 
على سس تجريية - وهى تفسر التعلم باعبار آن الكائن ای يريط » ربطاً شرطیاً وبين 
امترات الطبيعية والخيرات الشرطية بين الإستجاية وهو فى هذا الربط يعنى قدرا من الفهم ومن 
العلم وقد حاول ".بافلوف " تفسير أعقد نظام السلوك الإنسافن على اساس هذا الربط 
الشرطى - كاللغفة . 

ولكى نفهم تجربة ونظرية " بافلوف " لابد آن تفهم بعض المحغخيرات 
؛لأساسية فيها . 
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TY 
: المير غير الشرطى‎ -١ 
أرهذا هو الحرر الطبيعى - وشل أى مير من طبيعته آن يدير اسحجابة غير مععلمة ومدل مسحوق‎ 
الطعام الذى من طبيعته أن يخير لعاب حيوان جاع - والضدمة الكهربائية والتى .من طييعتها أن‎ 
. تعمل على إنقباض عضلة ما - وصوت مفزع أو مرتفع من طبيعته لن يوقظ شخصاً نائما‎ 
ويلاحظ أن احير الطبيعى يعكن أن يكون شرطيا إذا ما استخدم لإثارة اسحجابة غير‎ 
اسحجابته الطيعية لمسحوق الطعام قد يصبح شرطياً إذا ما اقعرن بصدمة كهربائية يشير الخوف آو‎ 
: اللإستجابة الطبيعية - أو غير الشرطية‎ -٣ 
ضريات القلب ... اخ‎ 
: المخير الشرطى‎ -٣ 
له يخير استجابة إلا نة لإرتاطه دير غير شرطى معل صوت الرس ومغل صوت آم‎ ) 
تنادى طفلها . والحير الشرطى قد يكون طييعياً إذا ما استخدم لإثارة إستجابة طبيعية‎ 
. خاصسة به‎ 
: الإستجابة الشرطية‎ - ٤ 
وهى الاستجابات الحعلمة - والق تار تر شرطي - وهذه الاستجابات ساسا هى‎ 


ما تمعل الأرضة الأساسية للتعلم . 
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ج ٤١‏ ك 
غوذج لحجارب . باقفلوف 
Tg‏ ‌ 
اللإستجابة : سيلان لعاب الكلاب - تستخدم كاستجابة شرطية وأحيانا 


آخرى اسحجابة طبيعية غير شرطية . . . 
اشرات : صوت جرس - ر مترونوم ) - مدير شرطي - 
مسحوق م - معير غير شرطي آو طبيعي . 
إجراءات التجربة 
توصل بغدد الكلب اللعابية آتيوبة يستطيع من خلاها قياس اللعاب السائل ثم اتيع ما 
يلى :- 
يحدث صوت الرس - ثم يقدم الطعام ومسحوق اللحم › وبعده مباشرة 
وهنا يستمر ققدم الثير الشرطى ر م س ) وصوت الرس وحت بداية تقد امثير 
الطبيعى ومسحوق اللحم ويسمى بالإشتراط المرجاً يكرر ذلك عدة مرا ت - حت 
ياكد من حدوث رابطة بين الحيرين عند ؛لكلب ثم يحذف مسحوق اللحم . ويقدم 
صوت ارس فقط غير مقترن عسحوق اللحم وجد أن لعاب الكلب يسيل - 
آى آته أصبح يستجيب للمير الشرطى . 
كرر ذلك عدة مرات بدون مسحوق اللحم - حت اتطفآت الإستجابة 
فوقف عدة آيام ثم عاد وقدم امرس هرة آخرى فاستجاب الكلب بسيلان اللعاب 
إلا أا كانت استجابة أضعف من الات السايقة . ) 
ب- يقدم النیرین - الشرطی - والطبیعی فی آن واحد یسمی باشتراط العا ونفس 
الإجراءات السابقة . 
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.£ - 
a‏ يقدم احير الشرطى - وبعد فترة قصررة يقدم امير الطبيعى بعد سحب المعير الشرطى ويكرر 
تقس الإجراءات السابقة » ويسمى باشتراط الأثر . ۰ 
د- يقدم الحير الطبيعى أولاً ‏ - ثم يعقبه العير الشرطى : ويسمى بالإشتراط العكسى - ونادرا 
ما تحدث فيه استحجابة شرطية أى تعلم - وذلك. لإنعدام حالة التوقع التى تلعب دور هاما فى 
استجاية سيلان اللعاب . ٠‏ 

وقد وجد أنه فى حالة الإشتراط المتآين يكون آثره على التعلم ضعيف حيث لا ياح 
لاحيوان الفرصة الكافية للتعرف على المعير الشرطى . 
وقد وجد أن التعلم يكون أقوى صورة فى حالة الإشتراط المرجاً ثم اشتراط الأثر ثم يضعف جدا ف 
الإشتراط العكسى . ۰ 

وقد اآوضحت دراسات سنة ١۹۷۰‏ التى أجريت على جموعة من طلبة اخامعة 
لقياس إشحراط جفن العين »> وكذلك دراسات " ولسون " سنة ۹ والتى آجراها على إشتراط 
معدل ضربات القلب . إن الإشتراط یکون فى قوی صوزة فى نماذج الإشغراط المزجاً واشتراط 
الأثر . بينما أوضحت دراسات " بلاك " و " كارلسون ° و " سولوفون " 
ale B1ack, , Carlson and Soloman . 1962 )‏ إشتراط معدل ضربات القلب أن طول الفترة 
الزمنية فى اشتراط الأثر يؤثر على فاعلية الإشتراط : 
أهم قوانين نظرية الإشتراط وبعض العمليات الأساسية منها :- 
أ- الكف : 


فی نة ۱۹٩٩‏ درس " بافلوف " نوعين آساسين هن الكف وها : 
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e -‏ 
-١‏ کف هیاشر أو غیر شرطی : ویسمی آحیاناً بالکف الداخلی - حیث یرجع لی تغیرات 
فجاتية ف اهاز العصى وا-خصائص الكميائية فى الدم - ما يتسيب عنها عدم ظهور 
الإسحجابة الشرطية . 
٣‏ كف غير مباشر آو شرطى : وهو عدم ظهور الإستجابة الشرطية أو إضعافها - نتيجة 
حدوث آی شی غير عادی .)او غير متوقع قبل أو أثاء تقد المخير الشرطى . 
مثال تجريى للكف الشرطى : 
قام آحد مساعدی " بافلوف " بتكوين استجابة شرطية على الكلب غم ذهب 
” بافلوف " مع مساعديه للتأكد هن حدوث تلك الإستجابة الشرطية إلا أن الإسحجابة الشرطية 
۾ تظهر وقد تيين " بافلوف " أن ظهوره فى الموقف أدى إلى كف الإسحجابة حيث أن الكلب 
تعلم آن یستجیب بدون حضور " بافلوف " ف الموقف . ولکن تواجده کمغیر جدید ف الموقفق 
التجريى آدى إلى كق الإستجابة بل وجد أن جرد تغير الياحث أو الحجرة أو ماع الكلب 
صوت مرتفع خارج العمل يؤدى إلى اختفاء الإستجابة الشرطية ويحدث ما يسمى بالكف ‏ 
الشرطى . 
ب- اللإنطقاء :-— 
يعتى إخحفاء بعض الإستجابات الشرطية نتيجة عدم تعزيزها بالخير الطبيعى كما قد 
تختفى الإسحجابة الإشرطية نتيجة لعدم الممارسة بالنسيان وف حالة الإنطفاء التجريى قد تعود 
الإسحجابة الشرطة بعد فترة راحة حتى مع عدم حدوث العزيز وقد وجد " بافلوف " أن 
كمية اللعاب التى أفرزها الكلب عند بداية حدوث الإنطفاء كانت ٠١‏ نقط وف فاية الإنطفاء 
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اغخفضت إلى ۳ نقط الا أنه بعد فترة راحة استغرقت ۲۳ دققة بدأ اسحجابة الإفراز فى الإزدياد . 


مرة أخحرى ووصلت إلى ٦‏ نقط . 
ح- التعميم : 
حيث يبدا الكلب ف الإستجابة الشرطية لحميع آنواع الأصوات . الحرس أى أنه عمم 
الإستجابة إلى معيرات أخحرى مشاجة للمشير الشرطى ويقسر هذا الميدا كثيراً من السلوك الإنسان 


خاصة فى الطفولة كما ف حالة خوف الطفل من جيع اليوانات المشامة لقطه سبق آن عضته معلا . 


ده التمييز : 

أى أن الكائن أصبح ييز المخير الأساسى هن بين معررات أخرى محماثلة . 

ثانياً :- النظرية الوسيلية - لشورنديك ( ١۱۹٤۹ - ۱۸۷٩‏ ) 
وتسمى بالوسيلية من حيث أها قحم بالتعزيز الحاصل بين امير الإستجابة غير أا تعرف 

كما هو شائع عنها بنظرية الحاولة والخطاً . 

ويرى فريق آخر هن العلماء أن " ثورتديك ” ينتمى إلى الإتجاه السلوكى العام فى تفسير التعلم 

وهو الإشحراط أو الوسيلة الذى ينتمى إليه " سكدر " كما سنذكر فيما بعد . 

وقد طور " ثورنديك " من نظریته وتعددت الأسماء التی أطلقها على نظریته . غير آنه فی آخریات 

حياته اطلق عليها إسم نظرية التعلم عن طريق الإنتقاء والربط - ما ينفى عها آنا جرد عملية 

وصل آلى بين احير والإستجابة . 

مغال لتجارب ثورنديك : 


تع ركب تجاربه فى معظمها - من المكونات الآتية : 
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4 : 
-١‏ الجهاز المستخدم :- 
عبارة عن ققص به سجل یبافین يسجل عدد مرات تحرکات امیوان داخله وله باب 
بيط أو مزلاح أو سقاطة وطعام يوضع خارج الققص . 
-٣‏ السلوك المفحوص :- 
الإسحجابات التى تصدر هن حيوان جائع داخل القفص - وغالا يكون قط يهدل الحصول على 
الطعام حار ج القفقص . 
۳- الإجراء الحتجریى :- 
يوضع القط داخحل القفص - والطعام حارجه بالقرب من باب القفص وتسجل ونلاحظ حر كات 
القط داخحل القفص حتى حصوله على الطعام ثم نكرر التجربة عدة هرات . 
هم النتائج : 
يظل يقفز وججرى داخل القفص حاولا الخروج هنه فى محاولات عشوائية عديدة شم ی رکز 
على احاولة القى يشعر فيها أا تقربه من فتح الباب وبعكرار هذه الحاولات لفحح الباب ورج 


القط ليحصل على الطعام الذى يعتير معززا للإسحجابة الصحيحة الأحيرة التى أدت إلى فتح 
باب الققص . 
من خلال تكرار للتجربة عدة هرات وجد أن احاولات الفاشلة تقل حت وصل 
" لورنديك " إلى أنه عجرد أن يضع القط فى القفص - يحرج منه من آول محاولة - بالضغط 
على المزلاح ويحصل على الطعام . وقد استخلص " لورنديك " ٠ e‏ 
ها فى الأجزاء التالية : 
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اهم متغيرات: هذه النظرية :- 
اولا : مير غير شرطی : 
کہ ہے 
اى العير الطبيعى - وهو الطعام الذى يحصل عليه اليوان يعد الإستجابة الصحيحة والتى غالبا قد 
تكون هر كبة - ويعتبر الحصول على الطعام هنا معززا ها . 
انیا : مغیر شرطی : 
ت کے 
وجعلها الموقف التعليمى كله تقريبا - أى أا شبكة معقدة بعشابك من الحيرات » غير أن أحد هذه 
المخيرات يعكن اعاره محرا ميزا تنشاً عن الإستجابة الصحيحة . ) 
تالغا الإإستجابة غير الشرطية 
لا تكون هذه الإستجابة بعشل الوضوح الموجود به فى حالة الإشتراط البسيط . وهى لا تع 
اللإستجابة الشرطية ‏ فكل اداءات الحيوان داخل الصندوق ف محاولاته روج للحصول على 
الطعام هى استجابات طبيعية للتعامل مع القفص مدف الخروج منه ومن الواضح أن الموقف المخعر 
ككل وهو مير طبيعى فى أغليه هنا يشير عديدا من الإستجابات المطلوب تقيقها للحصول على 
الهدف . 
رابعا : اللإإسحجابة الشرطية : 
تنشاً عن وجود مير ميز يسبق المحير المعزز » ونادرا ما تشبه الإستجابة الشرطية الإستجابات غير 
الشرطية . وتكتسب قومَا خلال قوقا خلال التعزيز السالب أو الموجحب وسواء كان المعزز مکافی 
ورعا قححدد الإستجابة الشرطة ف التعاهل هع همزلاح الباب باعتباره شرطا لفحح الباب - ومن هنا 
يكوت مثيرا ميزا - ويكون التعامل معه إستجابة شرطية - ارتبطت بأن التعامل هعه ينتهى بحدوث 
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أنه الحصول على اهدف المرغوب وهو فتح اباب » ومن هنا يقدم لنا " ثورنديك "“ أنغاطا من 

الإشتراط حیث یکون ایر مکافی کالجعام أو أثر عقاب الصدمة الكهربائية . والحالة الأولى 

يكون الحصول على الطعام تعزيزا إيجابيا والمرمان منه تعزيز سلبى ( للإمتاع عن الإستجابة 

الخاطة ) بينما الصدمة الكهربائية حين إستخدامها كعقاب تصبح إخجابية هن حيث أما تعمل على 

تكوين استجابة الإبتعاد . 

وحینما یھرب مھا الکائن !می یکون تائیرھا سلہی وقد یکون العکس فقد تؤدی إلى 

الصدمة إلى الإمعاع عن الإستجابة اخاطتة وتكون هنا سلية بينما الرمان منها إلى اداء 

الإستجابة الصحيحة فتكون هنا إجابية . ) 

ومن الواضح أن سلوك الحيوان هنا هو الذى يحدد النتيجة وهو سلوك إرادى واع - بعكس 
ملوك الكلب فى حالة الإشتراط البسيط الذى يحمعل فى جرد إفراز الغدد اللعابية وهو اداء 

قسیولوجی غیر إرادی . 

ومن أهم القوانين الق إنتهى إليها ثورنديك  :‏ 

أ قانوت الاقر :- 

وععنى أن الإسحجابة ذات الألر الحسن تكون آكثر تدعيما وتكرارا وبالتالى آكعر قابلية للععلم 

عن الإستحجابة ذات الأثر السى التى سرعان ها تتطقى . 

ولا يعن بالأثر هنا المصاحبات الوجدانية كاللذة والأم بل يعنى الالاره الوظيفية للإستجابة - 

فالإنہان که آن يححمل قدرا کبیرا من الألم إذا کان یعسقد أن استجاباته تؤدی إلى تحقیق هدف 

رتبين آنه فى بعض مواقف الععلم كان لقاب المفحوصين عند قيامهم بالإستجابات المحيحة 


نفس فائدة عقاجم عند قيامهم بالأستجابات ا-لطئة - والسيب تعلم الاستجابات الصحيحة برغم 
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۸ 
العقاب المصاحب نا أن المفحوصين اكتشفوا آما الطريق الصحيح إلى الهدف وإذا .. كانت عملة 
التعلم فتعدل تطقا بالنتائج الى تترتب عليها فإن ذلك يعتى وجود علاقة وظيفية بين الإستحجابات 
والظروف الدافعة . 
وقد فسر " واطسون " - صاحب نظرية الإقتران - العلاقة بين احير والاسحجابة فى قانوق التكرار 
والحداثة . ولم يرفض " ثورنديك" هذين القانونين - إلا آنه یری ان العلاقة بين اشير والاستجابة لا 
تدغاً تسيجة الحكرار فقط كما يرى" واطسون" بل نيجة الأثر الحسن الناشى عن التعزيز واللاحق 
لحدوث الاستجابة . 
ب- قانون التكرار :- 
ویشبه قانون التکرار عند ”واطسون" - وکان یری ان الاسحجابات المعززة سواء كان التعزيز 
موجب کالطعام او سالب كالصدمة الكهربائية تکون آکٹر تکرارا ثم عاد " ثورنديك " عدل قانون 
الاثر عا يعطى التفسير السليم لقانون التكرار - فرأى أن الاستجابة ذات الأثر الطيب هى فقط 
التی تکون کشر تکرارا فالاثر الطيب هو الذى يقوى الرابطة بين امثير و الاستجابة - فى حين أن 
عدم الإرتياح الناتج هن العقاب آو عن الفشل فمهما کان عدد مرت تکراره وبالرغم أنه لا 
يضعق بالضرورة . الرابطة بين المعير و الأستجابة إلا أنه لا يقويها - ومن هنا نجد أن الإستجابات 
الفاشلة لا تيت . 


Ed‏ قانون الإستعداد 


يرى" ثورنديك " أن التعلم يحدث نيجة ارتباط عصى بين المثير والإستجابة وأن هذا الإرتباط يتم 
فى الوصلات العصية التى تربط بين جموعة التلايا العصبية التى تحمل وتورد الإثارة وجموعة 
الايا العصبة التى تصدر الإستحجابة . 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 


http://www.askzad.com/ 

2016-03-03 

User: Shaqra_2012 - Shaqra University 
Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


~ £4 > 

وقانون الإستعداد يعتى أنه إذا كانت الوحدة العصية مستعدة للعمل فاا تسهل العلم 
وإذا م تكن مسسحدة للعمل وأجيرت عليه فإن التعلم هنا يسبب ضيقا للكائن ويقصد " ثورنديك 
من ذلك أهية قَيئة التلميذ للموقف العليمى قبل أن يبدا التعلم . 
القوانين الثانوية ق نظرية تورنديك :- 

-: قنوع أو تعدد الإسحجابة‎ ١ 
يضطر الكائن الحى إلى قتويع إستجابه وبذل حاولات عديدة يستبعد فيها غير المماسب هنها قيل‎ 
أن يصل إلى الإستجابة التى تحل المشكلة ويرتاح ها الكائن » وقد تأكد هذا القانون فى دراسات‎ 
مخحلفة عن الدافعية - ذلك أن الدافعية المرتفعة تحصف بالإستمرارية والتغيير - آى تغيير اساليب‎ 
) . الإسحجابة الموصل للهدف وليس تغيير الهدف‎ 

— الموقف أو الإتجاه :— 

ويشير هذا القانون إلى إتجاه وتوقعات الفرد من اشياعات يحصل عليها من استجابة التعلم - 


فاللميذ المحفرق قد لا يرضى باستجابة تجلم تضعه ف الترتيب العاف آو الترتيب الثالث على 


فصله ف حين قد يرضى زملاءه عن مدل هذه الإستجابة 
۳- نقل الإرتباط إلى مواقف جديدة : 
يعتقد" ثورنديك " آنه عکن نقل أى استجابة ترتبط سابق إی موقف جديد بينه وبين 
الموقف السابق عناصر تماثل . ومن هنا يستجيب الكائن إلى هذه المواقف الخديدة على نحو ما 


اسحجاب لواقف عاثلة سابقة . ويستفيد هنا من نتائج الخيرة السابقة واتتقال آثر التدريب . 
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۰ . 
ثالغا : نظرية الإشتراط الإجرائى : نظرية سكتر : 
ولد "سكنر" سنة ۱۹٠١ ٤‏ وها زال يعمل أستاذا لعلم النفس بجامعة هارفارد الأمريكية وله دراسات 
رائدة فى علم الحيوانات خاصة الحمام ومن هم مولفاته " تکدولوجیا التعلم " وما وراء المرية 
والكرامة :سلوك الكائن ا-لحى وكان للآراء النظرية التى قدمها " سكدر " ألرا كيرا ف تقدم 
هذه الظريات وتفسر التعلم وفتح مجالا خصيا للبحوث النفسية ومن أهم هذه الآراء تييزه 
بين السلوك الإسحجابى والسلوك الإجراتى . 
السلوك اللإستجایی :- 

وغل الإسحجابة القى تستتيرها مؤثرات هعينة محددة . مل العينات السلوكية التى تتاوها " 
بافلوف " فى تجاربه - معدل سيلان اللعاب - أو افرازات أية غدة - والإنعكاسات المخحلفة - وهى 
استجابات بسيطة - يعكن تحديد مثيراها والتبؤ دوه بطريقة بسيطة ودقيقة . 
السلوك الإجرائى :- ) 
رى ” مكدر" أن محاولة صب جيع أنواع السلوك ف قالب العير والإسحجابة حاولة فاشلة 
إذ أن الفزء الأكير من السلوك لا دضع لاستحارة المؤزرات البيئية » فقد يحدث سلوك دون آن 
نشاهد إحداثا سابقة تقود إليه ذلك أن مصادره ريا لا توجد فى اليعة اغيطة - وهقا السلوك هو 
ما يسميه بالسلوك الإجرائى - وف الوقت الذى يصدر هذا السلوك عن الكائن انى دون أن 
تستصدره هؤثرات محددة سابقة » وجده يؤثر على البيعة احيطة بحيث يولد نتائج مشاهدة » وهن 
I‏ قوة الاستجابة تقاس خلال درجة الاستجابة نفسها وليس من خلال قوة الحيرات 
فإذا كان الحير الاستجابى يرتبط عير سابق فان السلوك الإجرائى يشير إلى علاقة لحدث لاحق - 
ومعظم السلوك الانساف من اللنوع الأجرائى فحينما أرى شخصا يحضر ألوانا وريشة ولوحة - 
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خحشية فقد لا عرف امير السابق على ذلك ولكننى أعرف الحدث اللاحق وهو أنه سوف يقوم 
بتلوين اللوحة أو رسم صورة أو منظر ما عليها . ومن هذا النوع تناول الطعام - قيادة السيارة 
اجابة الأسئلة لامححات مشلا .. اخ 

يرى "” سكر " آن السلوك الاجرائى لا يعتمد كما ف حالة السلوك اللإستجاني على 
جرد العلاقة بين مغير - إسحجابة - بل يعتمد غلى النمط الكلى للمغيرات الموجودة ف الموقف 
متغيرات الإشتراط الاجرائیى :- 
المتيرات والاستحجابة :- 

وف هذه النظرية يحلل سكر البيتة إلى مشيرات - والسلوك إلى استجابات . 
وتنقسم البيئة إلى عدة مستويات من المتيرات 
المستوى الأول :- مثيرات مصدرة : 

أحداث تسبق حدوث الإستجاية - وتسمى مثيرات مصدرة - وهی التى تصدر 
السلوك الإستجابى 
المستوى الثاهن :- مغيرات معززة : 
عادة ها تعقب حدوث الاستجابة وتعمل على تدعيم هذه الإسحجابة والاستجابات التى تعقبها 
المعززات يصيح تكرارها آكثر إحتمالا 
المستوى الخالت :- الثيرات المميزة : 
تسبق وتصاحب الاجراءات السلوكية وهى لا تستحير الاستجابة ولكنها قى المواقف المناسبة 
التى تسمح بظهور الاسحجابة رتعطى الاستجابة شكلها ولوا . 
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المستوى الرابع :- المثيرات اخحايدة : 
هى كل الاحداث البيئية التى تظهر " آلناء الموقف السلوکى " ولا يكون هذه الحیرات آى تأثير ‏ 
على سلوك الکائن الحى سواء كانت سابقة أو لاحقة آو مصاحبة . إلا فى حالة ارتباط آحد هذه 
اشرات بالثير الطبيعى وغير الشرطى - أو بالنير الشرطى كما ف الاشعتراط البسيط . 
ويرى "مكنر" أن معظم الحعرات لا تصدر السلوك بل تساعد على تحديد غط السلوك الاجرائى 
احمل حدوله ف الموقف كالأكل . ويكتسب هذه الناصية الحير اذا تم تعزيز الاستجابة فى وجوده 
ولم یحم تعزیزها فى عدم وجود مشیر آخر . 
التجربة : 
وقد استطاع "سكتر" تعليم حامة بنقر علامة راء وعدم نقر علامة حضراء فالتقر هنا استجابة 
والعلامتان معرران إلا أن احدها كان يعرز والآخر لم يعزز - فاصيح الأول يحدد استجابة النقر ثم 
استططاع معلا تعليمها كتابة الرقم 8. ) 
ومن هنا اهحم " سكدر " بالسلوك وحدداته الغارجية › ولم يهحم بالحغيرات الداخلية . 
أنواع التعزيز : 
¬١‏ تعزیز موجب : 
وهو اذا ما أضيف إلى الموقف فانه يقوى من احتمال ظهور الاستجابة التلقاتية مغل الطعام 
والماء . ۰ 
۲- تعزیز سالب : ) ) ) 
وينشاً نتيجة ازاحة معزز سالب من الوقف - كالصدمة الكهربائية فى مر متاهة تنع الفار 
من المرور فى هذا الممر - بينما تسمح له بالمرور فى الممر الثا . 
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- er. 
فالصدمة فى الفراع الأولى - لا تمدل تعزيزا بل عقابا - بينما ازاحتها عن الممر الفافخ يمل تعزيزا‎ 
مليا - والعقاب يدل الضعف شروط ضبط السلوك الاجرائى - فلو وضعتا هدفا فى الغذراع‎ 
الاولى نجد آن الفأر سيحاول اجتياز هذا المغر غير آن الصدمة الكهربائية فى هذا الذراع قد تمع‎ 
اجتيازه › فإذا ما ازحتا هذه الصدمة سرعان ما يقوم الفأر باجتاز الممر والحصول على المدف‎ 
نما يؤكد آن التعزيز الموجب أكثر فاعلية فى تيسير اللعلم هن‎ ٠) الهدف هنا معزز موجب‎ ( 
العقاب آو حتى بعجرد النقد الذى يعتبره سكتر اسلوبا ضعيفا فى ضط وتعلم السلوك الاجرائتى‎ 

وجنضع السلوك الاستجاب لعملية اشتراط آقرب إلى الاشحراط الاداتى عند " ثورنديك 

ويعتمد اساسا على التدعيم ف الاشتراط اليسيط وهو نفس العير الطيعى . بنما فى الاشتراط 
الاجراتی هو المکافاة آو ما یؤدی إلى ارتیاح ‏ كما ف آداء الامححان - ر فالسوال مغير طبيعی 
للاجابة - إلا آن المكافآة هو النجاح وليس السؤال ) ومن هنا يقرن المعزز بالإستجاية فى 
الإشتراط اللإجراتى س بينما يقترن بالحير فى الإشرتاط البسيط وعلى هذا تيد أن مكافأة 
الاستجابة الاجراقية تجعلها كدر اححمالا فى الحدوث هرة آخرى ما يساعد على تعلمها - حتى 
لو كان مير الاستجابة غير موجود . 

غاذج من إجراءات سكنر الت ييية : 

اجریت آغلب تجاریه علی ما یسمی بصندوق " سکتر"“ - ويحكون هن آنواع مخلفة مسن 

الصناديق تحلف تيعا للحيوان المستحخدم سواء فأر أو حهامة آو طفل . 
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والرسم السابق يمل أحد صنادیق ”سکنر" - وکان يوضع به الفار- وکان یکافاہ كلما ضغط 
على العود الموجود داخل هذا القفص › كما وضع فار آخر داحل الصندرق إلا آنه کان یکافاً 
بشکل عشوائی » ى فى لحظات غير قابلة للصبؤ على أن ترتبط الكافاة بأحد مرات ضغطه على 
العمود . 

واتتهى إلى أن الفأر الى كان يكافاً كلماضغط على العمود قد اتطفاً سبلوكه بعد عدة 
مرات بسيطة توقف » ها "سكتر" عن تدعيم سلوكه باللحم بيما وجد القأر الاخر آكثر مقاومة 
لاإتطفاء . 

وف مرات أخرى كان يعاقب الفأر بضدمة كهربائية حتى يضغط على العمود . وها 
يحدث تعلم الضغط على العمود النحاس لححاشى الصدمة الكهربائية . اتضح أن الفار يتعلم تحت 
. شروط العقاب آسرع من تعلمه تحت المكافاة »ألا أنه يتسى بسرعة آكثر قابلية للانطفاء وييل إلى 
الغوف من وضعه فى صندوق هرة آخرى . 

والمعززات المستخدمة - حلوى - حبوب - طعام الفعران - الصدمة الكهربائية - 
واستجابات ومعالة الكائن الى لمشكلة الصندوق هى القى تؤدى به إلى الوصول على التعزيز 
رمن خلال تجاربه العديدة - على حيوانات معباينة انتهى مكثر إلى قوانين معشامة وعامة رى 
سكتر أن الاستجابة الاجرائية تكعسب على اماس قانون الاثر ر( لورتديك ) وهبدا التدعيم عند 
"هل" - بينما الاستجابة الشرطية البسيطة تقوم على اساس هبدا الاقعران ( جدرى وطولان  .)‏ 
نظم التعزيز عند سكنر : 

هناك أنواع معينة هن المعززات › وكذلك آنواع من نظم أو أساليب تعزيز الاستحجابة . 


ونظام اللعزيز عند " سكدر" يعتبر معخرر هستقلا . 
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-60 - 
أهم نظم وأساليب التعزيز : 

: التعزيز المستمر‎ -١ 

ععتى تقد المعززات باسحمرار بعد كل استجاية . 

- فسبة التعزيز : 
تقلع التعزيزات بعد عدد معين من الاستجايات . 

۳- فحرة التعريز : 
تقدع التعزيزات كل فترة زمنية محدودة فسية التعزيز - هى أفضل هذه النظم لاحداث اسرع فى 
الاستجابة وليس لنظم التعريز آثر على ظهور الاسحجابة وخلفها حيث العزيز لا يطبق إلا بعد 
حدوث الاستجابة الصحيحة . 
تعميم المثير : 

ويؤ كد قانون التعميم عند "بافلوف" - فاستجاية الطفل للمعلمة وللمربية جعله يعمها على كل 
السيدات الاخريات - كذلك كلمة اجلس للطفل - فآنا حيما أقول للطقل اجلس - قأنا له 
اتکلم فقط - بل آشیر معھا بیدی آو برآس آو آشیر إلى مکان الوس - کل هذه معیرات آو 
موقف مير معقد يستحجيب ها الطفل عموما باستجابة الوس - م يبدا ييز . 


تعمیم الأستجحابة : 


هن حيث أن تعزيز الاستجاية يؤدى إلى ظهور الاستجابات المماثلة مغل استحجابة مواظية 


طالب على النظام فى القفصل آو فى حل الواجب د إخ » جعله يعمم النظام على مواعيتده 
الاخحرى كالوم والأكل - .. اخ وتعزيز نطق طفل بكلمة بابا - يجعله يشرع ينطق كلمات 
آخری . کما یۆدی به إِلی تعميم استخدام كلمة بايا فى لغته . 
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تشكيل السلوك ال ركب : ا 


ويشكل من خلال سلسلة من الاستجابات الناجحة الممكنة القريبة من السلوك المطلوب اداته . 


وقد اسحطاع ۔"سکنر" تدریب بعض الیوانات علی ادا اعمال معقدة مدل مث مشي الحیام علي ادقم8 


وتدريب الأطفال على القيام ببعض الأعمال من خلال الاشتراط اللفظى › ويتم م السلوك 


اللغوى بواسطة تعزيز بعض الاستجابات اللفظية المعينة والتى تؤدى إلى تحقيق اشدخ اكوب . 
العطبيقات التربوية لنظريات التعلم السلوكية ٠‏ 
نظرية ثورنديك ٠:‏ 
أشار" ثورنديك " فی آکثر من موضوع من مؤلفاته إلى أن علم التقس التعليمى أو 
التربوى يساعد فش تمقيق مسعوى تعليمى أفضل وهو الوحيد, الممكن أن يحقق أهداف العهلية.. ۰ 
التربوية فيما ختحص بعلم الافراد المهارات والعادات وأغاط الاسعجابات المرغبة - eee‏ 
بالنسية للعملية التريوية كعلم الكمياء وعلم النبات بالدسبة للزراعة وصناعة العقاقير . 


ولکی تحقق مستوی تعلیمی آفضل لاد کما یری لورنديك - أن نتفهم الموقف الععلیمی تارات 


المتباينة تما يساعدنا على الكتحكم فيه وتوجيههه بطريقة واضحة لححقيق أهدافه - 
ومن أهم الميادئ الت تساعدنا على تفهم هذا الموقف . 
١-آن‏ نفهم بطريقة جيدة وواضحة شروط ومتغيرات هذا الموقف 
۴-آن نحدد جيدا نوع وطيعة الاستجابة المرغوب تعليمها . 
-٣‏ أن نركز هدفنا على تكوين رابطة قوية بين هذه الاسحجابة المرغوبة وبين الموقف بطريقة تيح 
ها أن تظهر بعد ذلك وعلى أن تأخذ ف اعبارنا عدم تكوين كدر من رابظة فى وقت واحد . 
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oV -‏ - 
ومن الواضح أن تلك الاسس التى وضعها لنا "ثورنديك" والسابق ذكرها ت ركز على ساس 
نظريته التى يحلل فيه السعلم إلى ر مثير- واستجابة ) وعلى هذا فان مواقف العلم يجب أن 
تصمم على أن تشبه مواقف الحياة وأن تعمل على تكوين الاستجابات التى تتطلبها حياة الفرد 
تربوياً > وتحقق عن طريق هذه الاستجابات والمهارات المطلوبة لنمو الفرد تربوياً . واتساقاً مع 
نظريه " ثورنديك " على السعلم القائم على الاداء والممارسة حيث أنه آكثر فاعلية تربويا عن 
التعلم القائم على الالقاء - كما يؤكب على ضرورة الحدرح فى التعلم من البسيط إلى المر كب مع 
إعطاء الفرص الكافية تلمتعلم على التفاعل مع موقف التعلم من خلال الحاولة وا-غطاً على 

آلا تغفل ألر الخزاء  .‏ 

نظرية ” سكتر ” : 

تبر ” سکتر ” من اعظم علماء النظريات السلوكية - وقد حاول تفسير أعقد مظاهر السلوك 
البشرى فى ضوء نظريته - - فاللغة - وهى أعقد مظاهر السلوك اليشرى - فى نظره ليست جرد 
مجموعة من السلوك الاجرائى - يحمتلها الفرد عن طريق التعلم الاجرائی وقد كعب ” سكدر ” 
الكر فى تحليله للغة كنظام اجحماعى حيوان - وأوضح - كما سبق أن أشرنا - أن اللفياة 
الاجحماعية مليعة بنظم العزيز المختلفة الممكن الاسفادة منها فى ججميع مواقف التعلم وحتى أنه 
حاول اعادة تنظیم او بناء نظام اجتماعی جدید مثالی ویکون قائماً على اساس نظريته ف التعلم 
وكان أول من حاول-بطريقة مباشرة واضحة علاج بعض اضطرابات السلوك حيث أن السلوك 
المرضى فى ريه يرجع اساماً إلى تعلم خحاطى ونتيجة لارتباط ” سكتر ” بعملاات الفاوت 
واتساقاً مع اتجاهاته فى آن علم النفس يجب أن يرتبط بالواقع التطبيقى فمن جهة قق اهدافه 
ومن جهة اخحرى يعحير التطبيق العملى محكاً لاخحبار صدق قوانين السلوك الى نتوصل إليها . 
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نتيجة لذلك وضع ” سكار ” - كتابه المشهور - تكدولوجيا التعلم - يطرح نا فيه أهية الامكانيات 

التطبيقية لنظريته فى الفصل المدرسى - وتتلبخص أآراءه فى هذا الكتاب ف آننا مجب آن نضع فى ذهننا 

عدة أسعلة هى : ۰ 

. ما هو السلوك المرغوب ادائه ومارسته‎ -١ 

. ما هى تظم التعزيز المحوافرة والممكن استخدامها واتباعها‎ -٣ 

۴۳ ما هى الاستجابات الممكن أن يتحلل إليها الموقف السلوكى المرغوب تعليمه . ٠‏ 

حيث يتعلم الإنسان هذه الاستجابات بصورة تدريية محالية حت تتحهى ف النهاية إلى تعليمه هذا 
السلوك المرغوب ومن أنواع المعززات التى يشير إليها ” سكر ” - غير المغززات الفسيولوجية 
المعروفة - يشير ” سكثر ” إلى آنواع أخرى من المعززات ما زال ها تألرها فى جال علم النفس 
التزبوى - منها - معلا معرفة النتيجة ولعلها تععبر أهم معزز يعكن أن يكون هعوافر فى الججال 
المدرسى وأحطرها لأا لا تقحصرعلى جرد تدعيم الأسعجابة الصخيحه بل توجه الإستجابه فى 
الشخص الحعلم وتحدد له إطفاء الإستجابه الناطىة التى لم تعزز وبالتالى إمكات جنها وتعلم بديلڈ 
صحيحاً . وف هذا الكتاب تكنولوجيا اتعلم - أقام ” سكتر ” فكرة الالات التعليمية على اساس 
أا تساعد الفرد على معرفة نتانجه . 

وف تجارب الاشتراط الاجرائى ل“ سكر ” تعرف أن الاستجابة تظهر أولاً قبل تقد المكافاة - 
أو قبل ازاحة ا خير المفر - ومعرفة اليتيجة تدل الدوعين - وكلمات التشجيع واححرام المدرس 
للشخص واححترام زملاته له كلها تعل معرزات موجبة . وهناك أنواع أخرى عديدة من المعززات 
المحفرة معل حرمان الشخص من مزاولة نشاط أو هواية من هواياته حتى ينتهى من حل بعض 
المساتل أو أداء الواجب معلا . 
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- 04 
ويحضح آثر عمليات المعززات الموجبة والسالبة من خلال بعض الدراسات التى ركزت على 
دراستها مباشرة مدل تلك الدراسة الت أجراها "كيللى ١۹۷۰"‏ - على جموعتين من الأطفال 
طلب منهم آداء بعض الأعمال الخركية احدى النجموعتین › E E‏ 

معززا موجب ر( هدح ) - وسالب ( ذم ) تع لاستجاباها . ٤‏ 
اتضح أن تأر العقاب الاجعماعى والذم د کے وات را ا ر 
سرع من تأثير المكافاة التى تؤدى إلى أداء الاستجابات الصحيحة - فتجنب النقد الاجتماعى - 
عند“ کیللی " عل دافعاً اجتماعياً قوياً . ا 

وفى سنة ۱۹۷۰ استخدم " لورنج وآخرون " - معززات موجية ( هدح ) وسالبة ر الذم ) 
و التأقيب . لتعديل سلوك الاطفال داخل الفصل الدراسى الثانوى من حيث كدرة الكلام وعدم 
اهتمام عوضوع الدرس - وقد اتضح آثر المعززات الموجبة فى خفض المشاكل السلوكية وهناك 
دراسات عديدة آخرى هعاصرة - تنفق معظمها فی ان المعززات الموجبة أكشر أثراً فى تعلم 
الاسحجابات ار غنة ب وبالاح رغ الفضل إلى ” سكبر ” ف إثارة معل هذه المشكلة وقد 
اتضح أن هعرفة العيجة هى هن أهم المعززات للسلوك المرغوب ف الفصل المدرسى كما سبق أن 
أوضح ” سكتر ” ذلك ويم على اساسها نظام ر التعليم اليرمج ) والذى يقوم فى أساسه على 
آراء ” سكتر ” بأن العلم الفعال لا يحدث إلا تحت الشروط الاقية := 
-١‏ أن يقدم فى صورة استجابات بصورة تدرية تنتهی إلى تكوين سلوك متکامل مرغوب . 
-٣‏ لابد من وجود تغذية رجعية واضحة لكل خطوة من هذه الخطوات معل معرفة نتيجة . 
-٣‏ أن يححدد سرعة التعلم بالنسبة لطيعة كل فرد . ععنى أن يارس المحعلم عملة التعلم 
بالسرعة التى تناسبه . ۰ 
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والتعليم الميرمج لا نرج فى إبعاد العامة عن هذه الشروط فهو يجرء المنهج الدراسى إلى وحدات 
والوحدات إلى فقرات واستجابات تقدم على شكل فترات للمتعلم على آلا يقدم إليه اللغذيبة 
الرجعية والمعزز المناسب إلا بعد تعلمه كل استجابة من هذه الاستجابات - وألا يقل إلى تعلم 
الوحدة التالية إلا بعد أن يكون تأكد من تعلم الوحدة أو الفقرة السابقة وقد اسحمد أساس التعلم 
المبرمج هن كتاب ” سكتر ” " تكدولوجية العلم " كذلك فى مقالة له نشر سنة ۱١‏ بعنوان : 
How to teach Animals‏ 

ویری ” سکٹر ” آن نظام التعلیم القائم حالیاً لیس غیر كاف فقط بل ضار كذلك - کما یری ان 
علماء النفس امضوا نتصف قرن يقيسون فيه نتائج التعلم - بينما آملوا التعلم نفسه - ومن آهم 
عيوب التعلم اخالی کما ذکرها ” سکتر ” : 

-١‏ هرور وقت أطول ما ينيفى بين الاستجابة الصحيحة والتدعيم » كما ينعكس فى معرفة 
النتيجة » حى لو كان المدرس ير على كل تلميذ ف الفصل ليعرف كل تلميق تتيجة عمله . 
عدم القدرة على الاستفادة تنظيم الاستجابات ف تعلم المهارات المعقدة . 

۳- عدم التكرار النسبى للحدعيم واستخدمه بطريقة غير ملائمة - مدل استخدامه بعد كل فترة 
زمنية آو بعد كل استجابة صحيحة . 

ویری ” سكنر ” أن الاعتبار بين الاساسيين فى الععلم ارج هز اظ اقترجى لأنغاط السلوك 
المعقدة جداً ثم تعلم كل استجاية من الاسعجابات المكونة هذا السلوك ف كل مرحلة وما يعنى 
تقسيم العملية السلوكية الكتابة إلى خحطوات صغيرة - ويجب أن يكون التعزيز مرتيطاً بالانتهاء 
من كل خطوة على اساس التكرار النسبى والعشواتى » ومن أوجه المقارنة بين نظرية ” سكتر ” 
ونظرية ” ثورنديك ” - خاصة من الوجهة العطيقية أن السلوك عند ” ثورنديك ” يعضمن عدة 
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- 
اسحجابات تکررت ویٹبت مھا الاستجابات الصحيحة بعد محاولات عديدة منها المحسح 
ومنها اطي بينما اشتراطية ” سكدر ” - دف ى إلى اجراء الاستجابات الصحيحة عاممة 
و دف إلى معرفة الخروط القى تؤدى إلى ظهور وتشبيت هذه الاستحجابة . 
ومن هنا نهد أن صندوق ” مكتر ” - به مزلاج واضح هن الداخل ومحصل وغجد أن الطعام فى 
سقف الصندوق بحيث كلما ضغط الفأر عليه سقطت له قطعة من اللحم . يما فى تجربة " 
لورنديك ” - نبد أن القط ريا يضغط على المزلاج ولكنه لا يفعح- وبالغم من أا استجابة 
صحيحة فاته بحصل على تعزيز . 
وعامة يرجع الفضل إلى السلوكيين خحاصة ” سكتر ” و“ ورنديك ” و“ بافلوف ” ف التأكيد 
على أهمية السعزيز والممارسة فى عملية التعلم وسوف تتعرض لذلك فيما بعد حينما نتتاول آداء 
الممارسة والعزيز هن حيث التطبيق داخل الفصل المدرسى وعلى عملية التعليم عامة . 
ب- المنحى اطلجشطالتی:-— 
رابع : تظرية الحشطالق : ) 
ومن آشهر علماء هذه النظرية فریتهیمر - وکوھلر - کوفکا - لیفین - وطولات - 
وتسمى هذه النظرية أحيانا بنظرية الععلم الادراكية حيث ترى أن العلم ليس إلا تظيماً 
للمعطيات الادراكية - واضافة آو تعديل صيغ ادراكية إلى صيغ أخرى » التعلم آكدر من تنظدم 
للمجال الادراکی ”فکوفکا" مغلا یری ان التعلم يتلخص فى إعادة تنظيم العمليات الادراكية 
عيث تكون أنظمة هعقدة تتميز بصفات خاصة تسمى جخصائص ا جال . 
اما ليفين وهو صاحب نظرية ا لجال النفسى المشهورة فقد أهتم بدراسة سلولء الفرد باعتياره 
حصلة عدد كبير من العوامل والقوى . 
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2 
وا لوقف التعليمى ف نظر ليفين يجب أن ننظر إليه من وجهة نظر التلميذ أى كما يدركه الللميذ 
وليس كما ند ركه نحن » ومن أهم ما يجب الععرف عليه فى الجال الميوى الأهداف والعقبات بينما 
يۇ كد ” طولان " على اقتران المد ركات كشرط اساسى سدوث اللعلم - ويتساول طولان 
المر كبات الوسيطة خاصة ها يسميه توقع الاشارة الكلية > فكلب” بافلوف ” ) يععلم 
نتيجة جرد ربط شرطى بل لأنه تعلم آنه عندما يدرك احير الأول فانه يتوقع حدوث الان 
ويسمى الأول دالة أو مثيراً ويسمى الا المدلول أو المشار إليه وما يفاعلان فى موقف ادراكى 
کلی . 
ومن هنا فالتعلم عند "طولان" يحضمن تنمية ما يسميه بتوقع الاشارة المشطالتية عن طريق مدا 
الاقترات - ويعم التعلم بحبع المحعلم لاشارات قمديه ومرشدة للوصول إلى هدفه وكأنه يتيع خريطة 
معينة » فهو هنا يتعلم معاي ولا يتعلم حركات وهذه المعانن مدل علامات واشارات عقلية صكون 
منها تلك ا-غريطة المعرفية فإذا وجد دافع لدى الفرد فإنه يستغل هذه الخريطة وما فيها 
من اشارات ودلالات معرفية لكى قديه إل اشباع هذا الدافع ومن هنا ركز على عملة فهم 
الاشارات داخل تلك ا-ريطة وبين اهدف أو السبل الموصلة إلى الهدف المطلوب الحصول عليها . 
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معغيرات ادراكية ومعرفية 
وداقعية - وهى عواهل 


وهی استجابات الکائن ای | 
وتتمیز : 
الإتجاه : يتمدل فى تفضيل | 
ا الاستجابة | 
الكمية : شدة وقوة 


ا س 


الأسحجابة . 


الكفاءة : مقدار المهارة التق 
اف 
علماء الحشطالت على أن الحظيم الادراكى لا يقتصر على جرد الادراك بل يرتبط 
بالخبرات السابقة , وهن هنا يقول " كوفكا " أن الليوان إذا وضع فى متاهة ثم وضع قيها مرة 
ثانية كان لديه معغيران يساعدانه على التعلم » الأول هو خبرته السابقة بالمهمة والثاف ادراكه 
ا۔خالی للمهمة . 

ومن هنا فعندما وضع كهلر قردة الأول فى صندوقه المشهور م يستطيع حل الموقف والحصول 
على الموزة بينما استطاع القرد الذى كان لديه خيرة سابقة بالصندوق آو ببعض معغیرات هذا 
الموقف اسحطاع حل هذه المشكلة والحصول على الموز . 
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بعض التجارب التى استند عليها الحشتالتيون : 

أ تجارب فريتهيمر : 

ومن أهم تجاربه الأولى تجربة الح ركة الظاهرية - وتتكوت جهاز به مصباحين على بعد معن أحدها 
ماتل والفای رأسى . والمصياحين على خط آفقى واحد - عندما يضى أحد ها يطفى الثا بعده 
بفحرة زمنية قصيرة - تبدا فى الحاولات الأولى ٠‏ ثانية ثم تقل تدريبيا فى المرات التالية . وعرضت 
هذه الظاهرة على عدد من المفحوصين قرروا أمُم فى الحاولات الأولى - حيث الفترة الزمنية بين 
إضاءة المصباحين كانت طويلة نسبيا كانوا يروا مصباحين - ولكن ف المرات التالية ثلاث مصابيج» 
ادرك المفحوصين جرد خطا مضيئا يسير فى شكل قوس منعكس ذهابا وإيابا بين المصباحين . 

ناقش "فریتهیمر" هذه الظاهرة -واعتبر أن ادراك الخط المضى هو شى جديد تماما على الموقف تنتج 
من الإدراك الكلى للموقف وتفاعل عناصره ما آدى إلى تلاشى العناصر وظهور ظاهرة جديدنتيجه 
لفاعل هذه العناصر لاتساوی آى من هذه العناصر آو أحداها - بل هى جديدة تاما على الموقف 
- وهن هنا اكد" فريتهيمر" أن الادراك هو فى اساسه ادراك كلى وهكذا يجب آن يكون التعم 
ب - تجارب کوهلو : 

وفيها وضع قرد عفرده فى حجرة وعلق فى سقف الحجرة الموز »> وكان بالحجرة صندوقين » ولا 
کان القرد فى حاله جوع فقد أدرك الموقف ووضع الصددوقين فوق بعضهما ووصل للموز »> وف 
تجربة آحری کان بالحجرة عصا وصندوق » فوقف القرد على الصندوق وآمسك العصا وضرب 


الموز بالعصا وحصل عليه . 
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: تجارب کوفکا‎ al 

وت ركز على الشروط الوؤثر فى الادراك كالتشابه - والإغلاق - والإستمرار والتقارب .. اخ 
وكذلك ا-فبرة السايقة والشكل الأرضية . 

من أهم قوانين تلك النظرية وتطبيقاما التربوية : 

التضج - وخاصة النضج العقلى - الإستبصار - الادراك الفجائى للعلاقات - وإدراك الموقف 
ككل وتركز هذه النظرية على الاستيصار - فالتعلم ليس جرد ارتباط بين هثورو استجابة كما 
هو عند السلوكيين وأنما هو تعرف واستبصار لعلاقات الموقف العليمى وإعادة صياغة هذا 
الموقف بجا يزيده وضوحاً وقدرة على التحكم فيه وتتحدد قدرة المدرس ف قدرته على جعل 
الموقف التعلیمی اكثر وضوحاً وملاحمة لمستوى تضج الحلميذ داخحل عناصر هذا الموقف . 
ويعرض لا " ر فی کتابه الغکیر الابحکاری سنة ۱۹٥٩‏ كيفية استخدام هذه القوانين 
حاصة الاسحيصار ف تعلیم الهندسة ويعرض عليا الخال التالى : 

عرض على التلاميذ كيفية إيجاد مساحة مستطيل ليس بالطريقة القايدية ر الطول - العرض ) - 
بل وضح للافراد سيب استخدام هذه القاعدة فقام بتقسيم المستطيل إلى مربعات يعكن الحصول 
على عدد هذه المربعات بضرب عدد المربعات الموجودة فى الصف + عدد مريعات العمود = 
٦‏ × ۳ = ۸ مریعاً . 


وعدد هذه المربعات هى مساحة المستطيل ثم عرض على التلاميذ بعد ذلك معرازى اضلاع لإجاد 
مساححه - كرر يعض الطلبة القاعدة القليدية أى ضرب أحد الجوانب × الحانب الآخحر بيتما 
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حاول البعض الاخر 'لخصول على حل أصيل فيه !بداع ورأى أنه من الممكن قص اجزءر أ ج 
ه )ويلصق ف الطرف الآخر - عيث يصبح الشكل مستطيلاً وتصبح مساحته " الطول ×العرض 
والعرض هنا يسمى الإرتفاع والطول يسمى بالقاعدة . وقد شاع هذ١اخحل‏ العبقرى بين الأفراد 
الذين تعلموا الاستبصار والفهم بعكس الذين تعلموا بالطريقة التقليدية . 


أ ے ب 


oso: 


ج د 
ويرى "فريتهيمر" أن الحل العبقرى هنا ينتج عن قدرة مرتفعة على الإتبصار وقدرة مرتفعة على 
تحليل الموقف الكلى الغامض إلى موقف أكفر تنظيماً ووضوحاً وعلى المدرس الناجح أن يعمل على 
تنمية مغل هذا الفهم عند تلاميذه وقدرقم على الإدراك للكل » وقد اتضح هن خلال تارب 
عديدة أهمية اسبصار الموقف الععليمى لتيسير عملية التعلم وإنتقال أثر التدريب. 

وهن هذه التجارب دراسة " براونل ° الذى أكد أن استظهار القائق العديدة لا يحدث بسهولة 
إلا إذا ادرك الطفل معناها . وقد أجريت تجربة على #موعتين من الأطفال - يقدم للأولى بعض 
عمليات المع والطرح ويساعدهم.الياحث على تفهم منطق العمليات الحسابية وعلى الل 
بانفسهم . والجموعة الثانية یعدریون على هذه العمليات بغير نظام معين وبغير فهم لخطق هذه 
العمليات - استمرت التجربة ثانية اهر ثم طبقت على انجموعتين ٤‏ أحبارات لقياس انتقال اثر 
التعلم ‏ اتضح منها إمتياز الجموعة القى اتبعت أساليب الفهم . ا 
تنظيم الموقض التعليمى التربوى فى ضوء نظرية الحشطالت : 

١-[حضار‏ اخيرات السابقة التى ترتيط بالموقف المراد تعلیمه مع توضيح وإبراز مستوى الألفة . 
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- VV ۔-۔‎ 

۴~ تنظيم موقت تتضح فيه العناصر المؤلوفة للموقف القدع › وتفاعله هع عناصر جحديدة - 
وحن بشى من الغموض الذى يؤدى قدرً مطلوباً من عدم التوازن والعوتر والدافعية ٠‏ 
۳ یلاحظ آن یکون عدم التوازن ق الموقف السابق مرتبطاً عستوى التلاميف وبتاء شخص اقم 
وألا يبۆدى إلى رفع التوتر أو القلق إلى أعلى هن المستوى المطلوب للعملية العليمية 

. مساعدة الكلاميف بالقيام بعملية إغلاق هعرف - نتيجة تعدد للموقف ا الى عن طريق‎ ٤ 
. تفهم التلاميذ لعناصر الموقف القدع‎ 
ب- تفهم التلاميذ لعتاصر الموقف التدريى.‎ 
. ج مساعدة اللاميذ على استبصار العلاقات داخل كل موقف‎ 
. د مساعدة الحلاميذ على استيصار العلاقات داخحل وبين عناصر كل من الموقفين‎ 
ه- الت ركيز على نقطة الل الناقصة فى إطار هذه العلاقات وضرورة المعلومة الديدة لإعادة‎ 
. العوازن هذا الكل‎ 
و مساعدة الحلاميذ على التعرف على هذه المعلومات المطلوبة ووضعها داخحل هذه الإطار‎ 
. الكلى من المعلومات‎ 
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النض لنضج ودحول المدرسة : 

دخول المدرسة يعنى محاولة تعليم الطفل مهارات معينة فى المسحوى الدراسى الذى التحق به تعلم 
مهارات ای من هذه المستويات يستلزم بالضرورة مستوى مناسب من النضج العقلىوالسلو كى 
والعمر الزمتى وبالتافى لابد من التعرف على مظاهر النضج السلوكى العام لكل مرحلة عمرية 
زمنية » ثم معرفة مستوى النضج الذى يعطلب تعلم مهارات كل مستوى تعليمى هن تلك 
المستويات المدرسية حتى مكنا آن تحدد العمر الزمن الملائم لتعلم مهارات آى مستوى تعليمى . 
ولقد آكدت دراسات "كهلر" والعلماء الجشتالتين على آهية النضج ف التعلم وهى گجارب 
مشهورة وعديدة وآأصبحت معروفة لطالب علم النفس العادى - كما قد أشرنا إلى بعضها فى 
القصل الثافن من هذا الكتاب . 

وهناك تجربة شهيرة أكدت على أهية النضج تتعلم أى مهارات - وتفيدنا ف تأهيل و عدم 
العجل بععليم أبناتنا مهارات معينة قبل أن يصلوا إلى سن أو مستوى نضج يؤهلهم لتعلم تلك 
المهارة وهذه التجربة آجراها آرتولد جيزل وهيلين تومسون على توآهين من بويضة واحدة لحبيت 
آثر الورالة بدا تعليم الفتاة الأولى تسلق سلم خش عندما وصل عمرها الزمنى إلى ٤١‏ أمبوعاً 
استمر تدريبها > أيام كل آسبوع لمدة ٠١‏ دقائق يومياً وذلك على مدى ٦‏ امايع كاملة حتى 
استطاعت تسلق السلم . وهنا أوقف تدرييها بينما بدا فى تدريب زميلتها الكانية وكان عمرها 
قد آصبح بداية ٠۳‏ آسيوعاً تحت نفس اجراءات التعليم السابق لتعليمها تسلق نفس السلم 
الخشېی احتاجت إلى اسبوعين فقط تدريب لكى تصل فى تعليم مهارة تسلق السلم إلى مستوى 
زميلها السابقة .بل استطاعت تسلق السلم فى ۰ لوان - بینما الأولی كانت تصعد نفس 
الدرجات فى ۲ ثانية " عن ( د . مصطفی سويف » ۱۹۷٥‏ . د. أححمد ذكى صاح - الطبعة 
العاشرة › ص ۲۹" .) 
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س 
ومن هنا ارتبط دخول المدرسة باللضج أو العمر الزمنى - باعتبار أن العمر الزمنى عند الطفل أو 
الإنسان العادى يعطينا مهارات وققرات وسات سلوكية معروفة جددها لا علم الف الارتقالى 
أو امو النفسى . وف مصر مغلا حددنا سن دخول المدرسة بالسادسة' وهذا العمر شاتع [ختياره 
- فى معظم دول العام بينما فى السويد محدد بالسابعة وإذا آراد آب أن يلحق اہن له بالمدرسة قبل 
السابعة لابد أن عر هذا الإبن باخحيارات قدرات وميول تلزم لتعلم المهارات المدرسية فی هذا 
الى فاذا جح التحق بالمدرسة وإلا انتظر حت يصل إلى السابعة . وف الجلترا لد هذا العمر 
با-فامسة وف أمريكا بالسادسة أو السابعة تبعاً للولاية . هذا وقد اتضح آن الأطفال الذين 
يدخلون المدرسة وعمرهم الزمنى ( ٠,٥‏ ) يستطيعون تعلم القراءة بشكل أكدر دقة وسرعة 
عمن هم اقل منهم نضجاً > وأن عدة أشهر عقلية فروق بين الطفال الحوسطين تؤثر فى مستويات ‏ 
تحصيلهم المدرسى » فيينما مشل ١٠د‏ الفروق لا تؤثر بشكل واضح عند التلاميذ الموهوبين - وهنا 
تجدر الإشارة إنى آت ر تيرمات سنة ٩۹ ٤۸‏ ) يؤكد على أن التلاميذ الموهوبين والذين قد يدخلون 
المدرسة ف سن مبكرة ثم يظهرون قدراً من الإتياز ويدهون بالتالى المدارس الانوية فى سن هبكرة 
- یکونون آکٹر إمتیازا كذلك فى ايامعة . 
ښح أو النمو النفسى إذن تساعدنا على : 
أ التعرف على طرق لعليم وعلاج أطفال أو تلاميذ كل مرحلة دراسية لتيسير عملية التعلم 


وعلاج الصعوبات الق قد تواجحه بعمضهم 
ب- تحديد الوساتل المعينة ومعغيرات الموقف العليمى وطرق التدريس المناسبة لكل مرحلة 
دراسية ولكل مسعوى نضج عقلى معين . 
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ج - تحديد المناهج الدراسية الملاتمة لكل مرحلة من هذه المراحل ومستوى العلومات المطلوب 
تحصيلها والمهارات المطلوب تعلمها . 
ولنأخحذ مالا من آمعلة تحديد عمر زمنى معين لتعلم مستوى تعليمى هعين لنتعرف على الأجراءات 
العلمية التى يقوم على اساسها هذا التحديد . ولنأخحق هنا آولى إبحدائى - أى المرحلة الأول من ' 
العليم الأساسى . 
تحليل المهارات السلوكية المطلوبة لتعلم مهارات أولى إبحدائى :- 
تحلیل هذه المهارات تشبه إلى حد كبر الاجراءات الق تحخذ لتحليل العمل فى جال علم النقس 
الصناعى وهنا تستخدم استمارات او استخبارات ذات تصميم خاص مم نعحمد على مصادر 
اساسية فى ملى هذه ات وجحع معلومات كافية عن المهارة با قد ييسر تحللها وهذه 
المصادر الثلاث هم تفس التلاميذ ثم المرسون وهم يلاحظون والاخحصائيون التفساتيون ثم البراء 
وعامة فإنه عكن تحديد المهارات المطلوبة لأولى ابحداتى كما يلى :¬ | 
أ مهارات اجتماعية : 
يستلزم دخحول الطفل المدرسة لول مرة ان یکون لدیه ميلا لتکوین علاقات اجتماعية هع اتراب 
آو زملاءه خارج نطاق الأسرة وبعيدة عنها - ى يستلزم أت يكون عند الطفل ميلا للإتتماء 
الإجتماعى ماعات غير أو خارج نطاق الأسرة . 
ب- مهارات حرجية ادراكية : 

يستلزم تآزر اصابع اليد حتى يعكن مسك القلم و الكتاب بشكل جيد أو مناسب كذلك الادراك 
اللصرى وتآذره مع النطق الصوتى ما ييسر عملية القراءة كذلك تآزر الادراك البصرى مح 
حركة اليد فى عملية الكتابة والتآزر البصرى اليدوى السمعى ما ييسر عملية كتابة الإملاء . 
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وبالطبع لابد من سلامة الحواس خحاصة السمع - ثم قدرة الطفل على الححكم فى وظائف جسمانية 
معينة خحاصة الإخراج . ۰ | 
مهرات عقلية : 

على الأقل لابد من تحطى مرحلة التفكير العياين وبداية التغكير الأجرائى أو الصورى . 

د- مهار ات أو خحصائص وجدانية : 
استقرار انفعالى وجدان حت يعكن التعامل بشكل مناسب مع التلاميذ وتحمل مواقف الغموض 
وادراك حاجات الاخرين . 
ه- مهارات لغوية : 
) لابد من معرفة قدر مناسب من اللغة تؤهله لاحداث الاتصال الحاسب بينه وبين المدرس وبينه وبين 
الأتراب وكذلك بينه وبرن الكتاب المدرسى . 
العمر الزمن المناسب لتعلم تلك المهارات : 
هذه هى أهم المهارات وسات الشخصية والقدرات المطلوبة لتعلم مهارات:أولى ايداتى . وبالطع. 
يعكن معرفة تفاصيل هذه المهارات عن طريق ما يسى بتحليل العمل أو تحليل المهارة باجراء يشبه 
د كبير تحليل العمل فى علم النفس الصناعى . 
والسۆال اللآن : ما هو إذن السن الزمتى الماسب لتعلم تلك المهارة أو ما هو العمر الزهنى الذى 
عندذه تستطیع آن تقرر بأن اقل ان اا والقدرات والنضج ما يؤهله لععلم مهارات 
آولی ابحدائی .ولقد اشرنا سابقاً آن السادسة من عمر الطفل هى السن الخددة تقریاً ف معظم دول 
العام لدخحول المدارس - آقصد آولى احدائى فهل الطفل العاذى فى السادسة يكون قد وصل إلى 
محوى مناسب من النضج يجعله مؤهلاً لععلم هذا المسعوى ( أولى ابحداتى ) . 
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للإجابة على هذا السؤال لايد آن نتعرف على مؤشرات القدرات المطلوبة لتعلم مهارات أولى 
ابحدائى وف سن تظهر - وهنا يستلزم أن نيع عملية النمو النفسى بشكل عام قبل المدرسة م 
ننظر فی آى عمر زمتى وهنا تظهر هذه القدرات حيث تقرر أن هذا العمر هو الخاسب لدخول 

الطفل أولى ابتداتى ¿ وشلوك الانسان بيدا تشكيله مذ أول يوم لقحت فيه بويضة الام با-ليؤان 
امنوى للأب فحعكون ول خلية فى بناء الإنسان تمضى داخل الرحم لتحمل كل نتائج سلو كيات 
الم وصححها الفيزيقية وعاداتا خحاصة الإدمان والتوتر العصى مم يولد الطفل بأنغاط واستعدادات 
معينة من الصعب أن ترجعها كلها للوراثة ومن المستحيل ن نرجعها للتعلم ومن أجل هذا نفضل 
الا نطلق على سلوك الطفل وقت الميلاد سلوكاً عزيزاً أو فطرياً بل سلوكاً غير متعلم »> وعلى 
هذه الأرضية من السلوك غير المعلم تقوم عملية التعلم وكذلك التعليم لتعديل هذه الأنغاط 
السلوكية إلى أنغاط آكعر تعقداً وقدرة على حل المشكلات . 

ولكى نسعرف على عمليات التعلم جيداً لابد أن نتعرف على طبيعة تلك الأرضية التى تقوم عليها 
- وهو السلوك غير الحعلم - وهذا يعود بنا بالضرورة إلى مراحل الميلاد وما قبله للمس تلك 
المواقف ذات التأثير الام فى تشكيل العملية التعليمية فيما بعد . 

الحمل والوضع وأثرها على طفل أو تلميذ المستقبل : ) 

من المعروف عند الصينيين آن عمر الانسان بحسب منذ أول يوم للحمل ف رحم الأم فقط لأن 
نصيه من الورائة له تحدد فى هذا اليوم فقط وأنما لأن جزءاً أساسياً من سلوكاته يتحدد كذلك 
- وتأثر سلوكيات طفل المستقبل بييئة رحم الم كما تتأثر بالوراثة فالأم التى تعان من نقص 
الحديد - تؤدى إلى حفض معوسط ذكاء الطفل وبالتالى قدرته على التعلم - والأم التق تعاف من 
القلق والتوتر - تثر تأثيراً سيعاً فى شخصية المنين المسسقبلية - كذلك الأم التى تدمن تناول 
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العقاقير أو المخدرات أو المبهات أو الى تتعرض لإشاعات أو غيرها . من هنا أهمية الاهتمام بالأم 


وقت الحمل وكيف أن هذا الأهتمام له تاليره المياحر على قدرة التلميف على التحصيل فيما بعد . ' 


كذلك عملية الوضع آى ميلاد الطفل - ها تأثيرها المياشر كذلك على ذكاء الطفل وقدرته على 

التحصيل ومن المعروف أن هناك ثلاث طرق يتم عن طريقها وضع الأم للطفل : 

)١(‏ العملية القيصرية : وتتم باجراءات جراحية تحت إشراف طبيب وفى أوقات خاصة مثل 
حدوث تسمم ججسم الام . 

(۲) عن طريق التخدير : وذلك قن الأم بعقار ندر فض الإحساس بالأم الوضع آو لإحداث 

| ر المخاض ) الصناعى . 

(۳) الولادة الطبعية : وتتم عملية الوضع بشكل طبيعى كأى عملية فسيولوجية - وهذه 
العملية أصبحت شائعة فى الدول المحقدمة - وتم غالبا فى المتزل مع بعض التدريبات الناصة 
بعضلات الأم وبعض العلومات العامة عن الحمل والوضع . 

وقد آكد كريج “ #عنوا رشتلز وااءtمطS‏ "أن عملية الوضع عن طريق التخدير تۉثر تأثورا سينا 

على مخ انين ما يضعق متوسط ذكائه وقدرته على التحصيل والعذكر . 

بينما عملية الوضع الطبيعى تعطينا طفلاً سوياً مرتفع الذكاء وله قدرة جيدة على الإستيعاب 

والتحصيل فى حالة ما إذا كانت الشروط الأخحرى سوية . ) 

طفل ما قبل المدرسة : 

لن نناول عملية انمو فى هذه المرحلة صلا - وانغا سنكتفى بالإشارة إلى بعض العام الساسية 
التىتؤثر على قدرة الطفل المستبلية على التحصيل»رمن الأمور الهامة ضرورة تحليل دم الطفل فيما 

قل السبو ع السادس للتاکد عما إذا کان مصاب برض .ا ۔× .۴ ( فینیل کتبوفیوریا ) آم لا ؟ 
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وهذا المرض إذا اكحشف قل الأسبوع السّادس يكن علاجه ببرنامج غذائى بروتيتى معين وإذا‎ 
م يعا لح قبل السيو ع السادس يعطيتا طفلاً محخلفاً عقلياً وبالتالى ضعيف التحصيل »كذلك وجود‎ 
فى بيئة غطية تحل قدرا من ا-حرمات الحى يؤدى هذا إلى حفض الذكاء مغل إبداعه فى مؤسسات‎ 
اداع داخلية أو فى بيئة جافة تحلو من ا لعب والشعور بالأمان والإشياع كذلك يؤدى إلى خفض‎ 
ذکاته والقدرة ودافعيته إلى الإتجاز واللحصيل وقد تأكد ذلك فى تارب ودراسات عديدة مثل‎ 
"وجون کونجر" وآخرون ودراسات‎ " Re دراسات استازی وفولی ودراسات" رایتجولد 14ع‎ 
كذلك اغلافات المسحمرة بين الأب والأم تكون أخطر من‎ Graig Bıoch lly Colman 
الطلاق على شخصية الطقل وقدرته على التوافق المدرسى فيما بعد وكذلك التحصيل واللمو‎ 

اللغوى الميكر عند الطقل يعبر مؤشرا جیدا لذكاء الطفل وقدرته على التحصيل . 
النمو الل ر كى وعلاقه بالذ كاء والنمو المعرفق : 

ينمو ابمسم معدل سريع جد عند طقل ما قبل المدرسة - وما يهمنا فى هذا النمو مستوى التأزر 

الح ركى والتحكم القيزيقى والذى يظهرعند الطفل العادى بشكل واضح ما بين الرابعة والاهسة 
حيث كن لحل هذا الطقل آن يستخدم الشوكة وقلم رسم . هنا ينمو الذكاء حيث ينعكس فى 
قدرة الطفل على فهم معتى السرعة - القوة - العدد - الزمن - وف صورها العيانية ويكوف | 
تفكير الطفل فى هذه القحرة ما زال سحرياً - فالآب قد يكون سيده يوماً ما والأم قد تولد بهد 
الطفل - آلا أت غو اللغة فى هذه الفترة آى ما بين ٤-۲‏ مغلا يساعد الطفل على الإتم ال 
بالأشياء الغائبة ويطلق" بياجيه" على هذه الفحرة إسم المرحلة ها قبل الم _ورية حيث لا 

يستطيع الطفل أن ييز بين الواقع الاجحماعى والفعلى والفيزيقى . 
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ولا يهمنا بالطبع تفاصيل خصاتص التفكير عند الطفل هنا بقدر ها يهمنا آن تشير إلى أن ظهور 
اللغة - والتآزر الل ركى مؤشرات جيدة لذكاء الطفل وقدرته المستقبلية على التحصيل . 
وعامة فمن خلال دراسات متعددة محل "ساند ستروم" ودراسات" هاجرست وبوهلر "ودراسات " 
"بياجيه" ودراسات " برول وجيرسبلد" حول قدرات طفل ما قبل لمدرسة على التحصيل يرى 
"کرینج" اننا عكن أن نضع النقاط اشيه موضع اعتيار حين محاولتا تعليم أطفال ها قبل المدرسة . 
١‏ أن لعب الأطفال بصور اليراتات لا يساعدهم على تصنيف اليوانات كما أن حاولا 
تعريفهم بالزمن لا يساعدهم على إدراك الزمن . 
)٣‏ كما أن وصف التمائيل بين عينات من المعيرات المحمائلة لا يساعدهم هذا على تصنيف هذه 
المغيرات . 

۳ ان استخدام كلمات مدل : فى - فوق - تحت » لا يساعدهم على فهم العلاقات المكانية - 
بينما تتمو هذه المفاهيم وغيرها محل مفاهيم الحابع - الزهن - المكان - التصنيف بواسطة 
التفاعل هع البيثة وباستخدام أجسامهم ومسك الأشياء وبالملاجظة كما ف زيادة الطفل معلا 
لحديقة اليوانات فان هذا يساعده على تسمية وتصنيف تلك اليوانات بل قد يستطيع الطفل 
بعد ذلك على التعرف على حيوانات فى الكعب . 

4) يعمقد كدير من الاباء أن تعليم الأطفال العد أو حروف اهجاء يقاس مهارة أو قدرة عقلية إلا 
آنه لا يعكس إلا جرد ذاكره صماء كما يعكس مرد إصرار الاباء على رؤية ابنائهم كسما 
يتمتوه ولا يعكس فهم الطفال بالكلمات أو الأعداد بينما يرى علماء النقس أنه بعكن تنشيط 
انمو المعرف للأطفال عن طريق تعريض الأطفال لتجارب واسعة موعة ون نوقر هم فرصا 
عديدة ومتكررة تسمح هم بالعامل مع اشياء عيانية وهو ما سوف نطلق عليه ( ثراء الييئة ) 
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وهنا فقط يمكن أن يتعلم ويفهم الأطفال كلمات مثل . كم عدد - ما مقدار ما نوع - این ...۱خ‎ 
ه ) بالدسبة للذاكرة عند هولاء الأطفال تكون بصرية وعيانية خحاصة إذا كانت الوحادات‎ 
المراد تذكرها غير مترابطة وإن كان بعض الأطفال يحذ كرون أشياء عديدة مدل إحداثت‎ 

اللفزيون والقصة الشعبية وف دراسة معملية على الأطفال هن ۳ - ه٠‏ وجد آم يكونون 
على وعی تام باحداث ترتبط باهتمامهم مثل عيد ميلاد حاص بهم وماذا کانت ترتدی 
الم وكذلك الطفل ف هذا اليوم وماذا حدث فيه وقد وجد مایرز ویدل موتر ۱۹۷۸ ان 
عملية التعرف تكون جيدة عند طقال ما قبل المدرسة بيتما الإستدعاء يكون ضعمقاً 
وعامة فإن العملتين يححستان فيما بعد الثانية وما قبل العالفة فإذا عرضنا على أطفال هن 
٣ه‏ أشياء عديدة مرة واحدة فإن %۸١‏ منهم يتعرفوا عليها تعرفاً صحيحاً وأطفال ما 
فوق اخامسة کن ان یعذکرو! ۲ من هذه الواد لأن النعرف يكون جيدا اما عمد 
هو لاء الأطفال . 


وحینما سأل طقال هن ٤-۲‏ سنوات آن يسموا أشياء سبق عرضها عليهم وجد آن أطفال ۳ 
سنوات استطاعوا تسمية ۲ من هذه الأشياء و٤‏ سنوات استطاعوا تسمية 0٤١‏ من هذه 
الأحياء » ورغم ذلك فما زالت الذاكرة ضعيفة لأنما ترتبط أساساً بالقدرة البصرية بينما الذاكرة 
البصرية تكون ضعفة ما يجعل طفل هذه المرحلة غير مؤهل لتعلم مهارات التعليم الإبحدائى . 
وقیل أن نحم هذه المرحلة يجدر بنا أن تحدد أهم المهاراتالتى يجب أن ننميها عند هولاء الأطقال 
من ٥-١‏ سنوات - کما عرضھا لنا هافجهرست 

)١‏ تعلم المشى ۲) تعلم آكل النواشف 

۳) تعلم الكلام )٤‏ قعلم الإخحراج 
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VA 
الحصول على استقرار فسولوجی.‎ (٦ تعلم الفروق اللنسية.‎ )٥ 
)تکوین مهارات بسيطة للواقع الفيزيقى والإجتماعى والاستعداد للقراءة.‎ ۷ 
. تعلم کیف یرتبط وجداناً بالأسرة والأخحوة - بالأشخاص الآخرين‎ )۸ 
. تعلم التميز بين الصح والفطاً‎ ٩ 
(R. Haveighurst, 1974, P.P. 8-17) 
: ا-لخصائص السلوكية لطفل السادسة ودخول المدرسة‎ (۷) 
E 
تعتبر السادسة عادة عند معظم علماء النفس بداية لمرحلة تسمى هرحلة الكمون وتتميز هذه‎ 
المرحلة با خفاض معدل اللمو ابجسمى وارتفاع معدل النمو العقلى  ويرتبط بالنمة العقلى مستوى‎ 
. افضل من الإستقرار الوجداين بعد فترة العقلبات الوجدانية السريعة فيما قبل السادسة‎ 
- وتتميز هذه المرحلة بظهور خحصائص سلوكية معينة تؤهل الطفل ها لتعلم مهارات اولی ابتدائی‎ 
: ومن اهم هذه ا-لنصائص اللوكية‎ 
: الهارات الادراكية والحسية‎ 
2” لياو ا ر‎ 
يتکون قوة حاسة اللمس عند هذا الطفل ضعف قوقا عدد الراشد أو المراهق . وهى تظل قوية‎ )١ 
مرتفعة حى سن السابعة عشر تقرياً حيث ينخفض بشكل حاد ويستلزم ذلك مراعاة المقاعد‎ 
. الى يجلس عليها التلميف والوسائل التى يستخدمها فى الكتابة‎ 
› بالبة لاسة السمع لا يزال “معه غور نضج - ومن هنا لا يتذوق الالان والأغاف الرمونية‎ )٣ 
اله أنه يحطيع تذوق بعض الايقاعات البسيطة »ويتضح ها صعوبة أو خطاً استخدام‎ 
إيقاعات معقدة لححفيظ الطفل مادة علمية أو اناشيد أو غيرها - ولا كان الافظ باج إلى‎ 


القراءة بايقاعات هعينة هيسرة فان هذه الإيقاعات يجب أن تکون دائماً بسيطة . 
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۴) بالنسبة للتمييز اليصرى نجد أن حوالى ۸٠‏ % هن أطفال هذه المرحلة مصابون بطول النظر 
ونسبة قليلة من ۲ إلى 0۳ فقط مصابون بقصر نظر . ۰ 
ومن هنا أخية طياعة الكعب المدرسية هذه الرحلة بنط أسود غامق وكبير بحيث يستطبع الطفل 
قراءته وهو بعيد أو على يعد معقول من الكتابة › كذلك تباعدنا هذه اون على اکیداف 
الأطفال ضعاف اليبصر واهم هولاء الذين يحاولون القراءة عن قرب . 
)٤‏ وقيما بحص بطبيعة الادراك - فادراك الطفل هنا إدراکاً جشتالتيا مععالاً أى كلة - م 
يتلاتم مع شخصة الطفل وتقافته وبعد الادراك الكل يكن للطفل أن محلل المدرك الكلى إلى 
عناصره والعلاقات بها . 
ب- الهارات ال ركية :- ۰ 
من المعروف أن الطقل يبدا العحكم فى عضلاته الغليظة أولاً م بعد ذلك يستطيع التحكمم ف 
عضلاته الدقيقة - والعضلات الدقيقة مطلوب التحكم فيها جیدا بالعمل المدرسى - وهن أمها 
مهارة الأصبايع - وبالرغم من أن تآؤر الاصايع هنا ضعيف الا آنا ایز س ادد ع 


الطفل ناعنك الكابوالقلم بشككل جيد . 
کیا يظهز ها اول مۇشرات معقولة :لتازر العيتين مح عضلات اللسات وهذا التأزر ياعد 
التلميف على الكتابة والفهم ‏ _ | 


ج - المهارات العضلية :س 
لم تزرل مظاهر الفكير العا ملتصقة بتفكير الطفل الا أن بذور التفکكیرالصوری بدأت تظهروقد 
وضح هذا من دراسات عديدة منها دراسة ماکول‌ووتکر" على ۰ ۰ طفلاً طلب متهم أن 
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١-١ يكتبوا اسواء الشرور الممكن أن يقترفها انسان اتضح أن المفاهيم الأخلاقية عند طفل مسن‎ 
. ) ۳۳۲ ص‎ ۷۵٥ تكون عيانية ومحددة من خلال خبرته الشخصية ( عن سويف‎ 
ويتاكد الفكير العيافن هن خلال دراسات البورت وسوزانا ميللر وساند سروم ويباجيه . وهنا‎ 
يكثر اللعب الابمامى هع قميل إلى اللعب التعاو - ما يعكن استغلاله فى العملية التعليمية . وهن‎ 
المؤثرات اطاهة التى تتضح لا ف هذه المرحلة والممكن ن يسغلها المدرس أو الاخصائى النفسى‎ 
العلمى أن الطفل سريع السيان هنا يحبا بأنه سيكون بطى التعلم وآن تقديد المساعدة والعلاج‎ 
. اللازم له هنف البداية يكون له آثره الفعال بينما يكون من الصعب علاجه ف المراحل التالية‎ 
ورغم هذا فان قدرة طفل السادسة على استخدام الرموز يعكس اسععداداً معقولاً للفكير المجرد‎ 
والذى لتعليم مهارات آولى ابعدائى - وفى هذه المرحلة يطهر اسلوبين من اساليب التفكير والق‎ 
: تظل مرتبطة بحفكير الفرد حتى الرشد وها‎ 
اسلوب التفكير الإندفاعى : يحصف اصحابه بان ایقا ع تفکررهم سریع - کما آن آصحابه‎ ٩ ( 
یکونون سریعی الاستجابة مندفعين يأتوت بأول اسحجابة تأتى على ذهنهم - ويهحمون أآكثر‎ 
. بعقدعم استجايات سريعة فى المواقف المدرسة بغض النظر عن مدى صحتها‎ 
)اسلوب الفكير الانعكاسى : يتأ هولاء الاطفال فى إصدار اسعجابة يأخذون وقتا كافيا قبل‎ ۲ ( 
آن یتکلموا - يفاضلون بين اسحجابات اخحرى بديلة قبل إصدار استجابتهم . ویر کزون على‎ 
. اعطاء استجابة صحيحة بدلا من اسحجابة سريعة‎ 
ومن أجل هذا أوضح" اندرسون" أن الدقة تزداد لدى الاذكياء بينماا ترتفع السرعة عند القادرين‎ 


وهم وسط الحماعة عما وهم ينعزلون . 
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ويالطيع فحين اعطاء اخحيارات تجد آن أصحاب التفكير الاندفاعی يبون على آكبر عدد من 
الاسئلة مح أخطاء كثيرة يعكس الانعكاسيين ويستنتج جيروم كيجان صوعء× . ج أن الأندفاعية 
تشل مة عامة تظهر ميكراً فى حياة الشخص وتكتشف مسق فى مواقف متعددة . 
وق سنة ۹۷٩‏ آجريت تجارب حول الأآغاط المعرفية عد "كيجان" اتضح منها أن الأطفال 
الاتعكاسيين يكرتون آفضل ف حل المهارات التى تحطلب معرفة بالغفاصيل والاتدفاعيون يكرنون 
افضل على الهارات الكلة الا أن أداءهم على المهارات المدرسية يكون ضعفاً . 
د- المهارات اللخوية : عو اللغة يرتبط مع غو التفكير ‏ وف هذه المرحلة ها تزال اللغة عيانية - 
والألفاظ اجردة يصعب على التلميذ تعلمها ويعطها عادة مدلولات عينية مادية - والطفل يأتى 
إلى المدرسة ولديه تراثا لغوياً سابقاً - رعلى المدرسة أن تستغل هذا التراث ومن ها تجد أن من 
الأفضل ف مراحل الدراسة الأولى أن ت ركز على تعليم الطفلل لغته القومية - ما 2كا من 
استغلال ثروته اللغوية الت دخل جا المدرسة - ويعد أن يقن لغحه القومية يمكن لا أن نبداً فى 
تعليم اللغة الثاتية ر( الأجبية ) - وهنا سيكون أ 2 نضجاً وقد تغل جيداً لغته القومية وم يحدث 
له حلط آو تشويه ما يساعده على تعلم اللغة الأجنية هنا بسهولة وقد يسفيد هن أثر تدريب أو 
تعلمه لغة آخحرى - هى لغحه القوهية - رق تعلم الثانية - وكلما كان تعلم موقف تعليمى سابق 
ازا كات له آثر واضح ق تيسير تعلم ههارة آخرى لاحقة ماثلة فيما يسمى بانتقال أثر التعلم . 
ه- المهارات الإجتماعية : 
لم يعد طقل السادسة مرتيطا تماما بأسرته - وكلما زاد عمر الطفل زاد معه ميله إلى الإتتماء إلى 
جاعات خارج الأسرة - إععنى كلما اتسع عاليه الإجتماعى ويتعكس هذا فى ظهور بوادر اللعب 
التعاو - ظهور من دراسة بارتن على ۲ ٤‏ طفلاً - حيث اتضح ظهور اللعب التعاوف عند طفل 
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فماية الخاهسة وأو انسادسة  كما اكدت هذه الدراسة أن هنالك علاقة ايجابية بين العمر الزمق‎ 
.) ٤١٠١ عن جون کوجر ۱۹۷۰ ص‎ ( .,٩۱ + رالمشاركة الإجتماعية وصلت إلى‎ 
ريرتبط هذه المهارة قدرة الطفل على فهم تعبيرات الآخرين . وكلما استطاع الطفل فهم تعبيرات‎ 
زآخحرين أدى هذا إلى زيادة قدرته على التوافق الإجتماعى - وهذه القدرة لا تظهر إلا فيما بين‎ 
-خاهمسة والسادسة كما اتضح من دراسات عديدة بداقا "موي" سنة ۰ ۱ - حیٹ کانت تقدم‎ 
مجموعة من صور أشخاص على وجوههم تعبيرات معينة وتطلب من الأطفال التعرف على هذه‎ 
العييرات واتضح أنه كلما كبر الطفل كان أكثر قدرة على التعرف على هذه التعبيرات - إلا أن‎ 
) . هذا العرف يكون ضعيفاً عادة فيما قبل سم المدرسة‎ 
أجرى "بريان " 1975 صدا٣8 دراسة لمراجعة بحوث "موي" - فوجد أن الأطفال‎ ۱۹۷٥ رف سنة‎ 
يد ركون معان التعبيرات الإنفعالية التى يكونوا خبروها - كما أن الطفل يتقمص انفعال زميله فى‎ 
. الصورة ويحمنى لو ساعده - وكانت البنات آكثر كرما ف المساعدة‎ 
قام" هوفمان" صوصآ؟ه 8 بسلسلة من الدراسات على هذا الموضوع انتهى إلى أن‎ ۱٩۹۷۸ وف سنة‎ 
الطفل لا يسنطيع أن يتعرف جيدا على تعبيرات السرور وتعبيرات الحزن إلا فيما بين الخامسة‎ 
والسادسة . ويرى" هوفمان" أن السبب الرئيسى وراء عدم قدرة أطفال ما قبل المدرسة على‎ 
الفهم الكامل لشعور الآخحرين يرجع إلى طبيعة مرحلة التفكير قبل الاجراتى الذى ييز تفكيرهم فى‎ 
هذا العمر وإلى استمرارية ال ركز حول الات ن فيد هذا الوعى عند طفل البادسة وها‎ 
ي ركز إحساس الطفل بالذات حول القدرة على الانتاج المدرسى وضعف الإنجاز المدرسى غالا ما‎ 


یؤدی إلى اهتزاز صورة الذات والذى والذى قد عل سيا عاماً لمشاعر عدم الكفاءة التى قد 
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تصاحب الطفل فى حياته المدرسية بل وربا هذه تتألر إلى حد كبير بود فعل المدرسين والإتراب‎ 
. ولیس جرد رد فعل فقط كما هو فى الخال عند اطفال ما قبل المدرسة‎ 
وتتأكد مهارة الإنتماء الأجحماعى هذه عند طفل السادسة فى استقر ار صداقاته واستمرارها لدة‎ 
أطول - بعكس طفل ما قبل المدرسة الذى يسقل من رفيق آخر فى فترات زمنية قصيرة › ومن‎ 
المعروف آن هناك قواعد عند طفل السادسة حين اخبار أصدقاته هنها أنه يل إلى مصادقة الزميل‎ 
الذی یحم رکز حول ذاته - بينما ينفر من الذى يحاول جذب الانتباه - كما يفضل هذا الطفل‎ 
. مصادقة الأطفال تقرياً - وهذه القواعد لاه نجدها عند أطفال ها قبل المدرسة‎ 

. ( Hartup, 1970, P. 393- ) 

- الخصائص العامة للتمو :- 
وهذه القاعدة أكدها ” بافلوف ” - ثم ” سكتر ” - فالطفل يبدا مله كلمة بابا على حع 
اكور والراشدين الذين يدخلون مرله - ثم بعد ذلك ييز والده عن غيره - والطفل قد يعمم 
كلمة ١ط‏ الإنجليزية على الذكر والأنشى المفرد - ثم يز بين she‏ -eط‏ مغلا وحینما سرج لیکتب 
كلمة سعاد على السيورة - قإنتا نجده يحرك كل عضلات جسمه تقريبا - لكن مع مواقف تعليم 
تالية نجده ييز اسحجابحه فيحرك العضلات التى تسهم فقط فى جرد كتابة اسم ( سعاد ) ففسى 
امراحل الأرلى لتعليم أى مادة أو مهارة تتوقع شيرع استجايات معه من الحعلمين - كما تتوقع 
آنه بتکرار مواقف الععلم لايد أن يحدث تخصص وتيز - وإذا لإ حدث هذا التميز نبا بوجود 
خطا ما فى موققف العلم واضطراب السلوكى - أو صعربة تعلم . 
٢‏ - الإنتقال من اللا أخحلاقية واللا إجحماعية إلى الاجتماعية الأخلاقية:- 


عدم إلزام الطقل فى سلوك المدخل بكشرر من القراعد الأخلاقية يجب آلا يسبب لا إزعاجا ‏ 
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بل يكن أن نتخذه دليلا إلى الوضع الاجتماعى للأسرة والعلاقات السوية وغير السوية داخلها 
باححبارها موقفا تعليما تعلم الطفل من خلال هذه القواعد - ولكن استمرار هذه الأمور بعد مواقف 
تعلم مدرسية عديدة يجب أن يزعجنا حيث أنه دليل على فشل اجراءات التعليم المدرسى فى 
تعديل سلوك العلميف . 
-٣‏ الانتقا من الجنسية المغلية إلى الحدسية الغيرية :- 
ففى سنوات المدرسة الأولى تكون العلاقات بين اجلدسين عادية وبعد العاشرة تنمو الفروق بين 
الحتسين وتزداد الحساسية هذه الفروق - وعند العاشرة يبدا التلميذ فى التعامل هع اللحنس اللآخر 
بشكل ملف لتعاهله هعه قبل العاشرة - فحساسية التلميذ بالفرق بين المنسين يجب أن ينعكس فى 
سل كه.تيعا للمعايير الأجتماعية السائدة وإذا لم نجد فى سلوكه أى مؤشرات تدل على ذلك كان 
هذ دليلا على عدم نضج الحلميف أو وه - كذلك ميل الذكر إلى الذكر قبل العاشرة قد تكون 
مقيولة - إلا أن هذا اليل يجب أن يحجه إلى المتس الآخر بعد العاشرة . 
>٤‏ - الانتقال من الاعتماد إلى الاستقلال :- 
أى يقل من التم ركز حول الذات إلى اعتبار الآخحرن - وهن مبداً اللذة إلى مبداً التكيف هع 
الو"«قع - ومن اللنضوع التام للدوافع خاصة الدوافع الأولية إلى ضبط هذه الدوافع وتنظيمها - 
ومت الواضح أن مجرد ذهاب الطفل إلى المدرسة عل موقفا أساسيا لتعليمه الاستقلال . 
إله آن الطقل حينما يذهب إلى المدرسة لأول مرة فاننا نتوقع أنه يوإجه مواقف انعصابات ومصادر 
عديدة للقلق آهمها :- 

١-احتمالات‏ البذ من قبل الآباء والاتراب . 

٣-العير‏ المياشر والصريح عك العدوان والتمرد ضد الآباء والمدرسين والاتراب . 
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۳-الإخفاق ف العيش عا يناسب مع المفهوم لدور الحلميذ كد كر أو أنشى . 

٤-نقص‏ ف المهارات آو الكفاءة الشخصية . 

والاخصائى النفسى المدرسى الكفء يجب أن يضع الحقائق السابقة فى ذهنه وهو يدرك جيدا أن 

مواقف ومصادر القلق السابقة تؤدى إلى نغطين هن السلوك غير المرغوب عند التلميف - فهو أما 

أن ينسحب هن هذه المواقف باعتيارها مواقف كريهة ما يؤدى إلى الهروب من المدرسة وإما أن 
اول تدمير هذه المواقف باعتبارها مواقف عدائية - ومن الآهور التى جب أن يد ركها آنه إذا ما 

ظهر هذا السلوك فى مواقف التعلم الأولى فانا تلازم التلميذ فى مواقف التعلم التالية » وقد تأكد 

ذلك هن دراسات تتبعية لتواريخ الأطفال فق معهد 1s‏ حیث اتضح انعصابات وکانوا لون 

إلى اوا من هذه المواقف » ويبتعدون عن مواقف التعلم العيرة للقلق خلال سنوات التعلم 

الأرلى لن إلى الإلتجاء لنفس النمط السلوكى بالحامعة بل وف هراحل بعد الحاهعة . 

-٩‏ وفى فاية هذا الحزء نتوضح آهم المهارات القى يجب تنميتها عند طقال من > - ١١‏ سنة كما 

جحددها نا "فجهورسنت" . 

۹-تعلم مهارات فيزيقية معينة ضرورية وهامة للألعاب العادية التى يجب أن يارسها هذا الطفل 

ويتعلمها . 

٣-تكوين‏ اتجاهات سوية نحو ذاته . 

۳-تعلیمه كيف يرتبط ویتعامل مع زملاته . 

. تعليمه انغاط السلوك الصحيح لدورة الاجتماعی كأنشی آو كذكر‎ -٤ 

ە-تعلم مهارات أساسية كالقراءة والكتابة والحساب . 


“-تعلم مفاهيم ضرورية للحياة اليوهية . 
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۷-تمة القواعد الأخلاقية ا ونسق هناسب هن القيم . 
۸-العرد على الاستقلالية . 
۹-تنمية زعاهات جو اعات والمۇسسات الاجتماعية 35 RR. Bak 1974 , PP19‏ 
مشكلات النمو وعلاقتها بالضيل : 
أولا : المشکك : المشكا“ت البيولوجية : 
نقصد بالمغكلات البيولوجية الجهاز العصبى وافرازات الغدد الصماء وكذلك ناء اللسم 
والتشرهات الخلقية . ۰ 
. وقستيعد هن دالرة اهعمامنا هنا الكيفية:إلتى يعمل ها آم واجهاز العصبى عامة فى تلقى وتخزين 
واستدعاء المعلومات خاصة وقد تناولتها دراسات عديدة بشكل ماز وشاهل » ومن المعروف إن 
افرازات الغدد خحاصة الدرقية ها تأثير على التعلم والذكاء . بل وعلى الدافعية للتعلم فاستتصال 
الغدة ندرقية ا إلى خحفض دافعة الطالب إلى التعلم بشكل واضح جا وزيادة افرازاا 
تۇدى زف ی ارتفا العرتر والقلق وينعكس هذا على صعربة ت ركيز الانتباه واتساع مدى التشتت 
العقلى والوجدافن ءبل إن الخفاضها ف الصغر يؤدى إلى مرض معروف هو مرض القصاع و ویتمیز 
بناء جمى قصير ومترهل وانخفاض فى مسترى الذكاء والقدرة على المحصيل . 
ویری لکسندر توماس' ۱۹۷۰ أن اختلال سلوك الأطفال حدیشی الولادة يرجع إلى ميول 
فطريةرهاك أدلة عديدة على أن الأطفال ذوى النشاط الزائد - كالمشاغين بالفصل الدراسى - 
يتأثرون بعواهل جيية . وإن الأطفال المصابرن باللجلجة يتأثرون بعرامل جينية . 
بل ذهب ؛لعض إلى أن بعض خصائص السلرك الاجتماعى - كالاندفاعية رالنشاط الراند - يتألر 


بالعوامل اينية »وهناك عشرات التجارب توضح أن كيرا من اضطرابات السلوك ها اساس 
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وراثى ومن هذه الدراسات التى آكدت جميعها دور العوامل البيولوجية وتتأكد العوام ل 

البيولوجية والحسمانية فى علاقتها بالتحصيل . 

١-أن‏ الأمراض التى قصيب الأطفال فى هذه المرحلة تعوق التوافق والتحصيل الدراسى خاصة 
الأمراض المزمنة وكثيراً ها تؤدى إلى سرعة التعب - وسهولة الإسارة . 

. كساح الأطفال وكذلك العيوب البصرية والسمعية خحاصة‎ ٣ 

٣-من‏ المعروف أن هتاك علاقة سلبية بين العيوب والتشوهات الحسمانية وبين مستويات 
التحصيل وتزيد هذه العلاقة السلية خاصة عند الأناث . 

٤-هرض‏ السكر معلا جد اصحابه مدققین يهحموت بالتفاصیل - كما امم حساسین وحادین - 
ورعا يرجع ذلك إلى تعودهم على النظام الصارم الذى يفرض على مريض السكر . 

( عن : جون کونجر وآخرون ۱۹۷۰ ) . 

هف دراسة عن العلاقة بين الذكاء وعدد من المقاييس الحسمة بين أطفال سن ؟ - ١۷‏ ستة 
اتضح وجود علاقة موجية بين بناء الجسم فيزيقياً وطوله ونسبة الذكاء بلغت ر( ,١‏ ). 

“وف دراسة أخرى عن التشوهات ايسمية وآثرها على التحصیل اأجریت على ٣٣١ ٤‏ 
اا کج المرب اسان و قف اقل وف اتجمل رات ب 
التحصيل - اتضح أن معوسط العيوب اللحسمافية بالنسية للذ كور والاناث أعلى بين الأطفال 
متخفض التحصل وتاكد ذلك بالنسبة للبنات أكثر من الأولاد . 

¥-توخذ المؤشرات الحسمانية كأحد المميزات القارقة بين الأطفال الموهوبين والتخلفين . 
فالموهوب وزته آثقل وأطول إلى حد ما عن زملاءه . 

۸-يوجد التازر ال ر كى كمؤشر للذ كاء فى الطفولة . 
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صعوبات الوضوح ق النطق والعيوب الحسمية :. 

هن المؤكد أن التأحر فى النطق يدل عائقاً هاما مام التحصيل المدرسى وف مقارنة ۷١‏ تلميذا 
عادیین › ومقابلة آمهاقم جميعاً > اتضح أن الشواذ أكثر تعرضاً للآتى : . 

١-عملة‏ ميلاد صعبة وشاقة . 

٣-بعض‏ الأمراض خاصة الحميات خلال السنوات الغلائة الأولى . 

۳-تأخر فى المشى والكلام . 

ع خحضعوا نضغرط مخلفة لإجبارهم على النطق والمشى مبكرا . 

تار فى مو يعض إجراء الجهاز الصوتى - مغل اللسان والأحبال الصوتية الأسنان الأننف 
٦‏ خضعوهم لاقف تنافس اجتماعی د خاصة قى مناطق السلوك التى يعانرن مدها 

. أطغال آكبر هنهم سنا أو أعلى منهم بدرجة كبيرة فى هذه القدرة‎ Ea 

آکدت شد تة ف تجربة " ترافيس " على أطفال مصابين .. باللجلجة فى الكلام - ووضح أن 
هذه اللجلجة تزد د فى حالة هواجهتهم لكى يعكلمرا بسرعة أمامهم - بينما تقل وهى منسفردة 
بعکس ما هر ET‏ من أن جرد التراجد الجسمای للأفراد آسوياء ييسر آداء الأفراد وقد تأکد 
وجرد علاقة بين بعض العيرب الجسمية روصعوبات النطق ررعا لإرباط العيوب الجسمية بنظرقى 
الرفض أو القبرل - أو بتأثير فسيولوجى فى جسم الطفل مما يزلر فى عمليات النطق - كما سنشير 
حينما نضناول عسات القراءة تفصيا فيما بعد . 
انیا : مشکات اللمر الاجتماعى :- 
من آهم هذه انعكلات التى تؤلر فى التحصيل والنمر أساليب الشئة الرالدية - بمعنى ما إذا كان 


الأسلوب ديتراطاً أو تسليطاً أو فرضوياً معلا - كذلك بناء الأسرة والتوافق أو الايار الزراجى 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 


http://www.askzad.com/ 
2016-03-03 


User: Shaqra_2012 - Shaqra University 
Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


A4 -‏ 
كذلك بناء الأسرة وحجمها مغلا - ومن هنم هذه المشكلات أمية الأب وكذلك السكن » م 
طبيعة الدور الاجعماعى للفتاة أو للذكر واثره فى تحصيل كل منها وأآخيرا الطبيعة الاجتماعية 
الاقتصادية - و الحرمان الحسى أو مدارس الداخلية . 
ر أهمالمشكلات الأسرية وأثرها على التحصيل :_ 
فى دراسة اجريناها ( عيد السلام الشيخ ۱۹ ) عن الأطفال ومشكلات التدشئة الأجتماعية 
فى مصر على تلامية الصف الثالث الابعدلنى بمصر اتضح فيه آن آمية الأب خاصة فى طفل الا 
الملصرى أن أخحطر المشكلات المعوقة لوظيفة المدرسة خحاصة لعملية التحصيل ويرى استاذنا 
رالد کتور : مصطفى سويف ) ان مشكلة الأمية عامة أخطر من مشكلة الإدمان على المخدرات 
خاصة الحشيش - وکلاما حطر واتضح فی بحشا هذا ن حوالی %٣‏ من آبناء المؤهلين علميا 
فوق المحوسط تحصيلا ويقابل حوالٰى ١‏ من أبناء الأميين بينما اتضح أن ۰ %4 هن آبناء 
الأميين ضعفاء تحصيليا وهى نسبة خطيرة . 
كذلك الأب الحازم ذو الشخصية الأقرب إلى التسلط إلا أنه لس تلطا آی الرجل الققم 
الحبب لأهله وأسرته يعكس الأب الححرر المشارك للام فى أعمال ل المترل - اتضح أن نمط تدشنة 
الأول ييسر عملية التحصيل بل والعملية التربوية المدرسة عامة - فعلاوة على آن نسبة عالية من 
أبتائهم مرتفعة تحصيلا نجد أن ۲۳ من أبناء هلاء متعاونين ومشا ر كين فى أنشطة مدرسية 
وداخحل الفصل مقابل اقل من ( ۴۳٠‏ ) من أبناء المشاركين . 
واخقيقة آن هذه التيجة ل تكن متوقعة - وهى تغير الكشير هن مفاهيم العلماء وسواء ف الغرب 
أو عندما فى الشرق - ففى الغرب هناك عدد من التجارب أجراها علماء بارزون مغل تجربة لبيت 


هوايت على أريع مجموعات من الأطفال خضعت كا جموعة نوع معين من القيادة - 
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دعقراطية تسبلطية » فوضوية › تم تسجل أداء الجموعات الربعة وانتهى منها إلى أن التى خحضعت 
نظام آو اسلوب 1کم الدعقراطی کانت اکٹر تھاسکا واستمرارا - بینما سرعان ما قفککت 
الفوضية ثم اللطة . المهم أن هذه التجربة كررت عدة مرات وانتهى تقريبا إلى نفس النعيجة - 
وتؤكد جيعها إلى اسلوب القيادة الديقراطية للأطفال أفضل من يع الساليب الأخرى - وتأكد 
ذلك ف بحوث أخرى مدل بحث راركه » ويعمم كير من المفكرين هذه النيجة على معطم 
التجمعات وكذلك على الأسرة - غير أن دراسعتا تتطاب إعادة النظر فى التعميم من هذه التائج 
وي ؤ كد أن التعبيم منها خحطأاً ويحضمن ف ثاياه تعميمات عمياء .فالإسلوب الدعقراطى إذا نجح فى 
جماعة الأطفال قد لا تجح داخل الأسرة ذلك أن هناك اسلربا بل ورعا اساليب أفضل مه كما قد 
له يجح داخل ؛لقحل المدرسى .رلا يعنى هذا الدعرة إلى الصرامة والتسلط أو التساهل والفوضية 
وأا أن نكرذ عى حذر فى تعليماتنا وتطبيق نائج بعيدة على عالنا ومجتمعنا وأن نعخلص من نوية 
الحنوح الصداعى انطريلة الى نتقيل فيها على عيدات من مجتمعنا خحطا معل ذلك الحانج . 
و کان للسکن ہر کیر علی مسعریات التحصيل المدرسى كما ظهر ف هذا البحث - حيث انضح 
أنه كنا قل نيب تلميذ فى المدينة من الساحة السكنية قل دستواه التحصيلى وعكن أن نستفيد 
من طيعة علاقة احلاميذ بابائهم أو بأرلي الأمور فى التب بالمستريات التحصيلة للحلامذ الذين 
قدم أرلياء أمررهم أرراق ف إلتحاقهم بالصف الأرل مبكرا عن زملاتهم . ) 
هذه نبذة موجرة عن أثر السكن ربعض اط العنشئة على التحصيل رالعملية التربوية عاهة تكتفى 
ما ها على أن ندارل بعض هذه الحغيرات اتی تزٹر على القراءد رصعربات الوضورح ف النطق . 
رفى دراضة اساليب التنشنة رتأثيرها على شخحية الطفل ومستراد التحصيلى بومر بند ١۹٦٩۷‏ 


بدراسة اساليب تشة الأم لأبنائها وقسمها إلى ثلاث أنغاط هى :- 
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جحترمن رغيات الأبناء مع العزم واحترام رغبات الآخحرين - تكون شخصية الطفل هنا 
اجحماعية - مسسقلة غير معتمدة . 
(r‏ اسلوب تسلطی - يعطینا اطفال عدوانیین غير شاعرین بالأمن . 
٣‏ العطرف فى العسامح وعدم الظيم - يعطينا دائماً أطفالاً سلبيين . 
وف سنة ٩‏ قامت "بوهریند" بدراسة تفصيلية عن تكتيكات الحدشئة السابق وانتهت إلى أن 
الأمهات افازمات هن آفضل الأساليب واجراءات هذا السلوب تلخصا الباحخة فيما يلى :- 
١-آن‏ تسمح وتشجع الطفل آن يقوم بعمل أشياء عديدة معتمدا على نفسه وبشکل مستقل . 
٣ان‏ تحث الطفل آن یکون ناضجا وآن یتصرف بشکل ذکی . ) 
۳-تضع حدودا صارمة وثابتة فيما ختص بتحديد السلوك غير المرغوب > على أن تشرح ذلك 
للطفل - كما تستمع لشكواه من هذه القواعد وتقدم له اسبابً إضافية - آو تفسيرات 
مرظمة تحت إشرافا وتعرفه بآهية هذه القواعد . 
٤-نين‏ بشکل واضح وعلى فعرات عشوائية - إعجابنا بانجازات الطفل وتحصيله . 
٥-نعبرعن‏ حا له بشکل واقعی وصادق وبدون تطرف . 
> وهذا الأسلوب يعود الطفل على الاستقلالية - وهى خاصية أساسية - كما سخرى 
ملازمه لإرتفاع الحصیل - ویو کد "اریکسون" أن هذه الناصية أى الاستقلالية يعكن أن تنمو 
إذا شجعنا الطفل على أن يفعل ما يستطيع عمله بشكل مستقل ى بطريقته الخاصة » وان 
الماداة تنمو إذا أعطيا الأطقفال حرية آكثر للإستكشاف والتجريب إذا اهم الاباء والمدرسوك 
بالاجابة على اسئلة الأطفال بشكل واضح › وهباك إذن أساليب تدشنة تمعل مشكلات امام 


الطقفل اللصرى مغل إسلوب الرفض والنبذ وتشويه مدر كات الطفل المراهق المصرى للمدرس أو 
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الوالدين ر عبد السلام الشيخ ١۹۸۲‏ ) ومن المشكلات اهاهة التى تواجه المراهق والطفل المصرى ' 
اعرف على انس الآخر وتحدید دوره کانٹی وذکر وقد اتضح ذلك من خلال دراسة اجراها 
"امد ذ كى صالخ" »› على ٠٠١‏ تلميذ + ٠١١‏ تلميذة بالفانوى . 

( أحمد ذكى صاخ - علم النفس التربوى» ص -۲۷١‏ الطبعة العشرة ( 
(CY)‏ فر البيئة والخرمان ا-لحسى واثره على الذكاء وال يار := 
لا يقصد بغر البيعة هنا الفقر الإقعصادى - بل نقصد به نمطية البيعة وعدم ثراء الحيرات البيعية التق 
يتعامل معي" الطفل فالولد الدى جا داخل بيعة نحطية داخل شقة لا يحرج منها إلا نادراً معباينة هن 
اللعب مهما كانت تلك الشقة التى ييا بها هن رفاهية وجال تحدل قدرأ من فقر الحيرات وسن 
الحرمان اخسى . ۰ 
وهال عشرات الدراسات الى آکدت ان فقر البيعة والحرمان الى يۆدیان إلى انخفاض مستویى 
الذكاء رالدافعية لاإنجاز والتححصيل : (١‏ 
مؤسسات الإيداع كتوذج للحرمان الحسى :- 
تمعل مزسسات الإيداع الداخلى كاجزء الداخلى من مدارس التربية الفكرية أو المستشفيات 
الداخنية آم مؤسسات الرعاية الأجحماعية شكلا واضحاً للحرمان الحسى وفقر البيعة . 
والطفا الى يأتى من أسرة سرية غير الذى يأتى من أسرة مفككة آر هن هؤسة إيداع - وقد 
وجد سير" أن معظم أطفال مزسسات الإيداع ييلرن إلى الإكاب رالبكاء بعد سنة راحدة من 


إيداعيم ف المؤسسة » ربعد سنة آخرى تحولوا إلى عدم الإكتراث . 


) فصل نو السلوك الإحتماعى‎ _ ١۹۸۳ _ لزید صن التفصیل أنظر ( عبد السلام الشيخ _ علم النفس الإحتماعی‎ )١( 
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۹۳ 

ويذ كر" سيبحز" أن قردة "هارلو " الذين نشأوا مع امهات بديلة مصنوعة من البلاستيك سلكوا. 
نفس السلوك وهذا يؤكد ها انتهينا إليه ۱۹۷۷ من الأفراد الحصلبين يمعلون بشكل واضح 
بعكس ما كان متحوقعا إلى الإستجابات الصفرية أو إلى عدم الاكتراث هذا مع العلم أن 
الدراسات السابقة أوضحت أن الحصلبين ينحمون إلى أسر وجماعات دنيا و هامشية أو مروراً 
عواقف لعصاب عديدة . 

ويرى سبيتز أننا إذا وفرنا لأطفالنا المؤسسات الداخلية أمهات حانيات وأسر اقرب إلى الآسر 
الطبيعية قان الحدهور العقلى الحاصل عندهم يتوقف ويحدث قدر من الحتحسن وقد أجرى هذه 
التجربة فعلاً على مجموعة من أطفال مؤسسات الإيداع حيث عين هم آمهات بديلة متطوعات 
باختیارهن وبعد ستتین زاد ذکاء هؤلاء الأطفال من ٠٤.۳‏ إلى ٩۱٩٠.۸‏ ) 

ويذكر"دنيس”آن الطفل إذا م جد تعزيزاً لنطق أو كلمة مغل :هاها فإنه يتأخر فى تعلم تلك المهارة 
ومن هنا كان وجود الطفل داخل أسرة طبيعية شرطاً ضرورياً لرفع دافعيته وقدرته للتعلم بل أن 
حنان الم وحيها ينمى هذا الدافع كما ينمى السلوك السوى كما انتهت ذلك دراسة رانجولد 
Rien‏ على ١ ١‏ طقلا ۸ تجريبية +۸ ضابطة بعؤسسة إيداع الأولى يشرف عليها أمهات 
بديلات حانيات والثانية تحت الإشراف العادىكانت الجموعة الأولى أفضل ذكاء واستجابية 
اجحماعية. ( عبد السلام الشيخ ۱۹۸۳ غو السلوك الاجتماعى ) . 

كما يؤكد جولد فارب بأن ا-حرمان النفسى والحسى الواقع خلال الطفولة الأولى قد يؤدى إلى 
آثار دائمة من انخفاض الأداء العقلى عند الأطفال ر جون کونجر ۹۹۷۰ ص ۳٠۳‏ کما اثیت" 


داین دنيس" ۱۹۷۳-١۹٦١‏ أن الأطفال المودعين فى مؤسسات داخلية كاتوا محخلفين 
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A =‏ 
بشكل حاد حتى ف المهارات ال ركية واللغة والمهارات الإجتماعية وامعد هذا النقص إلى سن 
الرشد وحتى بعد أت أعيد الأطفال إلى أسر بديلة . 
ويرى كريج أن سلوك الاتصال داخل الأسرة ومع جماعات عادية كما ف الجماعات المدرسية 
ابليدة عملية جوهرية فى النمو النفسى › والحرما من هذا الاتصال كما ف المدارس الداخلية 
ومۆسسات الايداع يۇدى إلى انخفاض خاد فى الذكاء والمهارات افركية واللغوية وقد تأكد هذا فى 
حدراسات ماری انسورث سنة ۱۹۷۳ ودراسات هالوا المشهورة على القرة (انستازی ص "٠*٤‏ ) 
ر٣‏ الطبقة الاقتصادية الاجتماعية وتأثيرها على الذكاء والتحصيل : 
١‏ اححلاف خصائض النمو باخححلاف الطبقات 
تؤ كد دراسات علن النفس الارتقائى أن خصائص النمو النفسى عحلف باختلاف الطبقات الت 
ينتمى إليها التلميذ »> وكذلك باخعلاف الجتمعات - فالموافقة معلاً ميل إلى آن تظهر مكراً فى 
الجحمعات البدائية والنامية قبل الححضرة والمقدمة كما تسرع ف الظهور عند الاناث وتتأخر عند 
الذكور بل أن الدورة الطمغية يتأآثر بداية ظهورها ببناء الطبقة الاقتصادية والاجتماعية القى تنحتمى 
إليها الفتاة المراهقة . 
وما يسمى بعقدة أوديب أو عقدة الکترا فاا قد توجد فى جتمعات أو اسر ذات طابع غسسرنف 
مححضر بينما لا توجد فى جحمعات بدائية ذات الأسر الكبيرة التى ها عدد من الأناث الراشدين 
والذكور الراشدين الذين لون بدلائل للأب والأم . 
كما يظهر السلوك المنسى غير التناسلى هبكراً فى مجحمعات هعينة ويتأخر فى مجحمعات أخرى وقد 
أوضح کنری فی بحث له على ٠٠١‏ أهريكى أن هذا السلوك خاصة الاستشاء ويظهر بشكل 
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q9. 
حاد فيما بين التاسعة - الثانية عشر وأنه يظهر فى !ماعات الدنيا هبكرا عنه فى الجتمعات‎ 
. المححضرة أو العليا وهن هنا يظهر فى مصر بكرا ورعا ف الثامنة خحاصة ف الريف المصرى‎ 
: المدرسة تحل الطبقة المتوسطة‎ 
تخل المدرسة أحد الأجهزة الأجحماعية الامة الى تسهم فى عملية النمو النفسى - وحين يذهب‎ 
الطفل إلى المدرسة يحمل هعه هادة أساسية لتكوين وتشكيل سلوكه - هذه المادة قد تكون فيزيقية‎ 
أو اجحماعية نفيسة - وتتفاعل هح البيعة المدرسية لتشكل هذا الطفل شخصة هعينة قد تكون‎ - 
. هى الشخحصة المرغوبه وقد لأ تكون‎ 
ومن المعروف أن المدرسة - فى أى تمع - بناهجها وبيتتها تمعل الطبقة المحوسطة وقيمها كالطاعة‎ 
والنظام والنظافة » وتعمل المدرسة على غرس مثل هذه القيم فى سلوك الأطفال - حيث يغاب‎ 
الأطفال كلما سلكوا تبعا هذه القيم بينما يعاقبوا على قيم أخرى نقيضة كالإتلاف والقذارة‎ 
. وسوء النظام وعدم تحمل المسئولية والكذب‎ 
ولعل تأكيد الطبقة الحوسطة على مشل هذه القيم عند البنات أكثر منها عند الذكور ما يساعد‎ 
على توافق الينات مدرسيا آكدر من الذكور وكما يتعرض أبناء الطبقة الدنيا عادة لرقض من‎ 
. المدرسة كذلك الذكور آكدر رفضا من المدرسة عن الإناث وكذلك أبناء الطبقة العليا‎ 
الممغيرات الاقتصادية والاجتماعية وأثرها على التحصيل:-‎ 
فى بداية سن المدرسة يبطى النمو الحسمى ويسرع النمو العقلى وبالرغم من التسليم بوجود‎ 
اساس وراڻى للذ كاء . إلا أنه كيرا من الحغيرات الشارطة لعملية النمو النفسى تؤثر فى غوالذكاء‎ 


وف دراسة قام ما ”معدفلز" واآ۴ بتحليل التغيرات التى تطراً على نسبة الذكاء خلال غو الأطفال ۰ 
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ِ۹ — 
خم قام بربط هذه الحغيرات ببعض متغيرات الشخصية - أجريت هذه الدراسة على ١٤١‏ طفلا أخذ 
منهم ۳١‏ تلميذا أظهروا أعلى نسبة ذكاء خلال سن > - ٠١‏ سنوات وه تلميذا أظهروا اقسل 
تة ذكاء خلال هذه السنوات العشر الأولى هن حياقم وانتهى البحث إلى :- 
١-نسبة‏ هن زاد ذكائهم الأولاد ضعف من زدن البنات . 
٣‏ بمقارنة الأطفال الذين زاد ذكائهم بالأطفال الذين قل ذكانهم اتضح ان الذين زاد ذكانهم هم 
آكخر إستقلالا وآشد تنافسا وعدوانا هن الناحية اللفظية . 
٠‏ ۳-الأطفال الذين أتقنوا حلا المشكلات التى تواجههم أظهروا زيادة فى نسب الذكاء عن الأطفال . 
الذين ينسحون من هذه المواقف . 
> -وكما يتأثر الذكاء ببعض مغيرات الشخصة فإنه يتاثر كذلك بالفروق الثقافية والاجحماعية 
والاقتصادية والأسرية . وقد وجد معلا أن الآباء الموهوبين عادة ما يكون لديهم أبناء موهوبين 
وف دراسة عن الذكاء والحالة الاقحصادية والاأجتماعية يذكر لا" دونالد "نتائج دراسة اجریت 


على ٦‏ ۹ ۳ طفلا بالصف انامس الابتدائی كما فی یدول التاٰى : 


۲ ر٥‎ 


۳۱* : AA 
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¥ - 
هن الحدول السابق يتضح آن معظم الأطفال الذين ينتمون إلى الوضع الاقتصادى الاجتماعى 
المرتفع هرتفعى الذكاء - يقل عددهم كلما انخفض الذكاء حتى لا نجد إلا طفلين فقط متهم 
ضعيفى ذكاء ق الفنة ۷۰١- ٩۹۲‏ بينما العكس ف حالة الوضع الاقتصادى الاجتماعى المخفض 
حيث يقع ۲ منهم ف فة الذكاء الضعيفة من ۷٠١-۹۲‏ ولاه يقع ف الفعة همرتفعة الذكاء فوق 
_ المحوسط من ( ۱۲۹-۱۱۰ سوى > أطفال فقط ) . 
آی ات هته النتائج تدل على علاقة مرتفعة هوجبة بين الوضع الاقتصادى الأجتماعى وبين 
التححصل والذكاء . 
)٤(‏ التنميط الحنسى وآثره على التحصيل :- 
يبدا الوعى بأدوار الجنس عد طفل الابحداتى ٠‏ إلا أن محددات الأدوار تظل غير واضحة مما قد 
يسيب اضطراياً ف توافق التلميف خاصة الذى يمى إلىأسر دنيا والذين لا تعمل أمهاتن - وهذا 
اللاضطراب يؤدى إلى اضطراب علاقة الطفل بالأتراب عامة . 
وعامة فإنه بالتدريج یزداد وعی طقل الابحدائى بجنسه ويساعده على ذلك اتجاهات الوالدين 
والأسرة . 
وقد أوضحت الدراسات أن هناك فروقاً فى مسحويات قدرات البنات والذكور على اللحصيل 
وبالرغم من آن الينات يكن أكثر قدرة على التوافق المدرسى ف السنوات الأولى - إلا أن فيما 
بعد تغل قدرهّن على التحصيل خاصة فى الحامعة وبشكل واضح ف الدراسات العليا - نتيجة لا 


يسمى بالدافع لتحاشى النجاح وسوف نعرض له بعد ذلك . 


وقد قامت "هیلین لی " ٥ء1‏ ۸٥1ء8"‏ ببتحليل الفروق الحنسية وعلاقتها بالوظائا المعرفية واتتهت 


إلى تانج مٹل التی تعرض الیھا ”ما کو" سنة ۱۹۷٤‏ شم سنة ۱۹۷٦٩‏ ومن أهمها : 
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۸ - 
٩ (‏ بنات الابتدائی “قضل فى الاستهجاء - الطلاقة اللفظية القراءة ويحصلن على درجات مرتفعة 
رعا لمن آكدر التصاقا بأمهان - بينما يفوق الأولاد فى المواد التى تاج إلى امتقلال 
لجال - مدل الرياضيات واندسة والمغرافيا - رعا لتفوقهم فى الاستقلالية عن امجال وكما 
ظهر قمن در اسات " آس - وتكن ) 353 1982 Biehler‏ ). 
وفى دراسة أجراها بلوك سنة ۱١۹۷٩‏ أكدت وجود فروق جدسية بين الحدسين فى مرحلة الابحدانى 
:ومن أهم هذه الفروق : 
١-الأرلاد‏ أفضل فى حل مشاكل الاستبصار . 
اكفر ميلا لليطرة ولديهم مفهوم قوی للذات . 
وت ریات کر ميلاً.للخوف . 
-البنات آكثر ميلا للإعتمادية . 
الات آكثر ملا للشكوى للراشدين . ) 
وتؤكد "بلوك" آن البنات يطلبن المساعدة ۳ أضعاف ما يطلبه إلأولاد وبالطبع يرجعع ذلك ) 
لإتباهات الأسرة وانجتمع . 
وف دراسة يذکرها لا "كونجر“ على ٠‏ آأم أطفاهن فى خامسة. إبعدائى انتھی منھا إلى آن آهم 
سات يفضلها فى باقن : 
-١‏ آداب السلوك الأناقة ` 
٣۳‏ الشهرة بين الأصدقاء وأهم مات يفضلها لأرلادهن : 
) ر١‏ الاستقلالية | ر۲) الطموح 


ر٣)‏ درجات مدرمية مرتفعة . 
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۹۹ 
وف دراسة "بيهلر" عن اليول المهيئة عند البنات والأولاد اتضح أن أهم المهن الى يرغبها البنات. 
هى : هدرسة - متمرضة - والأولاد - رجل رياضي - ضابط شرطة .. وذلك ف الفرقة الأولى 
الابحداتى فى الفرقة العانية كان الات يفضلن : هدرسة - فانة - الأولاد : طيار - عالم . 
وهكذا تدر ج الرغيات المهنية للينات والأرلاد وف الصف السادس نكاد نقترب فالبنات يركزن 
على طييية بيطرية - فنانة -والأولاد طبيب - بيطري - مهندس - مقاول. وعامة فسوف نتناول 
دور الأنتى والذكر وعلاقتهما بالتحصل ف المستويات الأعلى والأجزاء الآتية هن هذا الكتاب . 
ملخحص هذا الفصل:- 
تناوها فى هذا الفصل آهية التضج لإحداث معلم وعرضنا لتجربة ”طوسون" "وجارل" - ثم 
حلا المهارات السلوكية التى لابد من توافرها بعن يسقدم لتعلم ههارات أولى ابتدانى ويييد 
ذلك عرضا لتمو السلوك البشرى فيما قيل من المدرسة واتضح لا المهارات المطلوبة لتعلم 
اولٰی ابحداتى هن الصعب آن تتوافر فى طفل ما قبل المدرسة أآى ما قبل السادسة - وأا تتوافر فى 
طفل السادسة العادى ومن هنا جعلنا سن السادسة هى السن الخحددة لدخحول المدرسة › ثم 
عرضتا للحقائق العامة للنمو الى على المدرسة أن تلاحظها حين تعامله مع تلاميذه ممل 
الاتتقال من التعليم إلى التمييز - من الاأخلاقية إلى الأخلاقية - هن الحدسية المحلية إلى الفيزية 
وأميا هذا الحزء بالمهارات التى على المدرس آن يعمل على تنميتها عند تلاميذ هذه المرحلة 
»بعد ذلك عرضنا لمشكلات التشتة والنمو والححصيل - وعرضنا للمشاكل اليولوجية - 
واللحسماتية - ثم المشكلات الاجتماعية سواء ف البيئة والأسر غير السوية - أو الحرمان الحسى - 
آو المشكلات السرية - أو المستوى الاقتصادى والاجتماعى ثم تنبيط الجنس ار غا اا 
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۱۰١ 
الشروط الميسرة لعملية التعلم المدرسى‎ 
" وتقيق آهداف العملة التربوية‎ " 

مدحل :- 

من الصعب تحديد كل هذه الشروط - خاصة وآن همها هو قدرة المدرس وكفاءته فى 
استخدام کل متغیرات الموقف التعليمى - وهو القى يستطيع أن يوسع ويضق من نطاق هذا 
الموققف - ويستطيع أن جعل كل مغيرات هذا الموقق ميسرات للعملة التعليمية . إلا أن 
هناك شروطاً آساسية اتفق عليها علماء النفس والتربية يعكن الاستفادة هنها بشكل مباشر فى 
تيسير العملية التعليمة وتحقيق آهدافها . وتتحصر هذه الشروط فى الدافعية - الممارسة - 
الحظيم وقد آكدت جيع النظريات على الدافعية بل أكدت علها كذلك الظريات التعلمية 
الطيقية - بينما آكدت السلوكية على الممارسة - وآكدت الحشطالت على النظيم . 
هذا علاوة على شروط أخرى تاكد تآثررها فى تجارب التعلم منها “مات . الشخصية وما بين 
الأفراد ومن فروق محعددة خحاصة حينما نريد تعليم يعض الشواذ كالحخلفين أو الموهوبين - 
والعجزة وذوى العاهات والمعوقين . 
كما يمكن آن تعحبر الذكاء شرطاً من الشروط الأساسية الميسرة لعملية التعليم »ذلك أن الذكاء 
يرتبط إيجايياً عسعويات التحصيل المدرسي بل هو شرط ضروري وأساسي لإمكان إحداث 
مستوى تحصيلي معين فالطفل الذى يقل ذكاۆه عن ٩۰‏ هعلاً من الصعب آن نبا له بدخول 
الحامعة والشخحص الى يقل ذكاؤه عن ٤١‏ من المستحيل أن يمحصل على الاعدادية ذلك أن 
توافر قدر هناسب هن القكاء شرط ضرورى لإمكان تعليم الفرد مستوى تعصیلی هعین - 
والذکاء لیس امراً جردا بل هو سلوك کما آنه لیس کله غریزی بل هو کأی قدرة اخری له 
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۲¥ . 
اساسه غير المعلم أو الفطرى كما له مظاهره المكتسبة - ومن الممكن للمدرس الكفء ان يساعد 
التلميذ على غو ذكاؤه ‏ وقد رايا ساہقاً کیف ارتفع ذکاء الأطفال من ٦٤‏ إلى ٩۰‏ وهو ارتفاع 
مدل تطوراً هائلاً فى التحكم فى هذا المغير ورن كان هذا الفارق الكبير آمز مشكوك فيه إلا آن 
الدرامات والتجارب التالية آکدت إمکان تنمية الذكاء فى حدود هعينة . 
الذكاء: 


مفهوم ال كاء آحد المفاهيم النفسية ‏ التى لا تشير إلى مدلول هادي وآغا تعكس ام طلاحا 
ابعكرناه لمساعدتنا على فهم وتفير السلوك حاصة والتبؤ به وبالطبع فلا يعكن أن نجد تعريفاً 
نعتبره صادقا . ١ ٠‏ وعامة فإن معظم علماء النفس المهعمين بدراسة الذكاء يفقون على المعسفى 
اللغوي لكلمة الذكاء . من حيث آنا تشير أساماً إلى الوجه المعرقي للسلوك لا المزاجي . وأا 
تربط بائقدرة على حل المشكلات وعلى إدراك العلاقات والتفكير الجرد كما عرفه "تررمان" وهذا 
التعريف لا يحدلف فى جوهرة كيرا عن تعريف" وكسلر" للذكاء بأنه قدرة كلية عند الفرد يسحطيع 
استحخدامها فى حل مشكلة علمية » وأن يفك ر بطريقة منطقية وآن يعصاول المحغييرات 
والمراقف اليعية تناولاً مفيداً وفعالاً وبالطبع لا جد خلافاً كبيرا بين التعريفات السابقة وبين 
تعریف» جودانف" للذكاء بأنه القدرة على الإفادة من الغبرات السابقة ف التوافق مع المواقف 
اججديدة . وكان يعسقد إلى وقت قريب أن الذكاء قدرة مورولة لا دحل للبيئة أو للتعلم فى تنميحه 
ومن هنا كان ومازال عند الكثيرين يستبعد كمتغير ميسر لعملية التعلم بينما اتضح أخيراً أن للييحة 
ولعملية الععلم ثرا واضحاً فى تدمية الذكاء أو القدرات العقلية الأولية - خاصة آتنا م تعد تقحصسع 
بالنظر ى ا اة عو رة دة ما - بل على أنه قدرات عقلية آولة وأصبحست 


معظم هقايس الذكاء المشهورة تعطينا آأكثر من درجة واحدة للذكاء محل مقیاس وكسار الذى 
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۰۴۳ 
يعطينا درجة كلة عل الذكاء العامة لم درجة الذكاء النظرى ودرجة للذ کاء الآداتی و١١‏ 
درجة كل منها أقرب إلى قدرة معرفية أولية . 
ونجد عالاً فزا من علماء النفس المعاصرين بجاهعة جندوب "كاليفورنيا" هو "جيلفورد " : يقول أن 
هناك على الأقل خسة آنواع من العمليات العقلية هى : ۰ 
.١‏ التعرف : أى الحساسية والوعى بالتغيرات التى تطراً على البيئة ا-خارجية والقدرة على 
س ا 
۲ الخفظ : ويحصل بالتعرف - وهو القدرة على التذكر والاححفاظ بالمعلومات . 
۳. التفكير التباعدى : ويشير إلى طلاقة الفرد ووضع الحخمينات المحنوعة والاحتمالات 
.٤‏ التفكير التقاريى : ويعتى به تجميع الأفكار المباعدة لآي همفهوم واحد مثل اسستخلاص 
مفهوم ينطبق على إفراده كما ف حالة استخلاص كلمة آم لإطلاقها على كل سيدة ها أولاد 
ه. إتخاذ القرار : ويعتى القدرة على الحسم إزاء مشكلة دون تردد للفترة طويلة كما يجب 
ان نلاحظ ان عديداً من الدراسات التجريية والوصفة مثل دراسات "بياجيه" "ماكتاولان" 
" وجزیل" -"وماکولی برونکل "- قد اتفقت ججيعها على ان التفكير العقلي للأطفال ف 
السنوات الأولى يكون عيانيا ثم يبدا فى التجريد حتى يتأكد ذلك فى سن العاشرة - وعاهة 
فإن ذلك يحضع ويتأثر بالظروف البيئية . 
تأثير الذكاء يالبيئة الخارجية حاصة الوالدين : 
أوضحت دراسات عديدة أن رغة الطفل فى تحسين هعارفه ومهاراته فى حل المشكلات تساعد 


على رفع مستوى ذكائه - وبناء على ذلك فالأسرة أو المدرسة القى تشجع على غو هذا الدافع 
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i: 
تۆدى بالطفل إلى الخصول على تقدیرات ذکاء عالية » وريا تزيد يد وترفع نسبة ذکانه فى خلال‎ 


السنوات اليكرة هن المدرسة كما اتضح أنه نتيجة لتوحد انات بأامهاهن آكدر من الأولاد قد | 


| وجد أن معامل الإأرتباط بين المستوى التعليمى للأمهات اا ا ا ا ا 
بلغ ٠٠‏ , بالنسبة للبنات › ,۳۹١‏ بالنسبة للأولاد . 

كما وجد أت الأمرة أو المدرسة الت تعود الأطفال على الاسحقلال والتنافس هع أترامم على 
مظاهر السلوك المرغوبة ترفع مستواهم التحصيلى والعقلي كذلك وقد اتضح أن الأولاد الذين 
لديهم دافع منخفض للتحصيل تعرضوا لقدر من البذ الوالدی آکبر ما تعرض له الأولاد ذوی 
العحصيل العالي وينطبق هذا بالطبع على مدى تقبل أو رفض المدرس لتلاميذه ونوضح دراسة فلز 
1s‏ أت الطفال الطبقة المحوسطة الذين وجدوا من أمهاقم حافزاً وتشجيعاً على التحصيل 
المدرسي حصلوا على درجات مدرسية' عالية كذلك الببات اللاي كن ات قو ج ان 
آمهاقن قد شجعتهن على السلوك المستقل وم تکن حافظات علیهم جداءوقد کشفت تدراسات 
ئ الطرلية عن أن السنوات الخمس الأولى ف المدرسة تزودنا بأدلة هامة عن كفاح الطفلل 
الذهني فيما بعد حيث أن الرغبة فى إتقان الأعمال اأفلية تظهر وتتدعم خلال الطفولة المحوسطة 
واتضح أن الطفل الذي لا يستطیع ان ینمی لديه دافعاً قوياً للتحصیل فی سن من ۱۱ = ۱۲ سنه 
له يستطيع أن يواصل تقذمه التحصيلى فى مراحل دراسية لاحقة » ومن هنا أهية تعوي د 
وترغيب الطفل على الححصيل والقراءة باستخدام كل الإمكانيات التربوية المحاحة - وبعدعيم 
وتعزيز الاسحجابات المكونة هذه العادة - وصساعدته على حل اللمكلات التحصيلية بحظيمها 
أمامه فى صورة واضحة على ألا يعنى هذا أن نقوم نحن لها له . 

وهناك شروط أخرى تساعد على نمو قدرات الطفل الذهبية والتحصيلية منها :- 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 


http://www.askzad.com/ 
2016-03-03 


User: Shaqra_2012 - Shagqra University 


Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


۰6 
١-رغبة‏ الطفل ف إدخال السرور على والديه اللذاين يشجعان هذا الدافع . 
٣-تواجد‏ الطفل مع أحد الوالدين - أو معهما سوياً إذا كان عدلان غوذجين للإرتقاء العقلي 
۳- كلما زاد إهتمام الوالد والوالدة - كذلك المدرسة - بالإتقان الذهني والتاكيد عليه أدى 
ذلك إلى رفع وزيادة رغبة الطفل ف إتقان المهارات العقلية . 
٤ف‏ حالة ما إذا كان أحد الوالدين - ذو كفاية عقلية هرتفعة وف تفس الوقت شديد 
السيطرة - فقد يخلق نتيجة لسوء تفهمه لقدرات الطفل وشروط تنميتها قد يخلق عند 
الطفل همشاعر النقص وجبره إلى الانسحاب هن هواجهة التحديات الذهنية . 
نبذة عن مقاييس الذكاء : 
هناك قواعد أساسية جميع الاختبارات النفسية سواء خحاصة بالقدرات كالذكاء وبالتحصیل آو 
مات الشخحصية .. اخ » ومن أهم هذه الأسس أن تكون ثابتة » وصادقة وهناك طرق 
حددة تجريية وإحصائية للحصول على همعدلات إحصائية لكل من لات الاختار وصدقه - 
هذه الأسس لابد أن تتوافر للمقاييس النفسية - كما لابد أن تتوافر لقاييس الذكاء وقد بدا 
التفكير ف بناء مقاييس الذكاء فى بداية القرن العشرين حينما طلب من بينيه ٥م81‏ فى فرنسا 
تصنيف أو إنتقاء الأطقال الأغبياء ف المدارس الفرنسية وا بوضع بعض الأسئلة الى اعتقد 
اها تقيس ها يسمى بالذكاء - وأعيد تطبيق هذه الأسئلة عدة هرات واعتبرت مقياساً للذكاء 
أعيد تقنينه هرات عديدة فيما بعد وسمی باخبار ستانفورد - بینیه N= NV SA ٩۹۰ ٤‏ = 


۴۷ - 01۹5 . 
وهڌا اللاخار يوضع العمر العقلي للطفل - وقد اعتبر البند الذي يجح فى اللإجابة عنه ۰ Y0‏ 
من أطفال الثالفة عشر ملا يوضع فى آسئلة من سن الالفة عشر ومن هنا ينقسم الاختبار إلى 
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۱۰ 

مجموعات هن الأسئلة - كل مجموعة تذل مستوى عقلى معين هن سن ٠١ - ٤‏ هنه والذي ينجح 
فى إجابة مجموعة الأسئلة الناصة بالعمر ١ ٤‏ سنة فإن عمره العقلي يكون ٤‏ منة ولو كان 
عمره الزمني ۱۳ آو ٠١‏ ملا . 
وحینما يطبق هذا الاختبار فإن الفاحص يدا بالمستوى الأقل هن مستوى الطفل التوقع ويتقدم 
تدريياً إلى المستوى الأصعب - ويصحح الاختبار على أساس العمر العقلي كما يلى :- 

يحدد العمر القاعدي : ات ےت السنة التى يجب عندها الطفل على جيع البنود إجابات 
صحيحة ولتكن التاصعة - وعمره الزمني عشر سنوات م تضيف قيمة العناصر الأخرى › التق 
جاب عنها إجابة صحيحة بعد العمر القاعدي فلو جاب على نصف عناصر مستوى سن 
العاشرة-- يأخذ > شهور وإذا أجاب على مستوى ( ربع ) الحادية عشر تأخذ ۳ شهور . فيكون 


عمر العقلي القاعدي ٩‏ سنوات + > شهور + ۳ شهور = ٩‏ شهور - ٩‏ سنين ونستخرج نسبة 


الذ کاء كما يلى :- 
العمسر ۹.۹ 
> »«»٠«إ‏ = .:1 = V0‏ 
العمر الزمنی 0 
أو = 1۰۰ = {Vo = 1. XV‏ 


1V. = 1۰۰ xXx, Y0 = 

وهناك أنواع أخرى من مقاييس الذكاء منها : 

مقايس ” ويکسلر " للأطفال وعكن تطبقه على أطفال هن ۲ - ٠١‏ سنة لا نستخدم فيه العمر 
العقلي بل درجات ذكاء انحرافية - أو هقارنة الطفل بأطفال عة التقين - ويتضمن اختبارات 
لفظة - وأخحرى حر كية ادراكية . لقد تعرضت استخدامات مقاييس الذكاء هجوم حاد من كثير 


من العلماء المعاصرين خاصة'" دافيز هافجهيرست " حيث يشير إلى أن نسبة الذكاء تشحمل على 
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1¥ . 
ما لدى الطفل من دافعيه » وعلى التشجيع الوالدى للكفاية التعليمية والفة الطفل للغة 
والاخحبارت - كما بين "دافيز" أن الف ء بمكن استتحاجه فقط هن أفعال عقلية معينة هى 
اسحجابات التلميذ للمشكلات التى يحتوى عليها اختيار الذكاء وهى ليست موروثة فقط بل 
تتدخل فيها العوامل الحقافية والتدريب ظواهر السرعة والحغيرات الاجتماعية والاقتصادية . 
ومن دراسات عديدة فى الخارج وفى مصر اتضح أن الذكاء يرتبط بالمستوى الاقتصادي 
والاجتماعي ... اڅ 
العلاقة بين الذكاء والعمل الدراسى : 
له يظهر الغير فى تفكير الطفل العقلي بصورة متزايدة تدرييا هع غوه الجسمي بل يغلب أن 
يسقل الطفل فجأة من شكل هن أشكال التفكير إلى شكل خر . تاما مدل تلك الفجائية الق 
تظهر حينما ينطلق الطفل بأول كلام له معت . 
ومن تجارب بعحوث عديدة اتضح أن المواقف المدرسية الناجحة هى تلك التى مى ظروف التنافس 
ذات الدرجة المحوسطة من التوتر - والتي تشجع وتستخدم أساليب التعزيز والتشجيع للسلوك 
المساعد فى غو الذكاء والتى تشجع التعلم الذاي وتنمى الدوافع إلى إتقان الأعمال العقللة 
والدافع إلى الاستقلال والمثابرة واخافظة على الإتجاة . ومع تعميق العلاقة بين الطفل والمدرس 
والمدرسة - ما يعمق فى آثر تقبل المدرس والمدرسة أو رفضها للطفل على تدعيم السلوك المرغوب 
فى إطفاء السلوك غير المرغوب هذا علارة على الملاحظة الطبية المستمرة للتلميذ والإهتمام 
بسغذيته ومظاهره اإفسمية كالظافة وغيرها وخلق روح الحافسة الحماعية كما هو الحال بالنسية 
للمنافسة الفردية - هذا مع عدم كبت أية استجابات مهما بدأت خاطنة - عند العلميذ وإغا 


العمل على تعديلها عساعدة التلميذ على تحقيق ذلك - وليس بإجباره على تعديلها . 


> 
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تابع :- الشروط الميسرة لعملية التعلم “_ 

يعصف السلوك البشرى بطبيعته الدينامية والبحث عن العطاء والأمن والتقبل الاجتماعى وتقيق 
الذات والوصول إلى الأهداف كلها تمدل أمعلة للطبيعة المدفوعة فى كل نشاط إنساي والدوافع 
تؤثر على ما تدرك وعلى ما حار وتفضل وعلى حكمنا والأآفكار التى تتكون لدينا وها نقبله وما 
نرفضه بل إت أحلامنا هى استجابات لدوافع وحاجات داخلية وتتدرج تحت كلمة الدواقع جميع 
العراهل الداخلية التى تثير نشاطا وتحتفظ به هستمرا وعامة يعرف الدافع بأنه حالة توتر أو 
اسسعداد داخحلى يغير السلوك ذھیا کان آو حر کیا ویوصله بینهم فى توجيهه إلى غاية أو هدف . 
ونظرا لأن الدوافع لا بعكن ملاحظها مباشرة بل نلاحظ آثارها فقط لاید أن تحدد معاییر ى 
سلوك مدفوع تما يساعدنا على فهمه . کک 

۹¬ الطاقة : السلوك المدفوع يناسب مع مقدار الطاقة الناتجة بالنسبة لموقف معين فالإنسان 
الطالب الذي سوف يشبع النجاح لديه رغبات عديدة وعميقة - سواء حاجته لتقدير الأسرة أو 
المدرسين أو جحمعه .. الخ - يكافح بقوة لتحقيق النجاح أكدر هن إنسان لا يشبع النجاح عنده 
حاجات عميقة مدل الأول - والفأر الذى حرم من الطعام آكدر من ٤‏ ۲ ساعة يكافح للحصول 
على الطعام كدر من زميل له حرم ساعة أو ساعتين فقط . 

۴- الاستمرار : الطالب أو الفرد المدفوع لا يسحسلم بسهولة › وتحقق ذلك بدافع قوى 
واضح وفناسب لدوافعه ‏ ما القرد غير الدقوع أو يدقع بقدر اقل عن قدراته فأنه سرعان ما 


يستلم للفشل ويحخلى فورا عن بذل الجهد . 
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۹ 
٣‏ القابلية للغيدر : يحصل بالاستمرار ظاهرة قابلية التغيير » فينما يثابر الشخص على 
بذل الهد ليصل إلى إشباع هعين إلا أنه لا يكرر ببساطة نفس الفعل مرة بعد أخرى بل يحاول 
سبلا محتلفة إلى الهدف ١ى‏ أن الهدف قد يظل واحد مع ذلك تغيير أساليب الوصول إليه ذلك 
حيتما يوجد دافع قوى تتميز عملياته العقلية بال ركيز والكثافة أى إعستوى عال هن الطاقة . 
إشياع الدوافع : 
الحاجة تحدث حالة من التوتر ‏ وإشباع الدافع بحتزل هذه الدوافع ويخفض من مستوى التوتر - 
فالوتر إذن خاصة مرغوبة ف التلميذ - لكي يستمر فى النجاح - فإذا امخفض قل دافعه إلى 
المحصيل وإذا ارتفع عن حد معین کان مشا له ومریکا خاصة إذا كانت إمكانياته غير ملاحمة 
لإشياع هذا الداقع عند مستواه المرتفع هذا .وعامة فإن إشباع الدوافع يختزها مستوى التوتر غير 
أن وسائل الإشباع هنوعة وقد يخفض الدافع كما ف أغلب الأحيان »وقد تزيد من الدافع أحيانا 
كما ف حالة الدافع إلى حب الاستطلاع . 
إشياع الدوافع بأخوى بديلة := 
حيث قد ينحاز الداقع الأصلي جانبا بتأنير دافع آخر آكفر إللخاحا وبالرغم من أن توترات الدافع 
الأول قد تستمر لفترة هعينة إلا أا تبدد تدريجا رور الوقت فإذا ما عاد الشحخص لإكمال 
اللشاط الخاص بالدافع الأول لا يجد عنده رغبة إلى ذلك . 
والأفعال البديلة تظهر غالا تحت وطأة الظروف التى تحول دون إشباع الدوافع الأصلى 

- ما يرفع هستوى التوتر إلى درجة لا بعكن لاإنسان تحملها - فيضطر للبحث عن بديل يهدف 
مته ساسا إلى تحفيض هذا المستوى المرتفع من التوتر الناشى عن إحباط الدافع الأصلى - غير 
آنه من الصعوبة اعرف على الاشباعات البديلة معل الطفل الذى يصنع ملابس عروسه حرم 
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۱1۰ 


نها يقوم بفعل بديل - أم هو يشبع دافع أصلى جديد ؟ وقد اتضحت دراسات عديدة » وأن 
الأفعال البديلة رعا تحالف تماما الأفعال الأصلية . فالدمية معلا تكون بديلا حقيقيا لطفل ¿ 
يستطع الوصول إلى قطعة حلوى وقد يكون الفعلين محماثلين ولا يكون أحدها بديلا للآعر . 
هل الفعل البديل يؤدى إلى إشباع بديل ؟ 

قام "ليفين” يإعطاء عدد من التلاميذ واجبات - خم عمد بعد ذلك إلى إعطاء الشخص واجبا جديدا 
- قبل أن يكمل الواجب الأول - فإذا کان الواجب مغلا هو تشكيل كلب من الصلصال يكون 
الواجب الديل تشكيل حيوان آخر أو كرة من الصلصال . وإذا كان الواجحب الأصلى المقطوع 
دو حكاية قصة - فقد يطلب هن الشخص رسم صورة للخاتمة وإذا قاطع الشخص وهو يرسم 
صورة فتقد يطلب مه عدم إكمال الصورة وحكاية قصة . ) 

اتضح من تجارب" ليفين" أن اللشاط البديل إذا كان له قيمة فعلا بصفته بديلا عن النشاط اللأصلى 
> فانه بحدث تفريغا كليا أو جزنيا لجهاز التوتر النفسى الناشى عن قطع النشاط الأصلى - ومن ها 
إذا ما عاد الشخص بعد إتام الفعل البديل إلى النشاط الأصلى نخجده اقل حماسة واقل رغبة فى إنجازه 
بينما إذا 4 يكن الدشاط البديل له قيمة حقيقية كبديل للشاط الأصلى فإنه لا بحدث الفرينغ 
امطلوب للتوتر الناشى من قطع النشاط الأصلى - ومن هنا إذا ما عاد الشخص إلى نشاطه الأصلى 
نجده متحما وكله رغبة فى إكماله . 

الإبدال عند ضعاف العقول :- 

البت ”زيجارنيك* أن الأطفال ضعاف العقول من ( ۷ - ۸ سنوات ) إذا لم يعطوا عملا بديلا فانم 
يستأنفون النشاط المقطوع فى جميع الآحوال بينما الأطفال الأسوياء والأصغر من الضعفاء بعام ' 


واحد - کان عدم الاسعاف عندهم 0۱٩۸‏ وإذا أعطوا واجبا بدیلا فإن نسبة عدم الاس اف 
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-111 
عند ضعاف العقول ١‏ > يسما فى حالة الأسوياء نجد أن عدم الاستاف %۷۰ »> وهذا 
یعتی ان القيمة البديلة القوية جد بالدسبة للأسوياء لا اثر محسوس ها بالنسبة لضعاف العقول - 
وی تبارب عديدة آخری آكدت آنه فى كتير هن الطالات كان للقيمة البديلة الر ضيف ٠2‏ 
زعاف العقول عنه عند الأسوياء > وإن كان هناك تجارب أخرى عديدة معل تلك الى أجراها " 
كويكه " واستخدم فيها أفعال بديلة معمائلة إلى حد التطابق مع الأفعال الأصلية واتهى إلى أا 
تشبع وتفرغ العوتر الأصلى تاما عند ضعاف العقول وإن ضعاف العقول يكتفون بالإشارة حينما 
يعجزون عن إتام الفعل الأصلى » ويبدو هنا نوعا من التناقض بين بحوث ” زججارينك وجحوٹ 
”کویکه" تناوله " ليفین " لدراسة عام ١١۲١‏ رانتھی إلى : - ۰ 
أن معظم تجاربه على فئة المورون توضح أن الأجهزة السيكولوجية لديهم جامدة وليست مرنه 
وبالتالی فإن كل جهاز شن أجهزتة السيكولوجية يعبر جامد ومنعزلاً عن بقية الأجهزة > فا3 ٠‏ 
فرغ التوتر من أحد هده الأجهزة فإنا لا تؤثر فى التوتر الموجود فى الأجهزة امجاورة - ومن ر , 
فان الأفعال البديلة لاه تفرغ التوتر فى الأجهزة المقابلة أو المجاورة عا يدفع ضعيفى العقلل إلى 
العودة إلى تمارسة الشاط المقطوع بعد الإنتهاء من البديل ومن هنا يحصف ضعاف العقول بالعاد 
الشديد وصعب عليهم أن يغيروا اتجهاقم وأهدافهم ويقف تصلب الأجهزة النفسية لدى ضعاف 
العقول وراء قفسير عدم الإسحاف ذلك ممم إذا ما اشتغلوا فى حقل أخر فام يعلقون عل 
وصعد عليهم الإنتهاء منه وتغييره والعوده إلى الفعل الأصلى » كما يكن النظر إلى الواح 
الصاف يإعحباره مدشتا لحطقة توتر جديدة بينها وبين الأول حواجز جامدة وبالتالى ويصبح العوتر 
متوازياً فى النطقتين حتى لو حدث انتهاء العمل الكاين فإن الرجوع إلى الأول قد يكون خض 


مصادفة فقد يكون هناك نشاط آخر ر ثالث ) ورجا عاد إليه وترك الأرل ععنى أن إفاء البديل 
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۱۲۲ 
لايؤدى إلى تفريغ منطتة العمل الأصلى أو إلى اسسافه بالضرورة » حيث قد يحدث الاسساف 
لعمل آخر فى منطقة توتر ثالئة > ومن هنا صعوبة الاحتفاظ بالاتجاه عند الأغبياء من العلاهيذ . 
فالفعل الأصلى إعدل منطقة توتر قائمة بذاها ومتعلقة ف الشخص ضعف العقل » وتعوقع بالتالي 
هناطق توتر أخرى عديدة مععلقة ججوار هذا الفعل الأصلى - مما يجعل ضعيف العقل قد يرجع إلى 
أحد هذه الناطق وليس إلى العقل الأصلى بالضرورة . 
تشيع الدوافع لدى ضعاف العقول والأسوياء 
قام " ليفين" سنة ١۹۳١‏ بحجارب على عينة من الأطفال الأسوياء وضعاف العقول بأن يطلب 
منهم رسم قمر - عددا هن المرات - ف أوضاع مختلفة وطبقد للقوانين العامة للعشيع ٠‏ النقفسى فإن 
التوترات التى اثارها الدافع تكون هوجبة ‏ ثم تحايدة وأخيرا بتڪرار الفعل والإشياع فتحول إلى اله 
مبالاة وقوى سالبة ما تزدى إلى توقف العمل تماما فى هذا الفعل . وبعد التوقف يسأله المشرف عما 
إذا كان يريد الإستمرار . أو أن يرسم شيعا آخر يريده فإذا رخب الطفل يظل الورق والقلم معه 
طالما برغب فى الاستمرار . وقد كان فرض البحث " أن ضعاف العقول لديهم ميل إلى المكرار مع 
انخفاض مستوى الابرة على العمل فى نفس الوقت > وجد أن هدة الإشباع عند أطفال المورون هن 
سنة ۸ - ٩‏ سنوات كانت حوالي ٤١‏ دقيقة فى مقابل ٥۸‏ دقيقة عند زملاتهم الأسوياء وفيما 
خحص بالحابرة والقدرة على الت ركيز لدى ضعفاء العقول فالمدهش أنه على الأقل فيما يعلق من ٩‏ 
١١ ×‏ سنة لم يكن هناك فروق جوهري وهن حيث سرعة التشيع عامة لم جد فرقاً جوهرياً بين 
ضعفاء العقول والأسوياء . إلا أنه وجد فروق كيفية هامة أهمها ٠:‏ 
ان أن ضعاف العقول يتوقفون من حين لآخر عن مواصلة العمل عدد من المرات يفوق كيرا 


هرات التوقف عدد انأسوياء 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 


http://www.askzad.com/ 
2016-03-03 


User: Shaqra_2012 - Shagqra University 


Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


۱۱۳ 

أن ضعاف العقول عندما يصلون إلى نقطة العشيع يرفضون مواصلة العمل بل ويرفضون 
الام بأي عمل آخر معشايمة ء هذه فكرة موجزة عن الدافعية وكزنا فيها على إشباع الدوافع 
والإشباعات البديلة كما عرضا للإشياع عند ضعاف العقول والأسوياء › وإذا ما أردنا أن 
نععرض للدافعية فى جال العحلم نجد أن الدراسات السابقة تنفى إمكان وجود ی مظهر تعليمي 
بدون دافعیه وراءه ومن المعروف أن الدافعية ترتيط بالترتر ويعحدد نجاح المدرس ف تحكمه فى 
مسحوى دافعيه التلميف والتوتر المرتبط خذه الدافعية وعدى قدرته على استخدام متغیرات الو قف 
التعليمي فى خلق ن سحوى معن من الترتر لا ينخفض إلى درجة يؤدى فيها السلوك ك عدم 
الا كتراث والعبلد أو عدم رغبة فى التعليم كما لا يرتفع إلى درجة معطرفة تسيب أشكالة عدر 
من الاضطرابات وتشتت الانباه » وقد قأكد صدق هذه اللحقيقة فى دراسات عديدة انتهت إلى 
اتوت هو قاترت « رکس ودودرسوت ) ویری آنه مع زیادة مستوی الدافع فان معدل الیم" 
یزداد أولا شم يتناقض ق الراحل العليا لزيادة الدافعية » ينخفض ينخفض الستوى الأمشل للدافعية كلما 
زادت صعوية الادة المراد قعلمها إلا أا يجب أن تلاسض حط أن هدا القاتوت لا مید على اسکال 
الدافعية الى تحل مصادرها قمديد مباشر للكائن اى . > فکما یذ کر" بیرت Burtt‏ ” ع دما 
يتساءل ماذا محدث لمريض يرقد ف الفراش إذا ما شبت النار ف هترله ؟ فالبرغم من الارتغاع 
الحطرف للدافعية إلا آنه قد يقوم من فراشه محاولاً انقاذ تفه ر ٤ر‏ 1961 87م ) ومن ها 
تدر محكلة الدافعية أكثر صعوبة وتعقيدا ما يطلب هنا أن تتاوها بشكل ميسط ومفصل غم 
تر كز على تطبيقاها ف التعلم المدرسي . 

٣-الدافع‏ والحاجة : 


کل سلو کنا هو مدفوع - حت السلوك اللاإرادي أو اللاشعوري ‏ ومن هنا نجد أن هناك 
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£ - 
دوافع سلوك لا شءررية - كما تعرضت ها نظريات التحليل النفسي تفصيلاً ء وعامة تظهر ا-فاجة 
ثم نلق الدافع - الذى يغير من الطاقة الداخلية فى الإتسان ويحدث توترا ينتهي بسلوك هعين 
لإشبا ع ا-لاجة ھا يۆدى إلى اخترال الدافع والتوتر . 
تص نیف ا اجات :¬ 
تتعدد. حاجات الإنسان وتتغير همع العصور وتطور الجحمعات والتقافيات ما يصعب معه بل پستحیل 
وضع تصنيف مائي ومفصل لتلك الحاجات غير أنه من الحفق عليه تقسيمها إلى حاجات اولية 
فسيولوجية وحاجات ثانوية اجتماعية . 
وسوف نعرض آهم تلك التصيفات وآكدرها | شيوعاً وهو تصنيف "ماسلو" "وکوملمان " 
اول : الحاجات الفسيولوجية :- 
وهى اقرب الخاجات الإنسانية إلى العبات وتدل قاعدةا هرم الذى تبدق عنه تعن الحاجات المخحلفة لاإنسان 
وتشمل الماجة إلى التنفس الشراب والطعام والحنس والراحة الإحراج كذلك الاجة إلى اسعخدام اواس 
قیما يسمی بالاستكشاف ويجملها سوياً حاجة عامة هى حاجة اسم إلىتحقيق العوازن وبدون إشباع توازن 
مزه الىاجات عد اليد الأدن على الأقل لا عكن للحاجات الق فى المسويات التالية آن تظهر . 
انيا : حاجات مكتسبة ومنها :- 
١‏ س الحاجة إلى الشعور بالأمان : 
رتظهر فى المواقف الى يتحاشى فيها الإنسان والمواقف الغريبة والنطر خاصة عند الأطفال : 
اروب - الأمراض - الاضطرابات الطبيعية . 


=: الياحة ای ب وا لشعور بالانتماء‎ ٢ 
س‎ 
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1۷° 

تتعكس ف رغية الفرد ف تکوین صداقات - وتکوین الأسرة - وتظهر مدی قوة هذه الحاجة عر 
إحساس الفرد بفقد الأحاء والأصدقاء أو فى مواقف العزلة . 

۳ - الخاجة إلى ققدير الآخرين او التقيل الأجتماعي a‏ 

وترتبط هذه اخاجة بالنقد الاجتماعي وقد تأكد المدح الأجتماعي كما ظهر كمعزز للسلوك فى 
جارب ” سكتر ” - ولعل الاجة إلى التقيل الاجتماعي من أهم الحاجات التق تعمل هيع 

امجتمعات على تعززيها عند أعضائها . 

'-: الخاجة إلى تحقيق الذات‎ - ٤ 
وترتبط باللخحاجة إلى التقيل الاجتماعي وتعزیز الذات وتعكکس ف رغبة الأفراد ف الارتفاع‎ 
. عستوى كفاءقم وتقيق استغلاهم وتدمية مهاراقم‎ 

© - الخحاجة إٰى الاستطلاع والمعرفة :- 
ا 
تنعکس فی حب الاستطلاع واغاولات المستمرة لتفسير المواقف الغامضة والرغبة ف التحليل 
والتبرير » ومن البديهی أن هقه الخحاجات ترقبط بعملية النمو - فالاجات عند الأطفال تأخذ 
خكلا حاصا - لف عندهم فى مرحلة امراهقة غم تلف فى مرحلة الرشد ومن المعروف أن نظام 
الخحاجات يزداد تعقيد بزيادة النمو كما يزداد تعقيدا بزيادة تقدم اجتمع الذى ينحمى إليه الطفل 
والمدرس الكفء يستطيع الاستغادة من هذه الاجات لتعزيزر التعلم ورفع مستوى الدافعية إلى 
التعلم عند الطفل . 
الدافعية فى الجال المدرسي :- 

-: کیف یتم تعلیم الدوافع والخحاجات ف المدرسة‎ ~١ 
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۱۱١ 
معرفة الدوافع وإشباعها - يساعدنا على معرفة معززات هامة للسلوك وهذه المعززات تلق‎ 
بالتافي حاجات جديدة . فتعزيز السلوك المرغوب الصادر من طفل بالابحامة - والموافقة أو‎ 
. کلمات الشجيع يخلق عنده - دافعاً إلى موافقة اللآخحرين أو يعزز هذا الميل أو الدافع عنده‎ 
وهكذا عكن خلتق دوافع جديدة - فعندما يقترن معزز معين بسلوك - كالتعلم بطريقة معينة مغلا‎ 
يجعل عماية التعلم فيما بعد معززاً ذاتياً > ويجحلق الدافع إلى التعلم وخير وسيلة لضمان تعليم‎ 
الطفل - هو آلا نعلمه نحن بل نعزز لديه الميل إلى التعلم وتدعيم مادة القراءة والتعلم بالكسيفية‎ 
المرغوبة - ومن هنا يصبح التعلم ذاتياً وهو أرقى مستوى من التعليم . وبالطبع فكل ما يشجع‎ 


الدافع هو معزز السلوك الذى جحقق هذا الإشباع والموافز تعتبر هن أهم خبرات السلوك ودوافعه: 


والدوافع والمساعدة على إشباع هذه الدوافع وتعزيز السلوك . ۰ 

مفهوم الحاففز :- 

یکشر استخدام هذا المقهوم فى الدراسات التى قحم بالدافعية خاصة فى امجال المدرسى وكشر من 

هذه الدراسات يرادف بين الحافز واهدف الذى يشيع الدافع › أن الأمر ليس يذه البساطه ذلك 
أن المافز قد يكوت هو الهدف » كما فى حالات السلوك غير الشرطى عند " بافلوف " لكنه لن 
یکون مرادفا للهدف فى السلوك الشرطى مغلا فصوت الجرس الذى حفز اسحجابة سيلان اللعاب 
ليس هو هدف هذه الإستجابة » وف الشروط الإجرائى عند " سكثر " يتضح الأمر بش كل 
واضح من ذلك › وكذلك فى عمليات التيسر الاأجتماعى للدوافع فبالرغم هن إرتفاع داففشىع 

الجوع عندى ووجود الطعام معلا معى فأنا لا أسحطيع تناوله داخل الفصل المدرسى نتيجة للكف 
الإجتماعى وبالرغم هن أن سيدة ما لديها ملابس خروج كافية إلا أن سفر وطريقة عرض فستان 


معين وإمكانية دفع نه بسهوله دفعها إلى شرائه هنا الدافع ليس قوى ولكن هناك شروط 
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اجتماعية يسرت اشياعه هذه الشروط هى حوافز .ولكنها ليست أهيداف فرائحة اللحم أو 
الكياب ربا تحث وتحقزر دافعا إلى الأكل رغم عدم الإحساس الشديد بالحوع هذه رائحة الق 
حقزت هذا السلوك ليست هى ادف وسؤال المدرس الذى يوجههه إلى تلميق يحفزه إلى 
الإجابة ولكنه ليس هدفا وأغا الهدف رعا يكون النجاح › الخصول على تقبل المدرس أو 
الوالدين .. إل . غير آن الافز كرا ما يرادف ادف قحب المدرس واححرامه لتلميذ يحفزه 
إلى السلوك القيول الذى جعله ححفظ بحب هدرسيه له »وبعض نظريات التعلم ننظر إلى 
الخافز ياعباره متغيرا وسيطا بين مثيرات البيئة وسلوك الكائن غير أن معظم هذه النظريات 
تنظر إلى الخحاقر باعتيار آن له وجودا موضوعيا يماثل المكافآة التى يعبر الحصول عليها تعزيزا 
ورضاا ويكون سالبا إذا حدث الرضا بعد تجيها وتحاشيها » ومن هنا يكون للحافز 
وظيفة قعزيزية للسلوك » والحصول عليه يؤدى إلى خفض التوتر . 
أهمية الدافعية ق التعليم المدرسى :- 
١-آكدت‏ لا تجارب التعلم أن الدافعية شرط ضروري وراء التعلم وتتعكس كفاءة المدرس فى 
خلق موقف تعلمى جيد يشير لدى التلميذ دافعا لإصدار الاسحجابة المرغوب تعليمها . 
٣-الدافع‏ يتطلب إشياعا » ويم الإشياع عن طريق استجابات تصدر عن التلميذ وكلما كانت 
الاسحجاية جيدة آى ملاتمة حل المشكلة والتغلب على العائق كلما أدى ذلك إلىإشاع 
جيد للداقع » وهن هنا قإن الدافعية الحيدة تؤدى إلى الممارسة الحيدة للسلوك املوب 
تعلمه . 


ما دام السلوك السابق سلوکا جدا ومشبعا فان الكائن ييل انى الاستمرار ف ممارسته 


ععتى أن الدافعية تساعد على الاستمرار فى مارسة السلوك المطلوب تعليمه . 
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٤‏ - مواقف التعليم اليدة الى تشبع دافعا عند العلميذ - تصبح مؤشرات للتلميذ بإمكان استخدام 
مواقف تعلم آخری فى حل مشاكل تالية و[شباع دوافع آحری - ومن هنا یتحدد دور الدافعية فى 
مساعدة التلميذ على الاهتمام بععلم موضوعات اخری : ۰ 
-١‏ كيف يكن تدشيط الدافعية نحو التعليم :- 
-١‏ التتافس :- 
كن خلق التنافس الإجابي بين التلميذ وزملائه داخحل فصله أو مجموعته (ویسمی هذا تنافسا فردیا) 
آو بین فصله آو جماعنه وفصل او جماعة آخری ( ویسمی هذا تنافسا ججيا . 
ویری أن الدافع للحافس من آهم الدوافع المنشطة للدافعية الى التعلم - والتلميذ العادي غالا ما 
اول بشكل تلقائي أن يكون أفضل من غيره » ويتحدد دور المدرس أو الأخصائي النقسني فى 
المدرسة فى أن ججعل التافس بين التلميذ المراد تعليمه وبين تلميف آخر يفضله بشكل غير معطرف . 
ومن المعروف أن النافس الفردي - يرفع مستوى التحصيل والعملية التعليمية عامة أفضل من 
التتافس الخمعي - رقد اتضح ذلك من خلال تجارب عديدة هنها دراسة " سیمز " Sims‏ استخدام 
فيها ثلاث مجموعات - مجموعة تنافس فردى - وأخرى تنافس جعي - وثالة ضابطة › اتضح أن 
معدل الزيادة فى مستوى تحصيل التجموعة الضابطة كان ۷ نقطة وترجع هذه الزيادة إلى انتقال اثر 
التدريب من الموقف التعليمي الأول إلى الموقف الاي » بينما الزيادة فى جموعة التنافس الممعي 
كان ٤١‏ نقطة ٠‏ والزيادة فى مجموعة التنافس الفرى وصل إلى ٥۷‏ نقطة . 
۴ التعليم الوظيفي :- 

من الأمور الت تنشط دافعيه التلميذ - أن يرتہط التعليم المدرسي با-لياة الواقعية حيث 
يساعد هذا على إثارة اهحمامات التلاميذ ويعنى ذلك أن تجعل التعليم وظيفيا - وليس هذا بالأمر 
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الصعب - فكل المواد الدراسية ترتبط بالواقع ء فالرياضيات وهى أكثر المواد تجريدا عكن العثور 
عليها بالواقع - الدائرة - المربع - المكعب - ا-لنطوط المحوازية وغير المحوازية - العملات الحسابية 
کلھا - کل ذلك ليس مرد آرقام أو أشكال على ورق ولكنها وقائع تقابلنا فى الشوارع 
والمدارس والأندية والحازل .. اخ › كذلك العلوم والتاريخ وفى أسابيع قليلة عكن للتلمذ أن 
يكتسب هن التعليم الوظيفي اليد قدر ما قد يستغرق سنة كاملة لكي يتعلمه بالفصل المدرسي 
بطرق التحصيل القليدية . 
۳ تركيز الانتباه حول الموضوعات المطلوب تعلمها :- 
ويحطلب ذلك تحديد المفهوم المراد دراسته وأهدافه العامة واخاصة وقد انتهت دراسات عديدة 
إلى أن أداء التلاميذ يرتفح ويتحسن إذا ها كان المعلمون وكذلك التلاميذ على وعى تام بآهداف 
الهج وعوضوعاته . 
كما يجب على المدرس أن يهم بتعويد الطلاب على الانتباه الم ركز والاستخدام الأمدل -لواسهم 
خاصة البصر والسمع › ما يزيد من قدرة الطالب على التركيز ويسهم فى ظهور الميل المرتفع إلى 
الاسحكشاف وهو من الدوافع اهاهمة الممكن آن يستفيد مها المدرس فى تدشيط الدافعية وتيسير 
عملية اقعلم . ١‏ 
ء- تحقيق الحاجة إلى الإنجاز والتحصيل :- 

تعتبر هذه ا-حاجة من الحاجات الأساسية ف العملية التعليمية وهى حاجة اننوية آو 
مكدسبة ورن كانت لسن الحظ ترتبسط عاجة تعر غير مكتعسسبة مغل حب الاستطلاع 
و الاستحكشاف وهذه الحاجة غالبا ما تسیر فی خط متوازی مع قدرات الطالب على التعلم . أو 


قد تتأرجح ارتفاعاً أو انخفاضاً عنه » وف هذه الآوضاع تكون العملية التعليمية ميسرة ونادرا 
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ما يواجه التلميذ العادي - صعوبة تعليمية - إلا أنه قد يحدث آحيانا أن تكون قدرات - تلميذا 
كدر ارتفاعاً بشكل حاد من حاجفه إلى العحصيل أو الإمجاز وعلينا هنا أن ركز على تنمية هذه 
ب ت حتى تصل إلى وضعها الطبيعي أو السوي . ٠‏ 
وكما تفعل أى حاجة عند صاحبها فإن الحاجة إلى الإنجاز والتحصيل تحدث هستوى معدن هن 
القلى عند التلميذ - يدشط عنده الدافعية إلى العحصيل وإشباع هذه الحاجة خفض هذا القلق - 

ومن المعرف أن الدافع كلما كان قوي كان مستوى الععليم أفضل إلا أنه إذا زاد عن حد هحين - 

آدی إلى مستوى معطرف من القلق والتوتر - وهنا يكون مربكاً ومعوقاً للعملية التعليمية - وبالتالي 
إذا اخحذنا فی الإخاح على تلمیذ بشکل هستمر أن يجتهد اكشر وأكدر بينما الحاجة إلى الإغجاز لديسه 
مخحفطضة - وبغض الدظر عن قدراته فإننا هنا قد نسبب له اضطرابا وتوترا قد يدفعه إلى الانسحاب 
الذهتي والجسان من ترقف التليمذ ويستحسن أن تعمل على تنمية حاجته إلى الإلجاز والتحصيل 
م دساعده على إشباع هذه الاجة - بدلا من أن تبره على مسحو مرتفع من اللم ورك هذه 
إالحاجة - إلى a e‏ 
© — تیدید الأھداف :- 

ای تحدید آھداف مراقف التعلم - ولا كانت أهداف التعلم فى معظمها آهداف كبرى 
معقدة - فتحن غيل دائماً إلى تقسيم كا هدف منها إلى مراتب تسمى بمراتب الحدف . وعامة 
يستححسن إشراك الللاميذ فى عمللة تحديد الأهداف والفترات الزمية الناصة لكل هدف . وهناك 
بالطيع حداف خاصة للأطفال وأخحرى بالمراهقين وثالفة بالراشدين - وتحديد الأهداف يسهم ف 
رفع مسحرى الدافعية عند الطلاب . وتنمية اللاميذد بأهداف الموقف التعليمى رالاداء املوب 


منهم بعد هذا الموقف ومنه - يدل موقفاً لرفع الدافعية كما يسهم بشكل إعابي ف حقيق هده 
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الأهداف وذلك كما فى تجربة يذكرها هنا لا " بيرت " طلب من مجموععين من الأطفال محماثلتين 
فى جيع المعغيرات العمل أن تر فى التعليم وخاصة التحصيل - أن يكتبوا كلمات على السورة 
وقد طلب من الجموعة الأولى أن تعذكر الكلمات التى يكبوما عجرد کتابتها نما م تبه على 
الجموعة الثانية بذلك - ومح للمجموععين بوقت محساوي فى عرض الكلمات وكتابتها - وقد 
وجد أن الجموعة الأولى كانت آفضل بنسية ۴٠‏ من الجموعة الفانية فى تذكر الكلمات على 
آساس الاستدعاء المياشر ويدسية ٠ه‏ % فى الأستدعاء المرؤجل ( 5٣٤٤‏ ) ومن الأفضل مساعدة 
الطلاب على تحديد هذه الآهداف حث سيحوقف علها الخطوات القادهة . 
> - التغذية المرتدة أو تلقى العائد أو رجع الاستجابة :- 

التعلم يحدث تغيراً فى الأداء › ونقيم هذا التعبير ذاتياً وتلقائياً عن طريق إدراكنا لأداقا 
قبل وبعد التعلم » وعن طريق موجه خارجي كالعلم › ويتم هذا العقيم فى الالتين عن طريق 
الخصول على معلومات عن مستوى الغير الذي طرا على الأداء > وتمثل هذه المعلومات التغذية 
الرجعية والتى ها بعكن أن تعرف إذا كان الأداء صحيحاً أو خحاطنا مرفوضاً أو ملحماً . ومن 
اللاببمت جريا أن الحغذية المرتدة تؤدى دوراً اساسا فى تدعيم وتعديل الاستجابة الحعلمة 
آكدر هن جرد التعزيز وسرعة تقدم هذه الغذية يسهل إكمشاف العلاقات القائمة فى الموقف 
التعليمي ما يعكن التلميذ من افسقاد الاسحجاية الصحيحة بشكل آسرع ما لو قدمت هذه 
المعلومات بشكل بطى . 

وقد آوضحنا سایق آن التعليم الميرمج - سابقاً أن التعليم الميرمج - وآلات التعليم الق 
أقيمت على نظرية ” سكتر ” خير أمدلة للتعليم القائم على التغذية المرتدة ومن هذه الآلات 


صندوق سطحه الأعلى معدي به عدد كبر هن الثقوب على شکل صفوقف - وعلی هذا السطح 
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غطاء يعحرك أترماتيكيا يث لا يظهر على السطح المعدي غير صف واحد فقط من التقوب 
وتكون بقية اغوب مغطاة وتحت السطح المعدي فى ورقة عادية تحها سطح معدي أخرى داخلي به 
تقوب تقابل آرقام الاستجابات الصحيحة للأستلة المطلوب من التلميذ الاجابة عايها . وبالطبع ل 
يرى التلميذ إلا السطح المعدى الأعلى ولا يرى إلا صفاً واحداً من الثقوب يقابل أحد الأسعلة 
المعطاة ها إجابة واحدة صح والباقي خطاً وعلى التلميذ أن يقرا السؤال فى ورقة الأسئلة - ثم يقرا 
عدداً هن الإجابات المعطاة للسؤال رغتار هنها إجابة واحدة يعتقد أا صحيحة ولنفرض أن رقم 
هذه الإجابة التق اختارها - هی رقم (۲) وهنا بعسك بقلم همعدي مدبب ویضعه فی الثقب (۲) من 
صف الغقرب الظاهرة أمامه - إذا كانت إجابته صحيحة نفذ القلم هن الفقب ثم من الورقة ثم قابل 
ثقباً مطابقاً ف السطح المعدي الداخلي وتلقائياً يعحرلك الغطاء ليكشف للعلميذ عن صف آخر من 
الحقوب تقابل السزال التالي ‏ وهنا يدرك التلميذ أن إجابته صحيحة وعليه أن يحاول الإجابة على 
السؤال التاني أما إذا لم تكن إجابته صحيحة فإن القلم الذي يضعه فى لقب ها مقابل لرقم الإجاية 
الق اختارها يصدم السطح المعدي الداخلي ولا يقابل به ثقباً وبالتالي له ينفذ داخحل الصندوق كما 
يحدث فى حالة الإ جابة الصحيحة - وبالطبع لا يعحرك الغطاء ويظل صف الغقوب أماهه ولا يظهر 
صف آخر غيره - هنا يدرك العلميذ أن إجابعه خاطة وبالتالي عليه أن يراجع معلوماته ويحاول مرة 
أُخری الإجابة عنى نفس هذا السؤال السابق عليه . 

وعشل وضع القلم فى العقب محاولة العلميذ الإجابة وحينما ينفذ داخل الصندرق ععل هذا 
تغذية مرتدة له بأن الإجابة الصحيحة وعليه أن يتدم لسؤال آخر - بينما إذا لم ينفذ القلم داخل 
الصندوق فإن هذا عل تغذية رجعية للعلميذ بأن إجابته ومعلوماته عن السؤال خاطئة وعليه أن 
يصححها قبل أن ينتقل إلى سۆال تالي . 
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YT 
-: الحواب والعقاب‎ -۷ 
يحوقف آثر الثواب والعقاب فى تشرط الداقعية على حسن استخدامها وتتعدد أمخلة الحواب فى‎ 
عيارات التشجيع والاسححسان إلى اهدايا الرهزية والتقيل الأجتماعي > ومن أمخلة العقاب كل‎ 
ما بدت عدم رضا أو ألم مغل عبارات التآنيب والذم وفرض عقاب بد على العلميذ وقد‎ 
اتضح أن العقاب ذه الصورة دل صورة سيئة فى عملية التعليم ومن الأفضل استخدامه فى‎ 
. شکل ها يسمى بتعزيز سالب أو سحب مكاقاة كاليرمان هن الفسحة أو هن رحلة‎ 

وعامة فقد اتضح أن المكافاة والتعرير الموجب افضل من العقاب وقد سبق أن ذ كرتا 
تجارب عديدة ت ؤ کد ذلك - وقد أجريت تجربة على آربع مجموعات من تلاميذ الصف الرابع 
والسادس أعطى کل منها تمرين - على أن يتدح الأولى لإجابتها الصح فقط ويلوم ويؤنب 
الثانية لإجابتها إاليعة فقط - والثالعة استخدام معها الطريقة العادية فى التعليقق على الصح 
والخطاً بالذم والمدح - والضابطة م يتكلم معها وجد آن مجموعة المدح زاد معوسط تعلمها من 
۲ اى ٠‏ ومجموعة الذم زادت من ١١‏ إلى ٠١‏ بينما لم تزد الجموعة الثالدة ولا الضابطة 
هذا وجب آن تحدد شکل التواب والعقاب فى ضوء عمر التلميذ العقلي والزمتي وف ضوء بناء 
شخصیحه - وی ذ كر لا "ساراسون" - أن العقاب آو الذم قد يحسن التعليم عند الطلاب 
المخقضين على مستوى القلق إلا أنه يفده عند طلاب مرتفعين على القلق ويجب آن تلاحظ 
تنا عندما نريد أن نكافى تلميذاً فيجب ققدم المكافآة وسط الماعة مع ربطها بحل المشكلة ء 
بينما العقاب - وهو خاصة كريهة ومتقره - إذا كان لايد من استخدامه فيجب آن يحدث ذلك 


على انفراد حتى نتحاشى تنفير بقية التلاميذ من الموقف التعليمي باعتباره موقفا كريها . 
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NE 
-: تكملة موضوع التعلم‎ -۸ 
من دراسات عديدة سبق عرض بعضها اتضح أن الأعمال الميشورة يظل الذافع إلى إكماها‎ 
- قائما ومستمراً - وحتى خارج الموقف المعليمي وحتى لا تجعل الموقف التعليمي خاصة كاملة‎ 
-: وكأنه وحدة قائمة بذاقا هدعزلة عن العلميذ وأنشطه المخعلفة يعكن أن نراعى ما يلى‎ 
: أ لجاز الأعمال الفرعة‎ 
لكي لا يكون موقف التعليم داخل الفصل المدرسي - موقفاً موحداً منعزلاً يجب أن نربطه‎ 
بأنشطته عملية أخرى مرتيطة بالمادة الدراسية ويعكن تيسير ذلك من خلال جعل التعليم وظفي‎ 
'_ وقد ثبت أن ذلك ينشط دافعية الحعلم لإکمال الأعمال الرليسية المرتبطة جذه الأنشطة‎ 
. وتلاحظ أن ذلك يسر عملية انتقال أثر التدريب كما سترى‎ 
-: ب اسلوب مراتب المدف‎ 
لمعظم الأعمال الححلمة والمواقف التعليمية آكدر من هدف - وقد اتضح آن معظم الأعمال‎ 
ذات الأحهداف الحظمة فى صورة مراتب هدف أو رتب متالية يكون ها فاعلية آكدر فى تحقيق‎ 
المدف العام - كما أن أسلوب مراتب المهدف وفاعليحه تزداد حينما يكون اهدف العام من‎ 
التعليم واضح حيث تعمل مراتب اهدف على تعزيز استجابات الفرد المرحلية الصحيحة والتى‎ 
. توصل ف النهاية إلى حل المشكلة أو المدف اللهاتى‎ 
ج اناع بالوقف العاني ب‎ 
قد يرجع الاستمتاع إلى مكونات الموقف التعلمي أو إلى اسلوب التعلم السائد وإلى مهارات التعلم‎ 
› وتحقق الإستمتاع نتيجة لإشاع حاجات أساسية لدى التلميذ مغل الحاجة إلى التحصيل والإنجاز‎ 


وتقدير الذات وإذا حدث هذا الإسباع خلال اخيرات الأولى فإفا تعمم على المواقف - 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 


http://www.askzad.com/ 
2016-03-03 


User: Shaqra_2012 - Shagqra University 


Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


Yo 
التالية ها ويتحقل الاسحمتاع من تمارسة النشاط إلى المهارة ذاقا المطلوب تعلمها ولابد أن يتعلم‎ 
التلميذ تدريجا اكتساب المعايير الى يقيس ها هستوى تعلمه وأن يدر ج بالاستقلال عن‎ 
۰ . الآخحرين والاعتماد على ذلك‎ 
¬: د- السجلات والرسوم البيانية ومنحت التعلم‎ ٠ 
لابد من استخدام سجلات معينة » ويسجل فيها الطالب أو المدرس ما يحصل عليه الطالب من‎ 
درجات تل معويات العغير الى تطراً على مهارته الحعلمة ويعكن تيلها بياناوق ضوء ذلك‎ 
كن متابعة المدرس للطالب فى عملية تعلمه المسقيلة وتنظيم المواقف الحعلمية اللائمة للطالب‎ 
: أمعلة تطيقية لتعليم نتعلم بعض المهارات المدرسية‎ 
ر تعلم القراءة : لا تصير القراءة مادة كبقية المواد الأخحرى بل تعتبر أداة أساسية‎ 
يرحخدمها اللميذ فى تعلم بقية المواد ولکی تحدد العناصر التفصيلية لتعلم القراءة تا‎ 
: يتحللها إلى عناصرها‎ 
تجدها تتضمن عدد من الاستجابات والعمليات السيكولوجية ويتفق أخصائوا القراءة على أا‎ 
» سضمن عمليات نطق سليمة وتفكير نقدي وحل المشكلة كذلك تعضمن القراءة هذا الفهوم‎ 
وكذلك تتضمن القراءة بعض الاسحجابات الح ركية - وهن هذه الاسحجايات مغلا ح ركة العين‎ 
كذلك حر كات مسك كاب القراءة أو التعبير وها تشمل عليه من تآزر أصابع اليد . هناك‎ 
أيضتا مهارة التمييز النظرى خاصة بين الكلمات الحمائلة مغل كلمة بدت - بيت - آختي - آخي‎ 
بحر - حرب - أحد - أخذ . وهى آنغاط من الكلمات تستخدم حينما فريد قعليم الأطفال‎ 
الأسحخدامات المخحلفة خرف معين خلال كلمات محماثلة ويحطلب هذا ضرورة وضع مستوى‎ 


قدرة الطفل على الحميز اليصري موضحع اعبار والعمل ف نفس الوقت فى عط هذه المهارة 
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— NL 
حيث تساعدنا على تعايم القراءة للطفل وإذا كانت القراءة مسموعة صدخل هنا مهارة التمييز السمعي‎ 
السمعي والتمييز البصري هن خلال دافعية عد‎ ١ والمدرس حينما يسعى لتمية التمييز‎ 
العلاميف لتنمية هاتين المهارتين › > مستغلا فى ذلك متغيرات موقف تعليمي ونظم التعريز المناسبة أنغا‎ 
يسهم بذلك ف عملية القراءة بشكل مباشر - بل وف تعلم مواد أخرى تتدخل فيها هذه المهارات‎ 
وکما یری "رونالدجرین" فان هذه المهارات ليست كافية لتعلم القراءة فبعض الأطفال الذين‎ 
- تتوفر لديهم هذه المهارات قد يستطيعون نطق الكلمات ان ا و استخلاص المعاي‎ 
مع أن ذلك هو الهدف الرئيسي لتعلم القراءة.‎ 
وعامة فقد أجريت دراسات لتحليل المهارات اا ا ا‎ 

ّ E 

١-النطق‏ السليم : وعدم استغلال هذه المهارة فى مجتمعنا العرنى - أدى إلى تدهور تعلم اللغات 
سواء لغات أجبية أو اللغة القوهية ( العربية) . 

_٣‏ حر كة العين : وتعتير من أهم المهارات المحضمنة فى تعلم القراءة - بل ويعكن استغلاها فى 
اانا و کک اا ای و کما ستری ف 
الصمفحات التالية . 

٣-تازر‏ الأصابع + خاصة فى مسك الكتاب أو كتابة الكلمات 

ب مهارات إدراكية :س 


وهن هذه المهارات التميز السمعي - والتمييز اللبصري - وقد عرضنا ها فى الفقرات السابقة . 
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- ۷ - 


ج_ - مهارات عقلية ومعرفية :_- 
_-— _ کو 
۰ وتسضمن القدرة على حل المشكلات - مغل ترتيب عدد من الكلمات الحفرقة من ججلة 
ها معتى - أو إكمال جل تاقصة ومدل إيجاد معتى كلمة من قاموس - أو هن خلال ممل 
سابقة » كما عضمن فهم الع والعلاقات بين الكلمات وار 
د مهارات وجدانية — 
. 
وترتبط بيناء الشخصية » وتحلف هذه المهارات باخعلاف العلميد والموقف اللعليمي - ومنها 
مهارة عامة تحد فى هيع المواقف العليمية - وهى المهارة الاسحطبقية أو الجمالية - ومعنى ان 
كل تلميف يفضل تلقاقاً آلواناً معينة هن الأصوات السمعية - ومن المحيرات البصرية ويدعون 
هذا إلى اختبار 
إجراءات تعلم القراءة ك 
عر ا ا 
لکی نسهل توضیح هذه الإجراءات - حاول ان نقسمها ! 
الحاور هی : 


رل اراق الى كن أن ستغله الدرس قعمة الارات وة وکما سبق ان 


أشرنا نجد آن تعلم القراءة تتضمن عدداً كيرا هن 


الوسائل السمعة والبصرية المعدة الحبعة هذا الميل الاسقطيقى عدد كل تلميذ 


إلى ثلاث محاور هتكاملة ومتانية - هذه 


من المهارات - وما ييدث حال أن المدرس يحاول 


تمية هذه المهارات هن خلال تنمية القراءة مياشرة وبائطبع يؤثر ذلك تأئيراً سلا وخطيرا على 


عملية التعلم هڌڏه 
aziiıڙاJ “Transference of Learning”‏ هذا علاوة على أنه يحدث انقساما بعتن المراقف 


العادية التى يصعب على التلميف بعد التخرج القدرة على الاستفادة من تعلمه لعل هذه 


فهو يعقد الموقف - كما أنه لا يقوم إا أطلقنا عليه سابقاً - التعليم هن أجل 
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NTA - 

المهارات ‏ هذا إة استطاع أن يتعلمها جيدا - بينما يجب على المدرس أن يتابع نمو هذه المهارات 
فى جميع المواقف الت يستطيع أن يلاحظ فيها تلميذه ففى عملية النطق السليم لا يجب أن يقحصر 
تعليم التلميذ عليه حينما يقرأ من كتاب القراءة - بل فى كل موقف يتصل بنا الحلميذ حت فى 
جرد ذكر امه - أو الاستتذان لعمل بشى ما - أو ف كلمة يقوها فى الإذاعة المدرسية - أو فى 
مواد دراسية أخرى غير القراءة »> كذلك مهارة تآزر الأصابع ومسك الأشياء - فلا نح ركه يتعامل 
معها عشوائياً - فقد يؤدى ذلك إلى عادات غير سوية تمعل عوائقاً حطيرة أمام تعلمه محلا » ومن 
المسلم به أن الح ركات الأولى فى تكوين العادات والمهارات تكون أكذر ثباتاً ومن الصعب وها 
فيما بعد - ولعل بداية تعلم اطفالنا فى مراحل التعليم الأولى باللغة العامية ما يسبب لنا هانعاً فيه 
حالا من ضعف اللغة العربية حتى عند بعض المحخصصن . 

ب- احور الان : ويدور حول قدرة المدرس على التميز بين حل المشكلة وأسلوب حل 
المشكلة . بمعنى هل يجب على أن أعزز حل العلميذ لمشكلة ما حلا صحيحاً - أم أتغاضى عن حل 
المشكلة وأهحم بأسلوب حلها - وإذا كنا نعرف أننا لا نعلم التلميذ محرد معلومات - وأغا تعلمه 
كيف يتعلم وكيف يجمع معلومات - فاته إذا تعرف على معلومة معنة فإن ذلك لا يهمنا بقدر ما 
یھمنا کی تعرف علیھا ومعلا لو قلت لتلمیذ آن ۲ × ٦ = ۳٣‏ ۔ ثم طلبت نھ آن یکررھا حتی 
بعد شطبها وكررها فبالرغم هن استجابته صحيحة - إلا أنه اكتسب معلومة فقط - ولم يكتسب 
أسلوباً يعلم به نفسه ويحل به المشكلة المطروحة - ولو طلبت من تلميذ ان يبحضر لى طباشير 
وأخيرته أن الطباشير فى الصندوق واشرت إليه - فأحضره حل المشكلة - هذا لمل لا يمعل 
استجابة هرغوبة - حيث أنه نفد فقط ها أمرته به - ولم يمحاول هو حل المشككلة بآسلوب هعين 
يتعلمه أو يكون قد اكتسبه - ومن هدا يجب ألا يعطوع المدرس بجحل مشاكل الال ميد خم يأمره 
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۲4 

بسفيذ هذا ال فالتلميف القى يطلب منه أن ياتى غداً جعذاء نظيف ولا تحدد له ما موف 
يقعله وآغا نتر که لکې اول هو حل هذه المشكلة علی ان تکون مکافاتنا له لا علی أنه اتی 
فعلاً جذاء نظيف ولكن على كيفية حله هذه المشكلة والتلميف الذي يرج إلى السبورة ليكتب 
فلا جد طباشير لاه تتطوع تحن بإعطاته الطباشير وإ نا تعرك له - مع بعض التوجيه للضعفاء - 
حل مغل هذه المشكلة. ٠‏ 

وإذا آردت آن يفتح التلميذ كناب القراءة عدد موضو ع هعین - لا اتطوع آنا بفححه له 
وآغا أخبره فقط برقم الصفحة - وعليه أن ييحث عنها بل عند مسعويات هعينة هن التعليم يكفى 
أن حبر التلميذ عوضوع افر وعليه آن يبحث عده فى الفهرست نم يعرف على الصفحة - 
ومن هنا فأنا أ ركز على تعليم الطفل الأساليب ل المشكلة وجمع المعلومات - لا على حله 
الفعلي للمشكلة فقط . 
ج-اخور الثالث : ويدور حول فة الاستفادة من دراسات علم النفس من خلال محاولاسا 
تعليم الطفل المهارات المكونة للقراءة - بالشكل السايق نجد أننا فربط القراءة بواقف أخرى 
عديدة قدخل بالاكيد ق تعليم مهارات آخرى غتتلفة كا-حساب والتاريخ ..اځ ومن هتا يسهل 
عملية اتعال آلر العليم - وق حطوها السابقة أنما نسفد عا درمتاه عن شروط ونظشريات 
وأسس العلم هن العوامل المساعدة كالذكاء والدافعية والممارسة والحظيم . 

ويالنسبة للدافعية - فأنا عكن آن نرفع منها ق هذا اال عا يلى :_ 
التحكم - فالتحكم فى صعوبة الادة ا محطاة للتلميذ بحيث لا يقل ولا ترتفع كيرا من قدراته 
وهستواه العقلي والتحصيلى - ومن هنا جب آلا تكون المادة المعطاة لكل التلاميذ فى مستوى 


واحد - أو يحدد هتا المسعوى بشكل عشوانى فكلاها يسى للعملية التعليمية - وآغا كجب أن 
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1۳۰ 

نتلائم صعوبة المادة 1تدمة إليه - وعاهة يجب أن ن ركز على النقاط الغامضة بالسبة للعلميذ - 
فمغلاً إذا كان التلميق يعرف أن المبحداً مرفوع والبر مرفوع - وأريد أن أدرس له إن وأخواقا - 
سأقدم له الجمل الاتية معلا - الوردة راء ثم أدخل إن وشكل الحملة كمايلى : 
إن الوردة راء - هتا نصب كلمة الوردة - امراً غامضاً أمام التلميف كان يتوقع آنا مرفوعة على 
أا مدا - هذا الغموض المعقول سيحدث قدرا من التوتر المرغوب سيرفع الدافعية ويدفع التلميذ 
إلى تركيز انتباهه للشرح وهن خلال جمل عديدة معمائلة استطيع أن أساعده على أن يستتج عمل 
" إن ” فى بداية جملة إسمية مغلا . وجب أن يحم استخدامنا للمعززات فى ضوء ها درسناه خاصة عند 
” سكر ” "وكيللى“ وعكن للمدرس الكفء أن يتعرف على حاجات العلاميذ - وهى بالطجع 
مختلفة ‏ ويقوم بإاشا ع هذه اللماجات كتعبير للاستجابة المرغوبة - وف تعلم القراءة هنا فهساك 
تلميذ تكون حاجته مرتفعة للقيادة - كأن يتولى مسئولية ما داخل الفصل المدرسى - أو الفروج ف 
الفسحة أو فى رحلة ‏ وآحر قد تكون حاجته مرتفعة أو خحطاب قَنئة إلى والديه وآخر فى حاجة 
مرتفعة إلى هدايا رهرية .. الخ والتعرف على تسلسل هذه الحاجات عند التلاميذ يساعدنا تماما على 
تعزيز الاستجابة والسلوك المرغوب ياشباع تلك الماجة بالأسلوب المحاسب ها - واختفاء الأسلوب 
غير المرغوب جرمات الطفل هن إشباع تلك الاجة بالسلوب المناسب ها وإختفاء الأسلوب غير 
المرغوب عرمان الطفل هن إشباع تلك الماجة بالأسلوب الخاسب ها - والتعرف على بناء جماعة 
الفصل وتوزيع الأحوار داخل ججاعة الفصل يساعدنا على تقدير التعزيز الحاسب لكل تلميذ حسب 
دوره .. الأجتماعى داخل القفصل . 

وبالطبع لا ننسى بناء شخصية التلميذ نفسه ‏ علاوة على التعرف على الترتيب افرمى 
لاحتياجاته - فالشخحصة الحطوية غالا ها تكون حساسة للمشيرات النارجية - وهعرفة النتائج 
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السالبة بالدسبة لحلميذ إنطوائى فى مواقف محالية آمام الآحرين قد يسبب له إحباطاً - وقد يصبح 
اموقف التعلیمی بل آى موقف تعليمى آخر نتيجة لتعميم خاطى - مثل موقفاً كريهاً منفرا ينتهی 

عا يسمی باهروب وق تجربة اجراها "جریز و الین میت"" طانصو ۸ & وءصت٣ع‏ " عن تعلم 
القراءة بأسلوبين مخلفين - وأثر ذلك على عينعين هن التلاميف - العينة الأولى مرتفعين على 
درجات القلق - والعينة الثانية. مرتفعتين على القهرية .5. E‏ وقارن بين العينتين مرة فى 
مدرسة تدرس بأسلوب بنائى - حيث يبدا تعليم القراءة على اماس عنصرى - ييدآ من آلف - 
باء.. اځ م تكوين الكلمات فالنمل - وكان المدرس القائم بالتدريس تسلطى - وجو المدرسة 
تقلیدی ومنظم تاماً - کما قارن بین هاتین امجموعتین تحت اسلوب تعلم غیر بنائی - حیث نتعلم 
فيه القراءة على اساس الطريقة الكلية - وكان المدرس اكثر دعقراطية وهتامح»وقد اتضح عامة 
ان النظام البنائى آكثر ارتفاعا عند الفتينء إلا أن تأثيره كان واضحاً جدأ عند الجموعة التسلطية 
_ وهن المعروف أا تقفز من الغموض وتيل إلى النظام والوضوح الحطرف ) - فكلما زادت 
درجة التلميذ على القهر ازدادت درجته على تعلم القراءة - تحت السلوب البنائى »› نما 
السلوب غير البنائى لم يكن له أثراً واضحاً على تعلم القراءة » كما اتضح أنه كلما زاد القلق 
احفضت درجة التحصيل وتعلم القراءة تحت الأسلوب غير البنائى ( ففى حالة اللحكم فى 
مسسويات الدافعية والقلق والطموح يجب أن تضع فى آذهانا الفروق الفردية فى بناء الهج ) 
وكذلك طريقة الحدريس المستخدمة ولا تنسى هنا نظريات التحليل النفسى من دوافع لا شعورية 
قد تجعل الموقف العليمى هرغوباً أو مرفوضاً يدون سيب ظاهر كذلك يجب أن نضع اتجاهات 
التلاميذ وتوقاعتهم موضع اعتبار فالتلاميذ الممتازون غالبا ما يعوقعون مكاذآت أعلى من الضعفاء 


حتی لو ل يتحسن آدازۆهم - وغذا كان السلوب التقلدى والعقاب يرفع هستوى التحصيل عند 
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- NY 
صغار السن من الحلامبذ القهريين فانه عند التلاميذ العاديين قد ينعكس أما فى لملجة أو هَتهة‎ 
لفظية أو فى الهروب من الموقف التعليمى بل قد يؤدى إلى ذلك لابد ان رتاعى فيه الشروط الاتية:‎ - 
. آلا يؤدى العقاب إلى سلوك الححاشى - إلا إذا كان هذا هدف تعليمى‎ بجي-١‎ 
يجب أن نبع العقاب مباشرة إععلومات عن كيف يسلك التلميذ حتى بحصل على التدعيم‎ 
. لموجب وإلا فان الموقف اصيح غامضاً - با يؤدى إلى الهروب الكاهل‎ 
۳-یجب ان یکوت العقاب معقولاً - غیر جسمی معلا - ویستحسن ان یکون فی شکل حرمان من‎ 
إشباع حاجة تشبع فى المدرسة مدل حرمانه من الخروج فى الفسحة أو هن تولى مركزاً قيادياً‎ 
. بالفصل بالمدرسة‎ 
الحقيقة فإن تعلم القراءة - كمخال تطبيقى كما عرض هنا غير واضح با فيه الكفاية لتعقد العملية‎ 
التعليمية خحاصة إذا ما وضعنا فى اعتبارنا أن المدرس ينظم الموقض التعليمى لتعديل سلوك التلميذ‎ 
عامة وليس محرد تعلم المهارة الحددة - كتعلم القراءة - أو تحصل المعلومات - وهن أجل‎ 
المهارات التى تدحل ضمن المهارات المكونة لعملية القراءة ونوضح كيف يكن الاستفادة منها فى‎ 
التعرف على العنميذ اليد من التلميذ الردئ فى القراءة - وكيف نستفيد هنها فى تنمية أحد‎ 
. خصائص القراءة - ولكحكن سرعة القراءة‎ 
تنمية سرعة القراءة‎ 
-: حر كة العين والقراءة‎ 
اجريت رامات عديدة على ح ركات العين - وصورت تلك الح ركات بالات تصوير‎ 
خاصة - وقد اتضح أن سرعة ونظام حر كة العين تخحلف باخحلاف شخصية الفراد - فقد وجد أن‎ 


حر کات عون ١تقضاة‏ کانت آکٹر لاتا وبطتاً - کما کانت آکٹر إنتظاماً من ح ر کات عیون 
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تلاميذد الصف الالث الإعدادى ذلك أن هؤلاء القضاة قضوا وقاص طويلاً فى قراءةمستندات قانونية 

بعناية كافية والشخص الحخصص ف الرياضات تكون ح ركات عييه أبطاً من الخخصص ف 

الأدب والتلميذ الذى ينتمى تمع ريفى يكوت آبطاً من الذى ينحمى تمع حضرى . 
وتسفق هذه اللحقائق مع نتاتج دراسحا للإستكشاف البصرى - وللإيقاع الشخصى - فالإيقاع ۰ 
الريفى عامة آبطاً من الإيقاع الحضرى - وحركة العين تعتبر أحد مظاهر الإيقاع . 

وحينما تتساوى بقية الشروط بين التلاميذ نجد أن عيونت القارئ اليد تتحرك بطريقة أكسسر 
إنحظاماً ويكون زمن ال ركة عند القارئ اللييد منها عند القارئ الردئ إلا أن عدد مرات الحيت 
عند القارئ اليد تكون اقل منها عند القارئ الردى » حيث تحضى عيون الأول مع السطور 
بشكل منتظم لا يحدث فيه تردد . بينما يكشر التردد بين الكلمات عند القارى الردى . 
ويحدث التبيت حينما نقراً - بينما حينما تتحرك العين فى إنتقاها من كلمة إلى أخرى لا ترى 


شيا . ومن هنا يؤكد ” بيرت ” أن العين تثبيت بدسبة 0۹١‏ بينما تقفز أو تقل هن نقطة إلى 


أخرى بتسبة 0٠٠١‏ عند الشخص العادى . 
إجراءات تعلم القراءة الفعالة والسريعة 

) یری " بيرت " أن القراءة تتضمن "ه٥‏ ”خطوات هى المسح - الستئلة - القراءة التسميع المراجعة 
ويرمز ها ب ء3 ففى المسح تقوم العين يالقاء نظرة سريعة على العناويين الرتيسية فى الال 
المطلوب قراءته وقد لا تزيد هذه المدة عن دقيقتين فى مقال من اربع صفحات مغلأبعد ذلك يعكن 
أن نعير عن هذه العناويين والنقاط الرئيسية فى شكل مشكلة نطرحها فى سوال فهذه هى ا-نطوة 
الثانية بعد ذلك تكون خطوة القراءة وهى ا-خطوة الثالثة وعكن إجراؤها بسرعة كبيرة إذا دريا 


التلميذ على التكيكات الاصة بالإسراع فى القراءة والتى سنشير اليها فيما بعد . 
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وهن الشروط المساعدة على الاسراع فى القراءة مع الحافظة على مستوى الفهم - أن يحاول التلميذ‎ 
حينما يقرأ بعضى بسرعة فوق السطور محاولاً أن يركز على المعلومات الى تجيب عن الأسئلة التى‎ 
- سبق أن طرحها فى المرحلة الثانية » وبعد ذلك يعكن أن يسمح لنفسه العناصر الأساسية فيما قرا‎ 
. وأخيراً تأتى المرحلة النامسة وهى المرحلة المراجعة‎ 
ويذ كر لنا ” بيرت " دراسة على مجموعتين من العلاميذ - قدم هما مقالاً عن تاريخ كندا - ورتب‎ 
الجموعة الأولى على قراءة المقالة طبقاً لتكتيكات و۸ 3© وبينما قرأت الجموعة العانية هذه المقالة‎ 
فى‎ %٥١ بالطريقة التقليدية وف النهاية اتضح أن متوسط معدل سرعة القراءة للمجموعة الأرلٰى‎ 
للمجموعة الأولى فى مقابل‎ ٥۳ للمجموعة الثانية - وهعدل الفهم فى كل قراءة‎ ۳ ٤ مقابل‎ 
ولا كانت حركة العين ترتبط بالقراءة الجيدة - فاته من المفيد‎ ) B٤٤ ( الثانية‎ a YotY 
أن تدرب التلميذ على تنظيم هذه ار كة عا يعفق وخصائص حركة العين الشائعة فى القراءات‎ 
اجيدة - وعلاوة على ما سبق جيدا بفهم وسرعة #دث بيا واضحاً لعينية خلال ثلاث نقاط على‎ 
كل سطر ( ين - وسط - يسار ) - ويعكن استخدام أجهزة عرض خاصة لعدريب التلاميف على‎ 
اللأسراع فى القراءة مع احافظة على الفهم بل وزيادته ومن الأجهزة المقاومة ف هذا التدريب جهاز‎ 
وهو آلة يفرض على سطحها الصفحة المراد‎ Acceاarator‎ Red يسمى - هسرع القراءة‎ 
قراءما وتغطى بغطاء معين يتحرك أتوماتيكى معدل سرعة يعكن تحديدها ويعكن القارئ هن رؤية‎ 
سطر واحد فقط أو عدة أسطر بعد ثوا محددة » ويعدها يعرض غیرها بشکل الى وععدل ثابت‎ 
لعدد السطور المعروضة وللمدة الزمنية - وعلى التلميذ أن يقرا ويلتقط المعاف الحضمنة فى السطر‎ 
أو السطور المعروضة فى هذه الثوان ثم يقل بالسطور الى تعوض بعدها .. هكذا طبِقاً لما يعرضه‎ 
هذا اللحهاز و كلما اسحطاع التلميذ تحسين سرعة قرائته فان النعدل الزمنى الذى يححرك عنده هذا‎ 
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الغطاء يمكن أن يكون آكدر سرعة - وبالطبع إذا ل يكن المدف من القراءة هو جرد تحسين النطق‎ 
. أو حفظ المقطوعة - نطلب هن التلميذ أن تكون قرائته صامتة لأا آسرع هن القراءة المسموعة‎ 
وقد اکدت الدراسات العديدة أن معدل القراءة أبطاً کٹیرا ما يستطيعه التلميذ وبالتالى تضييع‎ 
كيرا من الوقت ومن الجهود - وآننا كن آن حتصر هذا الوقت بشكل رائع وبالتالى اختصار‎ 
تفقات التعليم وهدته ۔‎ 
ومن آمغلة تجارب العديدة التى اجريت لإخحتصار زمن القراءة وزيادة معدل سرعتها وكذلك‎ 
احضعت مجموعة من العاملين جا‎ ۹٤ زيادة معدل الفهم تجربة اجريتها سركة فى تكساس سنة‎ 
- لإجراءات التدريب على سرعة القراءة دة ۷ آمبوعا واستخدمت فىذلك سرعات القراءة‎ 
وأجهزة عرض عخلفة وكان محوسط عدد الكلمات الخطوقة عند هذه امجموعة قل جلسات‎ 
كلمة‎ ۸١١ اسبوع تدريب كان متوسط عدد الكلمات‎ ٩۷ التدريب ۷ه كلمة / دقيقة وبعد‎ 
دقيقة - وهو معدل يعكس زيادة دافعية وقد تأكد فى دراست عديدة آخرى إلا آن الشركة‎ / 
كلمة‎ ٠٣۳۷ أعادت قياس القراءة عند نفس العينة بعد سنة من بداية التدريب فوجد آنه هبط إلى‎ 
دقيقة وهومتوسط - بالرغم من ذلك يعتير هرتفع جدا عقارنته بالمعدل العادى قبل السدريب‎ / 
. كلمة / دققة‎ ۲١۷ وهو‎ 
وبالطبع لا تقعصر الزيادة على جرد السرعة وآغا تمعد أيضا على الفهم وقد اتضح ذلك مسن‎ 
دراسة يذكرها نا ” بيرت ” أجريت على مجموعتين دريت الأولى على الإسراع فى القراءة‎ 
باستخحدام الاجراء!ات السايقة - والعانية كان يطلب متها فقط أن تسر ع فى القراءة بدون‎ 
٤۷ إعطاتهم یه معلومات آخری - وانتهت التجربة إلى آت امجموعة الأولى زاد سرعتها ععدل‎ 


رتبة فى هقايل ٠‏ ۲ نقطة زادقا امجموعة العاتية فى الفهم ۳۴۳ كذلك وبالطبع تدل على النتيجة. 
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على إرتفاع الجموعة الأولى - فبالرغم من إرتفاع معدل سرعتها إلا أن الفهم ل¿ يقل عن انجموعة 
الثانية ويالرغم هن أم انجموعة الانية كانت من طبقة اقعصادية اجتماعية مرتفعة عن الأولى . 
عرضا فى الأجزاء السابقة لإجراء تعليم القراءة - وأوضحنا كيف أن القراءة ليست جرد مادة 
دراسية بل هى إدارة للمواد الدراسية - وهن هذه المواد التاريخ - المغرافيا - الفيزيقا - الرياضيات 
- ولكل من هذه الموضرعات - كما ف مادة التاريخ - خصائص ثلائة عامة هى : 
١-فا‏ تشمل على مجموعة هن الحقائق أو الوقائع - التصورات - وهى اكثر من جرد جسم 
ا و کر و حوادث الماضى واللحاضر › رة هه فة من الأحدات أو الوقائع 
التاريخية مغلا . 
٣‏ كما آنا طريقة لاستخلاص ما فى المحقائق وطريقة للعفسير والتنظيم وتقيمها عليها . 
فحينما كما أن تقد ايه حقيقة تاريجية تستلزم فهم كل التصورات القائمة عليها . فحينما اقول 
أن الحرب العا ية العانية غيرت هوازين القوى ف العام - هنا لابد من أن يفهم التلميذ مسبقا 
عددا من التصورات أو المفاهيم عن الزمن - المسافة - الأهم - الدكومات - الحرب .اخ 
ووضح معل هذه التصورات أو المفاهيم ف نظام معين هو مستولية مدرس التاريخ وهنا يعطلب 
الأمران نشير إلى أهمية الوسائل السمعية والبصرية المعينة ف الموقف التعليمى وكذلك ف ربط هذه 
المعلومات بأنشطة داخل اليعة سواء داخل ما يعرف بالتعليم الساسى - أو يحدد نشاط يرتبط 
بالمادة الدراسية - الدى من خلاله تستطيع أن نقضى على الحاجز بين النظر والعمل بين ما غحصله 


من معلرمات وكيفة الإسخادة منها من حل مشاكلا التطيقة . 
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ومن خلال هذه الوساتل المعينة والأنشطة يحدث التطيق الكامل للحعليم الساسى ومن خلال ما 
سبق الإشارة إليه حين تعرضنا لتعلم القراءة - والإستفادة من متغيرات بالموقف الى ليمى 
وعمليات التعزيز والتحكم ف الدافعية - تستطيع أت نحقق ها حددناه من آهداف تعليمية تربوية 
عامة أو خحاصة وف النهاية توضح أن قليلاً من الكلاميذ لا يكنا تحقيق الأهداف التربوية هم حتق 
نت :اتر ف الأد المطلوب رغم معالجحا السلمة لمغيرات الموقف التعلمى فى تعلمهم ها 
نفترض أن هذا الطالب آقرب إلى المرض وهو يواجه صعوية وعلينا أن نحيله وتعرضه على 


الإخحصائين ف المدرسة كما سيأقى فى الحزء التانى . 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 


http://www.askzad.com/ 

2016-03-03 

User: Shaqra_2012 - Shaqra University 
Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 
http://www.askzad.com/‏ 

2016-03-03 

User: Shaqra_2012 - Shaqra University 
Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


۱۴4 


الزمن و اîlتaليn Time and Learning‏ 
- التعلم يأخذ وقتا ومن أهم مهام المدرس أن ينظم الفصل ليوجد وقتاً 
كافيا لتعلم المواد المهمة لدى كل التلاميذ بحيث لا يتوزع الوقت فى 
أنشطة غير تعليمية و يتطلب منا منع عمليات التداخل و الخلط . 
ومن الواضح أن مزيداً من الوقت المستغرق فى التعليم له إيجابياته 
على تحصيل التلميذ عند الأثر الناتج من وقت إضافى يكون عادة أثر 
ا 
كما أن الفروق النمطية فى طول اليوم المدرسى و السنوات المدرسية 
بين مناطق مختلفة ليس لها إلا اثر بسيط جداً على تحصيل التلميذ . المهم 
أو الأكثر أهمية إذا كيف ينظم المدرس استغلال الوقت داخل الفصل 
الدراسى . 
» الزمن المستغرق أو زمن المهمة المتعلمة . أين يذهب الزمن »كيف ينظم 
الزمن ؟ 
- الزمن المدرسی العادی يصل إلى ٦‏ ساعات على مدار ۱۸١‏ يوماً بينما 
يمكن زيادة هذا الزمن بالواجبات المنزلية أو فى بعض الحالات 
الواجبات الطبيعية ومن الست ساعات هذه يأتى وقت تعلم 
موضوعات متعددة + زمن للغذاء تم القفسحة 


أو التعلم الفيزيقى .وفى المدة من ٠٠-٤١‏ دقيقة فى مادة معينة 
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نجد أن عوامل أخرى متعددة تخفض الزمن اللازم للتعلم . 

- وهناك أيام بالطبع تفقد فى الرحلات و أنشطة ضرورية هذا علاوة على 
أيام لا يكون المدرس فيها على ما يرام فلا يستطيع شرح الدرس ولكن 
إذا وجد المدرس عذرا لكى لا يقوم بالتدريس فإن هذا يعنى بالنسبة 
للتلميذ أن التعليم عمل ليس جاد . 

و الذى تسمح للتلميذ الفرصة فيه لكى يتعلم . 

» هنالك رأى يقول إذا لم يكن لديك خطة درس للتلاميذ فسوف يكون 
لديهم خطة درس لك بمعنى أن المدرس هنا سوف يفقد القدرة على 
ضبط تلاميذ فصله الذين يهتمون أكثر بالضحك و الهزل و اللعب . 

» تحاشی البداية المتأخرة و النهاية المبكرة من المشكلات التى تواجه 
المدرس عدم بداية الدرس فى الوقت المناسب وضياع الوقت كأن يضبع 
المدرس الوقت الطويل مع تلميذ متأخر أو ما يشبه ذلك و بالطبع إذا 
عرقت التلاميذ أن المدرس يضيع الوقت فى بداية الحصة فإنهم 
يتأخرون . 

» تحاشى المقاطعة قد تأتى المقاطعة من مثيرات خارجية و المقاطعة لا 
تتعب عقلية التلميذ و سمعه فقط بل تؤدى إلى تشتيت إنتباهه وتجعل 
موضوع التعلم المتكامل جزئيات متقاطعة . 


وبالطبع لا بد من التخطيط الجيد لتحاشى مصادر امقاطىة وبعضص 
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14١ 
. المدرسين يضعوا إشارة معينة وقت الدرس تذكر التلاميذ بعدم المقاطعه‎ 
ومثلاً إذا دخل طالب متأخر يمكن أن تستمر قى الدرس ثم تعاقبه بعد‎ 
. الإجراءات الروتيفية‎ 
يستغرق بعض المدرسين وقتا طويلا جداً فى الأعمال الروتينية البسيطة‎ 
فی الفصل مثل مناداة الأسماء اسما اسما لأخذ الغياب .مثلا ثم لتناول‎ 
. الغداء أو غيره‎ 
ثم يجب تعليم الأطفال بداية بالسلوك المدرسى و السلوك داخل الفصل‎ - 
. خف الغياب ومسح السبورة‎ = 
Discipline خقض الزمن المستخرقق فى قرظ التظام‎ 
يجب ألا ۰ مجری‎ E عامة إجراءات التنظيم‎ 
وضع الإصبع على الفم كإشارة للتلميذ لكى يصمت عن الضوضاء‎ 
و أى طالب يحتاج للكلام يمكن آن يؤجل نا بعد الدرس‎ 
وقت الانشغاك.‎ Engaged time „ 


و هو الزمن الذى يستغرقه التلميذ فى عمل ما و يختلف الوقت 
Ailocated‏ 
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عن ۴۸٥4‏ فى أن الوقت ۸11٥٥at٠4‏ يشير للفرصة المتاحة لكل 
الفصل أن يستغرق فى أنشطة تعليمية فإن الوقت المستغرق ٤۸838٤4‏ 
يختلف من تلميذ لآخر طبقاً لا نتباه التلميذ ورغبته فى العمل . 
» الحصو ل على تعليم سحل و مستمر . ) 

الحصول على الاتصالية أثناء الدرس هو مفتاح و أصل المحافظة 
على استغراق مرتفع فى المهمة . 

و يشير إلى تحاشى المقاطعات أو خفض التعلم . فمقاطعة الدرس 
بأی شکل یخرج التلاميذ عن المهمة الأساسية و يحتاج الأمر مرة أخرى 
إلى استثارة أذهان التلاميذ و تكوين تهيىء ذهنى جديد لديهم لاعادة 
الاستمر'ر فى درس أصبح متقطعا . 
فقد انتیت دراسات ٣٥ا۸‏ إلى أن :- 

( تواصل الدرس يرتبط إيجابيا بتحصيل التلاميذ ) 

كما أن سلاسة الدرس أمر هام وراء ارتفاع التحصيل و التعليم 
السلبى يمعنى عدم القفز من موضوع إلى آخر بدون رابطة أو من الندرس 
لأنشطة أخرى ومن الواضح أن التواصل و السلاسة مترابطان . 

. التحكم قى التفقلاق :- 
ونعنى التغيير من نشاط إلى آخر و من محاضرة إلى أخرى مشابهة 


أو من الدرىس للغذاء و قد وجد أن الفصول الابتدائية تتضمن 
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€۳ 
المتوسط ۳١‏ نقلة يوميا . 
وقد وجد أن كفاءة المدرس فى التحكم فى التنقلات بين الأنشطة 

یرتبط إیجابیاً بمستوى تحصيل تلاميذه . 

> و يقدر لنا ” مؤلف الكتاب ” القواعد الثلاثة الآتية للتحكم فى 

التنقلات :- 

-١‏ حيتما يريد المدرس عمل نقلة عليه أن يعطى إشارة يتفق عليها مع 
تلامیذه لکی يستجیبون لها . 

-٣‏ قبل عمل نقلة يجب أن يكون التلاميذ متاكدين عما يجب عليهم عمله 
حينما تقدم إليهم الاشارة . 

مثال :- حيتما أقول هيا مع فأنى أريدكم جميعا أن تضعوا كتبكم 
بعيدة و تحصلوا على الانشاء التى بدأتموها بالأمس كل شخص مستعد 

حستا > هیا . 

۴- أعمل التنقلات كلها مرة واحدة (جميع التلاميذ ) . بمعنى أن النقلة 
لا يعملها تلميذ ثم بعده آخر هكذا و لكن جميع التلاميذ فى وقت 
واحد ومن هنا تعطى التعليمات للفصل كله او المجموعات . 

نقول :- انتبهوا جميعا كل واحد واخد باله اريدكم أن تضعوا حاجتكم 
فى الادراج جميعاً و تتعدها للخروج بأقصى سرعة . ثابت فى المنضدة 


هادئة و مستعدة أذن منضدة رقم ۳ تقف فى طابور بهدوء و منضدة رقم 
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: تمه الخ كلنا مستعدين إذن فلنخرج‎ ٤ 
-: الحصول على تركيز المجموعة أثناء الدووسى‎ 

يشير إلى قدرة المدرس على استخدام استراتيجيات تنظيم القصل و 
تكنيات الأسئلة و التأكد أن كل التلاميذ يندمجون فى الدرس . 

و یرتبط بوذا الأمر بمبدأين هى رااiادا,ںءء۸‏ (قابلية التفسير 
أو التعديل ) ع" ااها۸ ليشير إلى الدرجة التى عندها يمسك المدرس 
النلاميذ ليكونون مسئولون على ادائهم خلال جلسات والتسميع . مثال: 
استراتیجیات زیادةۃة رازا ںu u1‏ هو استخدام الاستجابات التى 
تتكرر وأن يعرض كل التلاميذ أعمالهم حتى يراها المدرس وهو يدور 
حول التلاميذ ليرى ما يعملون و يجعلهم يرون عمل تلميذ : متال: 
أریدکم أن تروا ماذا یفعل عثمان لکی تخبرونی إذا كنتم توافقونه أم لا. 
- وقی دراسات حول الصف الثالث و الرابع وجد أن التلاميذ يرفعون 

أيديهم فى المتوسط مرة كل ١‏ دقائق و يعطون إجابة مرة كل ٠١‏ دقيقة 
مع وجود تلاميذ من الصعب أن يشتركوا. 

و على المدرس ألا يهتم فقط . بجذب كل التلاميذ فى النشاط بل 

و أيخاً أن يجعلهم يتحاشون الأنشطة التى تجعل من معظم التلاميذ مجرد 


e 


فمثلا من الأخطاء التائىة أن يجعل المدرس تلمیذاً أو تلميیذدين 
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€0‘ 
يقرأن قطعة طويلة بينما لا يفعل الآخرون شيئا . 
> استراقتیجياقت Group Alerting —: ãlisull‏ 
و هی تجعل التلاميذ كأتهم واقفوا على أصابع القدم خلال الدرس 
نثير الشك عند التلاميذ بالأسئلة . مثال قبل أن تأمر تلميذاً بالوقوف 
للأجابه » نقول السؤال ثم يطلب من تلميذ أن يقف يجيب عليه. 
الحصول على تركيز المجمو عة أثناء العمل على الكرس : 
حينما يعمل المدرس عملاً على المقاعد و هو يشاركهم من المهم أن 
يلاحظ أنخطة التلاميت وعليه أن يمر وسط التلاميذ ليرى ما يفعلون مما 
ييسر له معرفة مشكلات التلاميذ قبل أن يضيعوا أوقاتهم فى عمل المقاعد 
و على المدرس أن يتجنب اغراءات العمل لمدد طويلة مع تلميذ دون غيره . 
ء تاڪ مصطلم تالت عقد كويقي ۱۹۷١‏ (المشاهدة) 
يصف عمل الربي شاهده ووعى المدرسى سلوك التلميذ كل الوقت 
و هذا يعنى أن عينة على رأسه . والمدرس الذى يكون على وعى بهذا 
يستطيع أن يستجيب بسرعة و سهولة للسلوك السيىئ و يتدخل ملاحظة 
لتعديل أى سلوك غير مرغوب فيه . ناظرا أو باحثا فى أى درجة بسيطة 
من عدم الانتباأه . 
امن المستغرق فى مقابل التعليم المستغرق :-. 
قدرة الدرس على التعليم ترتبط بقدرته على ضبط الفصل . 
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و نحاول هنا أن نرى زمن المهمة . 

وجد أن فصل أحد المدرسين استغرق /.٠١‏ من الوقت . وقد حدث 
هذا فى حيث أن المدرس كان يسير فى داخل صفوف الفصل ناظراً أو باحثاً 
عن أى درجة بسيطة من عدم الانتباه هذا القصل كان مستواه منخفض فى 
الحساب . ولقد أوضحت دراسات حديثة عديدة أن زيادة زمن المهمة فى 
الفصل حيث يكون سلوك التلاميذ جيدا - لا يزيد فى مستوى تحصيل 
التلاميذ . ) 

التأكيد على زمن المهمة يمكن أن يكون مفسداً و مدمراً من عدة 
وجو وتلا المهام المعقدة التى تتضمن الإبداع و عدم التيقن يميل إلى إنتاج 
مستويات منخفضة فی زمن ngllة Timeon‏ 
أكثر من المهام البسيطة ء)كو٣.‏ 

وليس فى المفيد أن نتجنب المهام المعقدة لنحتفظ بزمن المهمة 
+ قواعد الفصل المدرسى و السلوك :- 
Everston and Emmer 1982 . Emmer et al 1980‏ بدراستى أعمال 
المدرس فى بداية السنة الدراسية و ربطوحا بسلوك التلاميذ فى آخر السنة 


و جد أف أول يوم دراسی یکون حاسما فی قيام و ثبات نظام الفصل 
و قارنا المدرسين الذين فصولهم )كةط- 0 «ا†Mos ere‏ على مدار السنة 
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4% 
الدراسية مع املدرسين الذى كانت فصولهمم أقل 
ثبات )ھا ٥٣‏ .وجدوا أن القصل الأفضل استغرق فى أنشطة متعددة 

خلال الأيام الأولى . 

و كان القصل الأفضل الفعال متسم بالنقاط الستة التالية :- 

-١‏ رواد إعة"ةN‏ القصل الأكثر فعالية لديهم خطئ فرعية واضحة فى 
تعريف التلاميذ بالإجراءات و القواعد و يقصون وقتاً أو أياما 
ضرورين يعرف التلاميذ كيف ينتظمون فى صفوف و كيف . 

-٣‏ يعملون على الفصل ككل بداية راادن)اہ يندمجون مع كل الفصل 
بدون ان يتركوا تلميذا واحداً بدون مراقبة . 

۳- الرواد الفعالين يشجعونالتلاميذ فى الأيام الأولى أن يقترحوا القواعد 
بأتفسهم و يناقشون القواعد و الإجراءات معهم . و يذكرون بهذه 
القواعد على مدار الأسبوع الأول على الأقل . 

-٤‏ يعملون التلاميذ إجراءات نوعية مثل الوقوف فى صف بسرعة و 

صدور الاستجابة لإشارة كجرس أو مصباح . 
٥-الرواد‏ القعالين يستخدمون مهام تبعث على السرور و بسيطة. 
-٦‏ يستجيبون بسرعة لوقوع أی شغب او اضطراب سلوكى . 


Setting Class Rules Jصقلا وضع قواعد‎ 
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۱4۸ 
أحد مهام المدرس ورائد الفصل أن يضع قواعد الفصل .و يخضع 
المبادئ تلاثة هى :- 
-١‏ يجب أن تكون القواعد لقليلة العدد 


. تبدو معقولية وعادليه بين التلاميذ‎ -٣ 


هذا 


۳- يجب ان تشرح جيدا للتلاميذ و يتعلمون بشكل قصدى 


. (Brook, 1985) 


و هذا يعطى القواعد سلطة أخلاقية . مثال قاعدة احترام ملكية 


الآخر تمنع التلف العدوانية .الخ . 
ومن أغرض قواعد الفصل ما يلى :- 


۹- کن کزیما urs‏ مع الآخرين . تمتع مقاطعة الآخرين مثلاً . 


الاعتداء على حقوقهم . 
-٣‏ احترام ملكية الآخرين . 


3 . 


-٣‏ كن مع المهمة )یه)-٣ہ 8٥‏ وهذا يعنی أن تسمع حينما يتكلم المدرس 


أو الآخرين أو يعملون على المقعد . 
>٤‏ - ترفع اليد لسؤال ما . 
.< اilظl۾‏ : Discpline‏ 


ناقشنا فيما سبق وسائل تنظيم أنشطة الفصل المدرسى بهدف 
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۱4۹ 
زيادة الوقت اللخصص للتعلم و تنظيم الزمن و الوقت و الأنشطة التعليمية 
يقلل فى مشكلات السلوك . 

فقد وجد کونین 0 ہہ ہہ× أن سلوكیات المدرس المرتبط بزمن 
جيد مع المهنة يرتبط أيضاً بعدد أقل فى مشكلات السلوك . فكثير فى 
المشكلات السلوكية تنتج فى عدم انتظام الزمن و الوقت و الأنشطة . 

وعلى المدرس أن يكون على دراية بإستراتيجيات التعامل مح 
مشكلات السلوك . 
a‏ بتاء علاقة جيدة :- ) 

قبل أن ننظر فى استراتيجيات النظام من المهم النظر فى أغراضه 
على التلميذ أن يتعلم فى المدرسة و يتعلمون بكقاءة و التعليم لا بد أن 
يكون باعث على السرور فيرا هذا أكثر من فضلاً مليئاً باحث و الفروق ولا 
یکون الفصل هكذا ألا أن كان هناك احترام متبادل بين المدرس و التلميذ 
مع قيام المدرس بتنظيم حاجات التلاميذ و بفرض عليهم قواعد الفصل . 
الإجراءات التالية توضع استراتيجيات التفاعل مح مشكلات النظام . 
التحكم فى السلوك السيئ :- 

مثل التحكم بدون إذ أن الخروج من المكان الخاص: بالتلميذ النشل 
فى تتبع قواعد القصل › عدم الانتباه . 


Leait interreition JÈ† dö JقÎ میدأ‎ 
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۱0۰ 


٠‏ يدور حول تفاعل مع مشكلات سلوك الفصل الروتينية » فان أهم 
مبدأً التدخل هنا هو أن السلوك السيئ يجد أن يصبح باتباع أسئلة طريقة 
تتدخل فإن أن تؤثر مع ملاحظة أن الدراسات انتهت إلى أن مقدار الزن 


المستغرق فى تنظيم التلاميذ يرتبط سلبيا بتحصيلهم فن هذه الدراسات 
على سبیل المثال عام ۱۹۸٩‏ . 


در Gocher and Brooker ml‏ 
و استراتيجية التدخل هنا التى تؤثر فى استمرارية الدرس هو أن 
تستخدم :- 
\-— gillم Preiention‏ ۴ مۈشر ات غير لفظية . 
-٣‏ متع السلوك الجيد و الصحيح -١‏ مدح الطلاب الآخرين ( أى غير 
الذين يأتون بالسلوك السيئ ) . 
-٥‏ ترکیز لفظية -١ ۷. reminder‏ تكرار التذكرة ۷- المتتابعات 
Prenention : giell—1‏ 

أبسط شكل أو أشكال سلوكية يمكن التعامل معها هى تلك التى لا 
تظهر فى المكان الأول ٠‏ وكما أشرنا من قبل فانه يمكن منع ظهور 
مشكلات سلوكية يتقدم درس حصة و شيق حيوى و يجعل إجراءات 
وقواعد الفصل واضحة و يجعل التلاميذ يغيران بمهام لها معنى . 
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كذلك تعبير محتوى الدروس » واستخدام مواد ومراحل متعدد 
و إظهار قدر من المرح و الحماس يؤدى إلى خفض مشكلاتى السلوك التى 
قد تنتج عن مشاعر الملل و مشاعر الإحباط الناتجة عن مواد صعبة جدا 
يمكن التغلب على التعب بالسماح بفسحة قصيرة » تنوع الأنشطة › تقدم 
المواد الصعبة فى الصباح . 
٣‏ موشرات غير لفظبة :- sعاCآC‏ 

باستخدام مؤشرات غير لفظية يمكن القضاء على سلوك أو أسلوب 
سيئ فى الفصل بدون تعاطف ( المدرس) » مثل نظرة العبس للطالب سيئ 
السلوك » كذلك السير حتى الاقتراب من التلميذ صاحب السلوك السيى ٠‏ 
إذا لم ينجح هذا يمكن بوضع اليد على كتف التلميذ كل هذا ينقل التلميذ 
” أنا ارى ما تفعله و لا أوافق عليه ) . . 
و يفيد غير اللفظى هنا عدم تعاطف المدرس . 
٣‏ مده الكفاءة و السلوك الصحيمح :- 

امدح داقع قوى لكثير من التلاميذ » و استراتيجية لخفض السلوك 
السين تقوم على مدح السلوك الجيد الصادر من التلاميذ » فمشلا إذا خرج 
) التلميذ من مكانه عليك أن عليك أن تمدحه إذا عاد إلى مكانه 


قبل فلان . 
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-: مدح قلاميذ آخوين‎ -٤ 

أحمد يعمل جيداً . على وطارق أيضاً و حينما نجد التلمية 
المشاغب اصبح جیداً نقول وفلان جیداً أيضاً . 
-٠٥‏ تتذكوة لفظيق :- 

إذالم يكن المؤشر غير لفظى يمد و غير فعال هذا يكسب أن 
نستخدم تذكرة لفظية و التذكرة يجب أن تقدم مباشرة بعد السلوك 
السيئ .وإذا كان من الممكن فان التذكرة يجب أن تقرر ما يجب على 
التلميذ عمله و ليس ما يفعله من خطأ نقلاً » مثلاً نقول : يا على من 
فضلك انتبه لعملك .. بدلا من ان نقول : يا على لا تنقل و لا تشغل نفسك 
بعمل زميلك مواد و يجب أن يهتم التذكرة بالسلوك أكثر من التلميذ . 
٦‏ قكراو القتذكوة :- 

أحيانا يحذر التلميذ المدرس فقد بعض الانتباه عن التذكرة الأولى و 
يرفض التجاوب معها ن هنا على المدرس أن يكرر التذكرة و على هذا 


موضوع للتلميذ . وأن يكرر هذا حتى يتجاوب التلميذ مثل أن اقول له: ' 


أبدأً نقلك أو حل التمرين الأكبر . هنا ولا اسمح باستثناء الجملة السابقة 
بل أظل أكررها فى أن أرد عليه ابداً أو حل التمرين الآن . 
۷ قطبيقلق الفنقاقئجم :- 

حينما تكون كل الوسائل السابقة غير فعالة هنا نجد التلميذ إما 
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يتجاوب أو يتحمل مسئولية سلوكه السيئ مثل إخراجه من الفصل › 
حرمانه من القسحة أو بعض المميزات الأخرى أو يجعله يمكث فى 
الدراسة بعد خروج التلاميذ . و ندعوا والد التلميذ لا بذ أن يكون الناتج 
هنا غير سار و فى مدة قصيرة و يطبق مباشرة بعد السلوك السيئن بعد 
تطبيق النتيجة يجب أن يجذب المدرس الإشارة إلى الحادثة . 


التحكم فى مشكلات سلوكية أعمق .. 
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المقاييس مرجعية المعيار 


فيها تقارن درجة التلمين بأداء اخرين و نسمى جماعة المعيار . 
Nornm group‏ 


سد کات ۇيار :- 

تلات محکكات لعايير جيدة :- 

Representativeness الماتلة‎ ]١ 
Relevance الملاءمة. ا‎ [Y 


Recency ِ _ الحداتة‎ ]۳ 


وقد قدم ۱۹۸٥6۲1٣۵‏ محکین آاخرین وھما :- 


. أن تكون المعايير قابلة للمقارنة. قابلة للوصف الجيد‎ ٤ 
-: المماثلة‎ ]١ 


ترتبط بالموقف المسحوب منه العينة التى تمثل جمهوراً ا 
و نضع هنا اعتبارین وهما :- 
-١‏ حجم العينة : يجب أن يكون كبيراً لكى نصل إلى درجات أكثر 
استقرار و ثباقاً . 
-٣‏ منهج التمثيل للعينة : يجب أن يقوم بطريقة عشوائية لمنع تحيز 
العينة . ) 


]٣‏ الملاءمة :- لە علاقة بعملية القارنة بمجموعة المعيار 
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otyاabi‏ upدrع‏ افترض أن تلمیذ درجته فی برنامج معين تقارن 
قویه فإننا نقارنها بمعايير قد لا تكون هذه المعايير هنا مناسبة : 
تعتمد الملاءمة على الدرجة التى عندها يمكن مقارنة مجموعة اللمعيار 
بمجموعة امفحوص . 
[r‏ الحداثة :- Recency‏ 

و هى هامة لقاييس التحصيل e‏ أن مستويات التحصيل 
العامة بشكل مستمر تتغير بما يجعلها تتناسب مع أحدث منهج مقرر 
على التلاميذ . 
أنماط المحايير :- 
-١‏ معايير قومية : 

انتشرت هذه المعايير فى المقاييس المقننة . حيث يستخدم 
امقياس على امتداد قومية معينة و هنا يستخدم عينة ممثلة للتقنين و 
یکون manual 4l‏ و من أهم المقاييس المقننة 

Stanford Achievement test 7 th, ed 

وهى بطارية اختبارات تقيس مستوى التحصيل للصف الأول 
و حتی : الشانى عشر و قد اشتملت مجموعة التقنيین ۱۹۸۰ على 
٠‏ تلميذ ( مشترك فى تقنينة ٠١‏ مدرسة و جهاز المشرفة 
عليها. 
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Lacal Norms -: معايير محلبة‎ ٣ 

و هی معاییر تغطىی مدنا و محافظات معينة مثشل 
کالیفورنیا” ) 
حيث قد يكون مستوى التلميذ المتوسط فى بعض المدن أفضل من المتوسط 
على المعيار القومى . 


-: مخايير للمجموعات الفوعية‎ -٣ 

حينما تختلف المجموعات و بشكل دال بوضع لكل مجموعة 
معيار من هذه المقاييس ıl GRE al jay g The Recorde Exam‏ 
يمكن فهم و تفسير الدرجة إلا إذا فهمنا جماعة المرجع . 
المعيارفى مقابل المستوى :- Norms Versus Standerd‏ 

من الأخطاء الشائعة فى المقاييس التحصيلية أن تستخدم لعايير 
المستوى (Standands)‏ فأحياناً نضع المدرسة و الحى التى تنتمى إليه 
| هدفا ” مثل كل التلاميذ يجب أن يقر أو من عند أو فوق مستوى الفصل . 
ی فوق المتوسط “ . 

إذا استخدم معايير محلية فإن مثل هذا يكون مستحيلاً . لأنه 
طبقا للتعريف فإن نصف التلاميذ يجب أن يكونوا تحت المتوسط . 

١‏ أما إذا استخدم معايير قومية فإن متل هذا المدف يكون 

ممكنا و ليس واقعياً و لكى نقرر أن مستوى التحصيل الذى نرغب 
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الحصول عليه يجب أن يقوم قرارانا على معلومات وراء ما يقدمه لنا 
مقياس التحصيل. 
تفسير درجت لاختيارمرجعية المحك : 
تتبین معظم مقاییس الاستعداد درجة مرجعية المعيار الجماعة مرجعية 
NOE‏ عينية ممثلة للمجموعات التى تهدف إلى استخدام 
الاختيار عليها فتستخدم كفاءة لقارنة تفسير الدرجات . الدرجات 
المشتقة هى تفسيرات لدرجات خام تمدنا بمعلومات حول توقف درجة 
معينة بالنسبة لدرجة المجموع المعيارى . 
المنيات مثلاً تمثل النسبة المئوية لدرجات فى مجموعة المعيار 
الناتج فى درجة معينة س 
ودرجة مكافئة الفرقة لا تغنى أن التلميذ يريد بالضرورة استعداد 
لستوى الفرقة الحدودية هذا فلا بد أن تفسيرها بحذر . 
قياس الصدق :- 
للاختيار ثلاثة أوجه ترتبط بصدق المحتوى . 
-١‏ محتوى الاختيار و التعليمات و القيم . 
- يشير الصدق التنبؤى إلى تنبؤ الاختيار بالسلوك المستقبلى . 
- يشير عنف التيار إلى الدرجة التى يمدها نفس الاختيار بناء معيفا 


لاسمه أو استعداد وعلى هذا يرتبط مقاييس لا بناءات متماثلة ولا بد من 
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بحث صدق و بناء القياس . 

فمثلاً : أى مستوى التحصيل يكون ضرورياً لكى نؤدى . 
مهنا متنوعة ” أى ما هو مستوى التحصيل المطلوب فى محتوى نطاق 
معين لكى يكون ناجحاً فى الأخر > . 

وعملية وضع مستوى أو محكات لأداء نرضى عنه عملية مختلفة 
تماما عن العملية التى تستخدم فيها معايير بمعنى Norms‏ .„ 
و المعلومات المتضمنة فى درجات اختبارات معيارية المحك ليست فى 
حد ذاتها كافية لبناء معايير محكات . 

المعايير ٥۲٣"١‏ تمثل مقاييس للأداء الواقعى للمجموعة على 
الاختبار.ء ولا تعتى إنما تمثل درجات لا هو المستوى اذى يجب أن 
یکون عليه الأداء . 

اختيارمرجعية المحك 


إذا حصل تلميذ على /.٠١‏ من البنود إجابات صحيحة . ماذا نقر ' 


عن أداء التلميذ هنا > لا تعرف كثيرا إلا إذا كانت /.٠٠‏ هذه ترج إلى 
معلومات لها معنى . ففى المقاييس مرجعية المحك نأتى المحك من 
مقارنة درجة لاختيار بدرجات الآخرين الذين يطبق عليهم نفس 
الاختيار تحت نفس الشروط . أى يمكن تضيرها فقط إذا أرجعناها فقط 
إلى أداء الآخرين . غير أن اختيارات المحك المرجع ليست كافية عادة 
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لقراءات حول كيف عمل التلميذ . 
مثال :- 
فاطمة قد تكون أفضل سباحة [ تفسير مرجعى المرجع ] فى سباحة 
المبتدئين و لكن إذا لم تستطيع أن تسبح بعرض الحوض هنا يكون علينا 
ألا نسمح لها بالسباحة بدون مشرف [ بمعنى أن درجاته لا معنى لها 
لهارته فى أداء معين ] . 

ومن هنا فإن الاختبارات مرجعية المحك تصف أداء التلميذ فى 
ضوء المهارات الواقعية المتضمنة فى الاختبار. 

ومن هنا نجد أن /.٠٠١‏ السابق ذكرها فى الاختيار ليست إجابة 
كافية حيث لا نضف ما وضعت البنود لقياسه و لو عرفنا أن البنود تمثل 
محتوى ممثل بمعنى أن يكون اله٠/‏ هناك بمعتی .وکان دوبرت جلاس 

asserاg‏ أول من تكلم عن اختبارات مرجعية المحك تشير إلى مستوی 
الأداء على مجال محدد المحتوى . 
العحوامل التى تؤثر فى الدرجة على الاختبار 

هناك عوامل عديدة ”داخلية خارجية ” غير مستوى التحصيل 
- تؤثر فى مستوى درجة التلميذ على الاختبار منها - خصائص التلميذ 
موقف الامتحان . | 
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-: خصائحر التلمبذ‎ - ١ 

شخصية عادية - وسواسية يفضل أسلوب التلميذ أو أسلوب 
المنافسة - شخصية قلقة عصابية و خاصة ما يسمى ” بقلق الامتحان “” 
و يرتبط بهذه الخصائص وجود صعوبات القراءة - الاستهجاء -جاذبية 
اجتماعية وما قد مثله فى التأثير على اختيار الإجابة. 
٣‏ موقك الامتحان :- 
تهيئة التلميذ للامتحان - أسلوب بناء بتود الامتحان العوامل المميزة 
للقلق فى موقف الامتحان . يرتبط بهده البنود التى أجاب عليها التلميذ 
بالتخمين سواء إجابة صحيحة او خاطئة . 
سير الدوجة :- 
لا جدال أن تفسير الدرجة تؤثر على مقهومها السلوكى و التهيلى 
ولکی يكون تفسير الدرجة سليما لا بد من شروط معروفقة و ضروط 
أخرى هامة لا بد من التأكيد عليها ومن أهمها :- 
أننا يجب ألا نحاسب التلميذ إلا بما وضع فى التعليمات . 
مثلاً : لا نحاسبه على علامات الترقيم و الأخطاء الهجائية إلا إذا سبق 
تنبیه إلى هذا . 
- كيفية حساب نسبة التخمين من درجة التلمين :- 
۱ 


5 به التد ير س 
عدد الاختبارات 
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إذا كان الاختبار مكون من ٠٠١‏ بند . أو الإجابات الخطاأً 


صحيبحهة . 
١‏ _ الإجابات الصحيحة خطأً .نسبة التخمين 


۹ ٤ 


۲١ = 0: x ee =‏ پنداً ۔ 


يوزع التخمين عشوائيا كما يلى : 4 × ۲× N‏ 
حيث ۸N‏ = عدد بنود الاختيار . 

۶= احتمال التخمين الصحيح . 

. احتمال التخمين الخطأً‎ = ٩ 

مثلا تكون الدرجة التى فوق ٠٠‏ فوق مستوى الصدفة من اختيار 
صح و خطاً عدد بنوده = ٠۰۰‏ . 

صدق اختيار مرجحى المحك 

أن يكون صادقاً و يقيس ما وضع لقياسه و يعتمد زمن فى دقة 
استخدام درجة الاختيار و تفسيرها لما وضعت له و تختلف الاختيارات 
فى درجة صدقها . 
ومن أهم طرق حساب الصدق :- 
۱ ] صدق محتوي : بنود الاختبار قراو مع المواصفات و أهداف المجال 
ویسمی .۷ 1 اح و يمكن الاستعانة بالخبراء. 
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[Y‏ صداڻ المعك : - يساعدنا على أن نستخدم الاختبار المحك تنبؤى 
لسلوك Ctiterinr‏ التلميذ على متغير ل .. عبارة عن العلاقة بين 
الاختيار الذى بنيته مع محك أخر يمكن التنبؤية . 
]٣‏ صدق البناء:- يقوم على عمل تنبؤات بدرجبة ة الاختيارثم 
دنجری 
تحلیلات .۷ Sue‏ لنری ما إِذا كانت التنبؤات صحيحة أم لا . 
الاختيارات مرجعية المحاك 
تستخدم هذه الاختيارات بحيث تغطى بنودها. أكبر مساحة من . 
المنهج المراد دراسته و هذه المساحة 5٥٥a‏ یجب أن توصف بشكل 
واحد و محدد حتى يمكن أن نقدم تفسیرات مناسبة لدرجات الاختيار 
على هذه المساحة التحصيلية. 
-١‏ طرق و أساليب وصف المجال تتم من خلال استخدام صورة متعددة 
للبند . كيف تعمل صور البند هذه باعتبارها قواعد لتقييم الاستجابة 
على البند ؟. 
حتی تصبح البنود على الاختبار متماثلة إلى حد كبير أو متوازية 
عشوائيا و لسوء الحظ فإن صور البند يميل إلى أن تكون طويلة حتى يمكن 
ان تناسب" موضوعات معينة أكثر من غيرها . 
منهج اخر من وصف المجال يتم من خلال تحديد الأهداف و 


ا د ى٠‏ أهمداف العملية التعليمية قى جبل حبرية 
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Stetement‏ مختصرة ترتبط بسلوكيات التلميذ التى نقصدها فى 
العملية التعليمية و هذا الاختيار يضر بالجمل و يجعلها غير كافية و 
الاختيارات التى تكونها على أهداف قائمة بمغفرد محدد إلى أن تعبر 
عن اختيارات معينة تسمى اختيارات الهمدف الموضوعية أو اختيار 
قائمة أهداف بدلا من اختيار مرجعية المحك التى تعكبس مجال واسع 
خلف البنود النوعية على الاختيار يمكن تكوين اختيار مرجعية المحك 
حينما يمكن مداومة الأهداف مع مواصفات أو خصائص الاختيار إلى 
نصف خصائص المتير و الاستجابة من خلال البنود مع ملاحظة أن 
مواصفات الاختيار تمدنا بحدود المساحة التحصيلية التى مثلها بنود 


الاختيار و نستخدم هذه البتود و غيرها أحيانا كقاعدة لاتخاذ قرارات 


تدور حول ما إذا كان التلميذ أصيح متمکنا من هدا أئ مختوى بمجال ` 


ما أم لا (طبقا لمحكات هذا المجال ) وهذه الاختيارات تضع معيار 
۹4ل Stan‏ للحد الأدنى للدرجة على البنود و الدرجة الأعلى منها 
تمثيل التلميذة لا الذى نعتبره متمكنا من هذه المادة و قد استخدمت 
مناهج متعددة لوضع ضوابط و معايير ضابطة لك٣دل٣ة)5‏ لكل منهج من 
هذه المناهج يحتوى على قدر كبير من الأحكام الذاتية وهكذا إذا ما أردنا 
اتخان قرار بتحديد مدى تمكن التلميذ من المادة أو المهارات فمن الأقضل 


أن تستخدم إجراءات وضع معيار محدد حتى بدرجة ماعن الذاتية 
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الأحكام التى تحكم بها على التلميذ ما يدور حول مدى تمكنه من 
محتوى مجال ما ولا يتم هذا بشكل جيد يدون الاعتماد على 
اختيارات مرجعية المحك على أن تضع فى أذهاننا شروط صدق 
القياس و ثباته و شروط إحصائية أخرى لا بد من توفرهسا فى 
الاختيار. 
الشروط الواجب توافضرها فى الاختيارات مرجعية المحك . 

تحدد درجة التلميذ بأدائه على بنود الاختيار ولكى نفهم أداء 
التلميذ من خلال درجته هذه علينا أن نفهم بناء كل بند و مدى 
مساهماته فى الدرجة التى حصل عليها التلميذ و يتوقف نوعية 
الاختيار على نوعية البنود التى يتكون منها . 

ومن هنا علينا أن نراجع محتوى البنود قبل أن نستخدم 
الاختيار ولكن الاستعانة بالخبرات و مزاوجتهم البنود بمواصفات 
الفجال او الأهداف و اكتشاف الكليات الغامضة أو فى صياغة البنود 
بعد بناء الاختيار علينا أن نراجع أنواع الخطاأ المحتملة فى الاختيار 
و هنا نقوم بتحليلات إحصائية لعرفة مستويات الصعوية لكل بند وقدرة 
كل بند على التمييز بين مستوى التلميذ قبل و بعد التعلم و غاليا ما نجد 


أن مستویات صعوبة البنود مختلفة كثيراً عن توقعات المدرسين 
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و تحديد مستويات صعوبة البنود تمد المدرسة بمعلومات ممتازة عن 
مستوی أداء التلميذ . 

كذلك مؤشر قدرة البند على التمييز ومن هنا أهمية تحليل 
البتود و كذلك مؤشر الزمن المطلوب للاختيار . 
حساب تبات اختيارات مرجعية المحك . 
معفقي القياقت :- 

غالبا باستخدام صور متكافئة و يمكن النظر إلى الثبات من خلال 
النسبة العالية للمفحوصين بنفس التصنيف الممكن / غير الممكن و حينما 
نقدير أداء ما من خلال درجة الاختيار فإنه يمكن أن تستخدم الخطاأً 
المعيارى للقياس ليكون تقدير عة yg Mlernalst mate‏ ۳ تمتل درجة 
الدقة المتضمنة فى درجة الاختيار كما أن الخطأً المعيارى للقياس يعطينا 
قكرة حول إلى أى مدى نتوقع تذبذب درجة الاختيار خلال قياسات 
متكررة . 

ويمكن زيادة تبات الاختيار من خلال إجراءات التطبيق السليمة 
و الاختيار الثابت يحتوى على بنود متجانسة ويجب أن تكون خالية 
من الغموض و تعدد المعانى كما يفضل زيادة عدد البتنود ممايزيد من 
تباته . 
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- V 
التوجيه والتقييم التعليمى‎ 
-: احتياجات المي‎ 
يهتم التعليم فى هذا العصر باحتياجات التلميذ - كما كان يهتم التعليم فى العصر االلسابق‎ 
بحاجات الوالدين > وقد زاد الإهعمام بحاجات الطفل فى هذا العصر نيجة لزيادة الإهحمام بالطفل‎ 
وحقوق الطفولة - هذا علاوة على زيادة وضوح أهية حاجات الطفل ووضعها اعبار لإجاح‎ 
العملية التعليمية ومن العيوب التى ما زالت عالقة بالتعليم فى هذا العصر عدم الإهتمام بالفروق‎ 
بين الأفراد وبين حاجامّم ومن هنا لا قحم بححقيق توافق الموقف التعليمى مع حاجات الطفل‎ 
. وهراعاة الفروق الفردية فى هذا الإعتبار‎ 
-: ملاحظة الفروق القردية‎ 


من ملاحظة سلوك الأطفال ف المدرسة - بل آثناء الراحة يعكن ملاحظة الفروق بسين 


التلاميذ - ويعسقد معظم المدرسين ام يعرفون جيدا تلاميذهم من أذكاهم ومن أكثرهم حلفا 
وهن آكدر مقاومة .. الخ غير آن الدراسات العديدة أوضحت آن هذا الإعتقاد السائد بين 
المدرسين إعتقاد خاطى إذا م يدعم عقاييس موضوعية . 

الطرق التى يختلف فيها الأطفال :- 

يستخدم الملاحظ او المدرس آصول مرجعية عديدة يقيم فى ضوتها أداءات التلاميذ سواء هن 
الناحية الأجتماعية - الفيزيقية - النضج - النفسى - الخلفية الأسرية - الاستعدادية ‏ الطاقات - 
اتجاهاقَم - توافقهم مع وسطهم - معدل تعليمهم - نشاطهم الفيزيقى » وهن آهم هذه الأيعاد 
بالنسبة للمدرس ف تقدعه لتلميذه بعد التحصيل والذى غادة ما نطلق عليه الذكاء اوالعمر 
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العقلى - أو نسبة الذكاء - ولتققيم التعليم يعكن توزيع درجات طفل فى جدول خاص عستويات 
تحصيلية ف المواد الضاسية - وعمره الزهنى - ثم نسبة ذكائه . 

إستخدام سجلات المدرسة :-~ 
هن اهم سجلات المدرسة - سجل تراكمى عvااولuسصنںءءه‏ يشمل فيه كل المعلومات الممكدة عن 
الحلميذ وتحفظ هذه السجلات وتحلف هن هدرسة لخرى مع وجود بعض ا-لفصائص المشتركة - 
ويجب أن علا هذا السجل ععلومات موضوعية ويلازم التلميذ فى جيع مراحله التعليمية . 

الفياس والتقييم ولستخدام الإخعارت :- 

E‏ اجراءات تنفيف برناهج ها فى : تقييم استعدادات الحغيرات والاجراءات الق سيتكون 
منها اليرنامج من تقیق آهدافه ویداً هذا التقييم عادة قبل بداية مرحله تنفيذ البرفامج وتستفد هنا 
من عمليات تحليل المهن المختلفة القى على منفذى اليرنامج ادائها - وعملية تحليل قدرات المنفذين 
ودراسات معاملات إرتباط الأدوات والوسائل المعينة بححقيق اهداف البرنامج ثم تتم عملية اخحعبار 
أتنسب النفذين - وأنسب الوسائل المعينة فى ضوء التحليلات السابقة . 
وبتطيق ذلك على مال التعليم المدرسى - ويحضح لنا ضرورة تحليل مهنة العليم وأهمدافها 
والتحليل هنا يتفرع إلى تحليل كل مادة تعليمية وتحديد القدرات المطلوبة فيمن ينفذها من المدرسين 
وأنسب الوسائل المعينة - أى أا تحضمن :- 

١--تليل‏ المادة المدرسية . 

٣-تحليل‏ أو تقيم المدرسين القائمين عليها . 

٣-تحديد‏ خحصائص الوسائل المعينة فى تعليم هذه المادة . 
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وباعتيار التلميذ أحد الحغيرات الأساسية ف العملية التعلمية فلابد هنا من تحليل قدراته تحت 
مایسمی بالتوجیه التربوی . 

ومن هنا فإن الرحلة تتضمن :- 

١-تحلل‏ الادة المدرسية - كما تحلل أى مهنة ق امجال الصناعى . 

٣-تحليل‏ وققيم المدرسين القائمين عليها . 

۳-تحديد خحصاتص الوسائل المعينة فى تعليم هذه المادة - لإمكان اخحبار أنسيها . 

٤-تحليل‏ قدرات التلاميذ - لتوجيه كل هنهم حسب قدراقه - إلى تدريس المادة الملائمة له - 

تحت ما یسمی - بالتوجیه التربوی ۔ 

وباسعراض تراث علم النفس التربوى فى هذا انال تجده ي ركز على تحليل آو تقييم المدرسين 
وتحديد خصائص المدرس الكفء - خم عملية التوجيه التربوى أو قياس استعدادات التلامية 
وسوف نعرض لعملية تقيم المدرس ف خاية هذا الجزء - ونشير إشارة سريعة لعملية قياس 
الاستعداد التعليمى ونكفى فى هقا الام بالاشارة السابقة ليقية عناصر هذه المرحلة . 

ب - قاس وتقيم ما تحقق من آهداف اليرنامج - على أن نستخدم لذلك مقايس موضوعية 
تحدد نا ما تحقق من آهداف اليرتامج ولا كانت آهداف العملية التربوية تغطى تعديل سلوك 
الطالب عامة ‏ قيمه ‏ اتجاهاته ‏ عاداته المخحلفة ‏ مهاراته - مستوى معلوماته - مله وذكائه 
اخ يهدف تعديلها إلى آغاط سلوكية هرغوبة - فإن عملية القياس كدف التقدم - يجب أن 
تعطى كل هذه الأمور - ولعذر تحقيق ذلك فان المدارس ت ركز على ما يسمى بعملية المحصيل 
من حيث آنا تقيس غو العمليات والمهارات وتفترض آنا تدى إلى تغييرمعين فى الاتجاهات 
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والقيم .. ال وهر دنا فسوف نركز على عملية قياس وتقيم المحصيل المدرسى على أن نضع فى 
اعتبارنا ا۔خقائق السابقة . 
ً- تقييم الاستعداد التعليمى :- 

يدل الاستعداد التعليمى على وجود مهارات رقدرات ومعارف تساعد التلميذ على أن يسحفيد 
لأقصى حد هن برنامج تعليمى معين وبالطبع فإن مستوى النضج العقلى والفيزيقى يعبر عن جزء 
هام من الاستغداد إلا أن عملية توجيه التلاميذ كل إلى نوع مناسب هن التعليم يستلزم استخدام 
اخبارات الاستعادادت المدرسية والق تساعدنا كذلك فى بداية عملية التوجيه التربوىوتستخدم 
مقابيس الاستعدادات كذلك ف بداية دخول التلميذ المراحل الأولى من التعليم حيث يكون نوع 
التعليم عام وموحد ف المرحلة الابتدائية وحيث لم تكن القدرات الناصة عند الطفل فى هذا العمر 
الزمنى تمت بشكل يساعدنا على تحديد الفروق الفردية فيما بينها لعوجيه التلاهيذ إلى أانواع 
متباينة هن التعليم ومن هنا فإن استخدامنا لإختبارات الاستعدادات المدرسية كما سترى يساعدنا 
على تحديد مهارات المدخل لكا تلميذ والتى يتاجها الحلميذ - والتى يحتاجها التلميذ ليتوافق مع 
مواقف التعليم التى يواجهها فى السنة الأولى وغالبا ها ترکز هذه الاخحبارات على الاستعداد 
للقراءة بدقةالأرقام - والضبط ال ركى ا-مسى - والتميز السمعى والبصرى والمعلومات العامة 
اخ وهن هذه الاخحبارات الت تذ كرها " اناستازی » احبارات الحربولحان و 
ويحكون من اخحبارات جاعيان - وهناك اخحتبارات المحروبوليتان للححصيل . ويعكن الرجوع إلى 
( محمد عبد السلام مد - القياس النفسى والتربوى النهضة المصرية »> ص ص ٠٤۴ - ٠°٤١‏ ) 
وهناك اخارت استعداد للبو بجاح التلميذ فى مادة تحصيللة معينة فى اللغات › الجغرافيا.. اخ 


ومن هذه الاخحارات فى الخارج › وهناك اختبار ايوا للقراءة الصامتة ويقيس سرعة ودقة 
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القراءة القراءة الموجهة - الشعر - معنى اللحملة ومعنى الفقرة - واستخدام الفهرست 
الكلمات الرئيسية ر( أى التى تتضمن الاجابة عن آسئلة معطاه ) وهباك اختباراورليانز للبو 
بالنجاح فى مادة ابر ويتكون من ۱١‏ جرءاً منها ١١‏ جزءا عن دروس بسيطة فى اير 
متبوعة باستلة هن محتواها . ٤‏ 

( د . محمد عبد السلام أحمد › المرجع السابق - ص ٥٦۳‏ ) . 
وتستخدم هذه الاختبارات ف التوجيه التربوى - وف تشخيص نقاط الضعف التحصيلى عند 
التلاميذ وللتوجيه بنوع معين هن التعليم أو بتعليم إضاف لسد نواحى القصور عند التلميذ . 
ب - قياس وتقييم العحصيل المدرسى := 
ب أن الاحظ أن الممييز بين امحبارات التحصيل واخارات الاسعداد للعحصيل المدرمى 
لیس تيیزا حاسماً أو قاطعاً - فير من اخحيارات الاستعداد تشبه إلى حد كبر احص ارت 
التحصيل يكن أن .. تستخدم للبو بالاستعداد لدراسة مادة معينة » فالدرجات المرتفعة تلميذ 
ما فی الحساب یکن استخدامها کمؤشر للتیۇ بنجاحه مستقبلاً فی امیر أو فى مستوى اعلى فى 
مادة الحساب ومن هنا فکما تری " آناستازى " يجب آن نكون حذرين من الفكرة الشائعة التى 
تفضل بشكل قاطع بين اخحبارات التحصيل واختبارات الاستعدادات ‏ وان الأونی تقیس اڻار 
المعليم والثانية تقيس قدرة داخلية فطرية مستقلة عن التعلم - هذه الفكرة ل تعد صحيحة تاماً 
ذلك آن كل الاخعبارات النفسية تقيس الاداء الحارى فعلاً - والذى ينعكس فيه بالضرورة آثر 
الععليم السابق - وكما آن هناك ماضياً لكل درجة اخار - فلها أيضاً مستقيل - أى بينما 
تكشف درجة التلميذ على اخحبار - عن تعلم سابق » فأها أيضاً تستخدم كمؤشر للععلم فى ) 
المستقبل » ويجب أن نلاحظ أن درجة أى اخحبار تحصيلى جيد تفيد وتسهل التعليم فهى 
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VY -‏ - 
ركحف نقاط الضف ف التعلم السابق - وتعطى بالتالى توجيهات للعلم اللاحق - كما آنا تمدل 
عملية تعزيز وتوجيه للحلميذ هن حيث أها تعرفه على نائج تعلمه السابق » كما يجب آن دشر إلى 
حطاً من المدرسين حينما يظنون أهم يقيمون تلاميذهم هم حيما يطبقون اخحتبارات التحصيل 
عليهم ويقدروفا ويسجلون الدرجات بدون ايه حاولة لفهم وتفسير هذه الدرجات أو ربطها 
ET‏ التلاميف . 
ذلك أن اقيم يشعمل على آكر من جرد الدرجات - ذلك أن اللإخعبار يدنا عجرد درجة 
تحصيلية خحام فى حاجة إلى من يقسيرها وغذا م تستطيع الاستفادة منها فى تقيم الحلميذ فاا 
تكون جرد عبث وعملية التقييم يجب أن تعم فى ضوء تلك الحاجة وف ضوء الأهداف التربوية 
المرسومة ويحدد لا ست خصائص للتقيم هى :- ٠‏ 
١-يشتمل‏ التقيم على كل الوساتل الى جمع عن سلوك التلميذ . 
-یکون التقيم أكثر إلتصاقاً بالنمو عما باللسبة للحالة الراسية ٠‏ 
۳-التقيم عملية مستمرة وهتكاملة هع التعليم . 
٤-التقیم‏ وصفى كما هو کمی . 
٥-يرتبط‏ النقيم بالشخصية ككل . 
“وهو عملية تعاونية تحضمن التلاميذ - المدرسين الأباء 
وآخيرا فإن الإخحصاتى النفسى المدرسى أو التربوى هو وحدة إذا ما تعاوت معه المدرس - 
الذى يستطيع أن يجعل من عملية القييم عملية صادقة إلى حد كبير - وهو الذى مكنا من 
تلمس مواطن القوة والضعف وما يجب أن يعخذ مسسقبلاً لرفع مستوى العملية العليمية وزيادة 


قدرة التلميذ على التعليم عند اقصى حد مستطاع . 
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. التعلم والذاكرة‎ 

مدل : 

الم هو تعديل السلوك - أى اكتساب تعديلات جديدة على استجاباتا نکون قادرین على اداتها 
كلما اسلترم الأمر ذلك - وبالتالى نكون قادرين على تذكرها » ومن المعروف ان يعطى الاس 
يسعلموت بسرعة » وآعرون یعلمون بیظء إلا آن هذا لا یعنی أن کل من یسعلم اسر ع یکون لدیه 
ذاكرة أفصل كلية عن من يتعلم ببطء ذلك أن المستوى الذى يحم عنده استدعاء المادة الحفوظة أو 
الاستجاية المحلمة - كما ير أندرود Underwood‏ > ويعحمد ف جزء مع على درجة وعلى 
مستوى تعلم الادة فحينما يظهر أن بعض الأفراد الذيت يتعلمون بسرعة يكوت لديهم قدرة أكبر 
على اللفظ عن الذين يعلمون ببطء - فإن ذلك قد يحدث إلأن المجموعة الأولى قد يكونوا تعلموا 
المادة بشكل افضل من الآخرين ولقد قام شريل وكيل 1اءممءK×‏ & 1[ء«طS‏ بدراسة على عينة هن 
تلاميذ القصلل الخامس وطلب هنهم حفظ قائمة من ٠١‏ سما وبناء على ذلك قسمت العية إلى 
عينة سريعة للتعلم وأخحرى بطيبة التعلم .. ولقد تم اسقاط ال ٠‏ اها على الشاشة ععدل * ۲ ٠"‏ 
ثانية لكل إسم - ثم يسال الأفراد بعد ذلك أن يعيدوا الفقرات بأى نظام واعتير العلث الأعلى مغلا 
لريعى العلم والتلث الأد لبطى التعلم والعلث الان للمتوسطين . | 

غم ت رکزت الخطوة التالية من التجربة فى التعرف على مقدار المادة الحصيلية التى عكن أن يكها 
"يسعلمها " ذوى معدل التعلم السريع ومقدار المادة التحصلية التى بعكن أن يكتبها ذوى معدل 
التعلم البطى وذلك عند معدلات سرعة عرض محتلفة للمادة الخعلمة المطلوب أن يتعلمها التلاهيق. 
وقدف هذه التجربة إلى الإجابة عن هذا السؤال :- هل إذا أعطيا ذوى معدل التعلم البطى - ما 
يسمون ضعاف الذاكرة - وقتا أطول للتعرف على المادة الدراسية المطلوب تعلمها - هل يعكن هم 
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أن يتعلموا أو يصلون إلى نفس مستوى التلاميذ سريعى التعلم - هح ثبات كل الشروط الأخرى 
الممكنة بين الجموعتين ؟ .. ۰ 

ولقد وجد الباحثات 1اeمKep‏ & Shue‏ ان الجموعتین تعلمتا حوالی ٠١‏ فقرات من 
بين ۳١‏ .فقرة . عرضت كل فقرة منها على مجموعة ذوى معدل التعلم السريع لمدة ثانية واحدة 
فقط لكل فقرة - بينما عرضت نفس الفقرات ال ۳١‏ على إفراد المجموعة ذوى معدل التعلم 
البطى لمدة خس ثوا - فمع مدة زمنية أطول ليطيتى العم وصل » معوسط تعلمهم إلى ١١‏ 
فقرات وهو نفس معوسط الجموعة سريعة التعلم . . 


ولقد كرر الباحثان هته التجربة . مستخدمين قائمة من ٠١‏ فقرة كالسابقة خم عرض فقرة فقرة 


وتحت نفس الشروط على عينة بطينة التعلم . غير أن هدة العرض لكل فقرة كانت س ثوان 
كما هو الخال فى التجرية الأولى تماما غير أن هذا الجزء هن الدراسة أجرى على عينات أخرى . 
وبعد هدة زمية نن ٤۸ - ٢ ٤‏ ساعة طبقى اختيار على امجموعتين لقاس هقدار ما تعلمه - أو ما 
بحذكره افراد كل جموعة منها المادة السابق عرضها تحت الشروط المذكورة اتضح أن متوسط 
مقدار ما تذکرته کل هن اجموعین معساوی ققریا »معتى ذلك إذن أنه هن الممكن أن نجد وسيلة 
تسرع جا بالتلاميذ بطى التلميذ بل ونجعله يحل إلى التلميذ سريع التعلم - إذا ما وفرنا له 
شروطاً معينة . هنها ما ثبت من هذه التجربة . مدة عرض كافة للمادة الدراسية المطلوب تعلمها 
- وبالطبع تحت شروط معينه تجعل من الموقف العليمى موقفاً صحيحاً واضحاً »ويرى الباحتان 


أنه من الأفضل أن ننظر إلى الذاكرة كوسيلة آو مصدر متوافر بعقادير متقاربة عند الأفراد › وآغا 
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الفرق اساسا فى إمكان إفراد معينين اسعغلال ما لديهم من الذاكرة استغلالةً جيداً وآرون له 
يستطيعون استغلاغا بنفس القدرة والمودة ) 

ومن هنا اهعم علم النغس التعليمى بالعرف على الشزوط الق إذا ما قوفرت نستطيع 
استغلال ما لدينا من ذاته عند أعلى مسعوى وبأقصى طاقة . 
الذاكرة والنسيان : 
اسان هو الوجه المقابل للحذ كر والنسيان ظاهرة طبيعية عند الإنسان حت فيما يسمى بالذاكرة 
المباشرة - وهى استدعاء ا-أبرة بعد عرضها مياشرة كما فى حالة سال التلميذ أن يذ كر ها شر حته 
فى درس قواعد لغة عربية فى نفس السنة الدراسية . أو حينما ألقى على معك سلسلة هن الأرقام 
واطلب هنك آن تعيدها هباشرة فقد وجد أن كيرا من العناصر تسقط حتى فى هذه الةاكرة 
المباشرة ويحعضح اثر النسيان آكثر فى الذاكرة المؤجلة - وهى التى تحاول فيها استدعاء معلومات بعد 
فعرة زمدية من حفظها تبداً من حوالى الساعة إلى سنة درامية أو أكثر . . 
ورغم أن النسيان ظاهرة طيعية إلا أءه حلف فن فرد لآخر ومن مادة تعيمية إلى أخرى ومن 
موقف إلى آخرء وكلما كان قلِلاً كان ذلك افضل وهناك كيرا من المظاهر المرضية التیى تصيب 
الذلكرة فتؤدى إلى تسيان كامل لبعض فقرات حياة الفرد عل مرض ”کورساکوف" - وقد يذ کر 
المريض كل تفاصيل طفولته بينما ينسى تماما كل حوادث اليوم والأمس القريب وقد تعحى من 
ذاكرته تماما - إععتى لا يستطيع استدعاءها فترة زمنية من حياته بينما قد يعذكر ما قبلها وما بعدها 
ولا يهمنا تلك الأمراض فهى موضوع لعلم النفس الاكلينيكى والطب النفسى وأغا يهنا أن 
نتعرف على الشروط التى تضعف الذاكرة أوتزيد من معدل النسيان عند التلاهيذ . 
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ما الذى يسبب النسيان : 


فى سنة ۱۸۸٥‏ قام "ابنجهاوس" بدراسة الذاكرة واستخدم لقياسها مقاطع عدعة المع 
وأجرى سلاسل مععددة من التجارب - تتخلص ف تقدع مقاطع صماء تحت شروط معينة - كلية 
فى سلاسل - موزعة - صماء لا معنى لها وآخری ها معنی ... غم يطلب من الفراد اععادقم 
ای تذکرھا 
من اهم نتائج" ايتجهاوس" :_- 
١-آنه‏ وجد أن آفراد أحد عيناته التجرييية احتاجت إلى ٠١‏ قراءة الحفظ مجموعة من ١١‏ 
مقطعاً لا معتى ها . 
٣-وجد‏ أن معدل اسان فى اليوم الأول التالى على الحفظ يصل إلى 20٦٠‏ . 
۴-تنخفض نسة النسيات أو تزداد نسبة الوعى يوما بعد يوم - كما أن عدد هرات القراءة 
اللازمة لإعادة ا-لفظ تأحذ فى النقصان . 
٤-التكرار‏ الموزع قى حفظ محل هذه المقاطع أفضل فقد وجد أن ۳۸ قراءة كافية الإعادة -حفظ 
مجموعات من القاطع إذا وزعت على ۳ أيام فى حين يتاج نفس الشخص إلى ۸ قراءة 
-افظ نفس القاطع ف يوم واحد . 
ه-الادة ذات المعتى - المفهومة - اسهل فى حفظها وتذكرها فحقظ مقطوعة للشاعر "بيرون" 
تحسوى على فانية مقاطع - تتطلب ٩‏ قراءات › وفى حين يجحا ج نفس الشخص إلى ۷١‏ 
قراءة -ففظ غافية مقاطع ماثلة عدعة المعتى . 
٦-اصطناع‏ نغمة أو إيقاع موسيقى معين يساعد على سرعة التحصيل . 
۷-التسمیع الذاتى يساعد على سرعة الحفظ . 
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ولن اقش نتاتج ابنجهاوس أو نتعرض لتفاصيلها حيث عرضت ها معظم الكتب العربية 
القى تناولت الذاكرة والتعلم . ٍ ۰ 
ومن خلال تتیعنا لما سنعرضه من دراسات تالية وهعقدمة . نستطيع أن نقیم ت ”ابتجهارس 
دراسات بارتلت :- ) ) ) 
يرقض "بارتلت" دراسات "ابنجهاوس" - خاصة ها ينصب منها على القاطع الصماء - فالذاكرة 
تصوير كلى للواقع . 
وف دراسة ”بارتلت” - لما يسمى يإعادة الفكوين - استخدم قصة قسمى قصة *حرب الأشياح" 
يقراً القصة على المفحوصين - ثم يطلب منهم آن يكعب كل منهم عن القصة . 
وف تحليله لإجابات المفحوصين لم يه م "بارتلت" عقدار ها تذكره كل هنهم هن القصة › بل اهم 
ينوع المادة التى تذكرها كل فرد . 

وجد أن الفراد يلون إلى الإحتفاظ بالشكل العام أو الإطار العام للقصة › فى إعادة 
تكوينها ومن البادر آن يىفظوا بالإيقاع أو الأسلوب 

والخوادث الغريية فى القصة تتحول غالبا إلى حوادث مألوفة أو آكثر الفة 
وف دراسة أخرى "لبارتلت" عن اثر العوامل الاجتماعية على الذاكرة البصرية - قام بقدم . 
سلاسل من البطاقات على كل هنها رهزا أو كلمة لعدد من التلاميذ - وبعد ٠١‏ دقيقة قرا ۰ 
بارتلت عليهم قصة ها عدد من هذه الكلمات . ثم يطلب من المفحوصين ذكر الرهوز المقابلة م 
بعد عدة ايام طلب منهم أن ير موا الإشارات - ثم يطلب من المفحوصين ذكر الرموز المقابلة 
المرتبطة بالزموز القى على البطاقات .وجد أن أول إشارات تنسى هى الإشارات التى لا تشبه 
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الأشياء التى تعلها معلا إشارات العين » الرأس . انيف كما فى الأشكال الاتية كاد مى كد 


ينما تحذف إزشارات الكلمات : الريح ‏ - الظھر - کانت تنسی ویری 
"بارتلت" أن التاريخ الشخصى للفرد فى الذاكرة البصرية والمواد المكتوبة ٍ 
نظرية التدخحل ف التسيان :- 

أهم النظريات التى تحاول تفسير النسيان حاليا فى علم النفس هما نظريحان . الأولى 
تسمى بنظرية التداخل والثانية تسمى بنظرية الحدهور » وترى نظرية التدهور أن الممادة 
امحعلمة تحت تأثير مرور الزمن وعدم الاستخدام عوںوزى إلى اجزاء لا معتى ها ثم تتدهور . ومن 
هنا له کن استرجاعها إذا ما تدهورت . 

بينما نرى نظرية التداخل أن المادة المحعلمة لا تتدهور ولا تدهر هع هرور الزمن بل قد 
تغطى وار آخر جديد أو لاحقة متعلمة . ونرى أن هناك خبرات عملة تجعلا نشك فى صدق 
التدهور . منها قدرتنا أحيانا على استرجاع أحداث قديعة جدا لم تمرجياتنا غير مرة واحدة 
عنوان السكن فى سن الثاهنة هثلا - اسم أول هدرس درس لا .. اخ . 

ولعل أهم ما تؤكد عليه نظرية التداخل ان الحفظ يكون أعلى بعد فترة نوم 
أو استرخاء نفس عضلى اكثر هنه بعد فترة يقظة - حيث أن الوم والاسترخاء العض لى 


والعقلى يحمي المواد الحعلمة من التداحل 
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وقد تأكدت هذه النيجة ق دراسة "جنكير * و" دالنياش" Dallenbach¥Jenkins‏ .... نة 
٤‏ ۹۲ - على طلاب جامغيين ف حفظ قوائم هن ٠١‏ مقاطع صماء وعليهم أن يسترجعوا المادة 
بعد فترات عخلفة هن اللوم واليقظة ویرى ف الرسم التالى متوسط المادة المستدعاه الحفوظة بعد 


ساعة — Al EY‏ ساعات من النوم أو هن اليقظة ويتضح ا أن الاستدعاء بعل النوم e‏ 


اضعاقه بعد اليقظة . ) 
ا 


خط اللوم 
حح الِقظة 


¥ ل © 4 YY‏ 1\1 
ومن البتائج التى تلغى نظرية التدهور هو نقص المادة أى نسيان بعد الساعتين الأول من 
الوم .اوها بين الساعة الثانية - العامة يظل مبوسط الادة الحفوظة ثانا .تقریا دة ٥.٥‏ أی عند 


e 


متوسط عدد الفقرات المستدعاة 


eAANROD AZ 


ه فقرات وتصف ٠»‏ ومعظم النسيان يحدث أثاء الساعتين الولى هن النوم حينما يذهب الأفراد 
إلى الوم وريا مستيقظين لفحرة معينة . ثم يكون بدايات النوم - ولم يصلوا بعد إلى المستوى 
المرغوب هن النوم العميق » وبالعكس يستمر النسيان عند معدل مرتفع الناء ۸ ساعات اليقظة 
ومعتى هذا فليس هو مرور الوقت الذى يسبب النسيان - كما ترى نظرية التدهور . 

العداحل ق تجارب المعمل :¬ هاجم" ماكجر" طعممعء] سنة ۱۹۳۲ قانون "ثورنديك * 
الذى يعمد على نظرية التدهور والمسمى بقانون الاستخدام السى معوںءi(‏ ثم درس ظاهرة 


الف الر جڪ Retroactive.Iabîbition‏ 
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التداحل ف الفصل المدرسى :- 
ّ 
الكف الرجعى يؤدى إلى حفض انفظ للمواد الدراسية اللمطية » ويعحمد تاثير الكف 
الرجعى على عاملين :~- 


. -طيعة المواد الدراسية‎ ١ 
. الاخحيار المستخدم‎ ةعيط-٣‎ 
وف دراسة سنة ۱۲۳ أجراها "اندرسون" "وما یرو" حول اثر هذین العاملین وکیف يعملا‎ 
أخحذ مجموعة هن التلاميت مماثلة فى معظم التغيرات الححمل آن تؤثر على المفظ وقسم هذه‎ 
. الجموعات إلى مجموعة تجريبية واخرى ضابطة‎ 

وفى اليوم الأول هن التجربة أعطى افراد امجموعتين مقالة تتكون من ٠٠‏ كلمة عن إحدى 
القبائل الأفريقية ر قصص عن هذه القبيلة مشعبة بقدر من الخيال ولنطلق عليها ا مقال 4 ) . 
وفى اليوم اكان من التجربة تقرأ التجريبية ٠١‏ كلمة فى مقالة عن قيلة افريقية آخحرى × 


بینما قرات العنة الضابطة مقالة عن الديانة البوذية . 
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وف اليوم الثامن طبق على آفراد انجموعتين اختيارا عن القبيلة 4 ولا نتوقع بالطبع حدوث كف 
رجعى فقط أى تأثير سى فى استدعاء الجموعة التجرييية للمقإالة 4 ذلك فكما أن حفظ الجموعة 
التجريبية للمقالة 4 غم للمقالة × المماثلة ل و قد يحدث آثرا سيعا على اسخدعائها للمقالة الأولى 
۸ نتيجة لخحدوث كف رجعى حمل . 

كذلك هناك إححمال بأته قد يحدث تيسيرا رجعيا بدلا من كف رجعى فيصيح أداء الجموعة 

التجريبية على الاختار آفضل من الجموعة الضابطة لأن دراستها ل × المماثلة ل هيدلا من أن 
يحدث كها رجعيا وشليا تيسيرا رجعيا موجا عن طريق انتقال اثر التدريب . 

ولکن کیف وتحت أی شروط يحدث کف رجعی سلی - وتحت أی شروط يحدث تیسیر رجعی 
جاب ومن هنا لابد أن نفهم نتائِج أو تعرض نائج تجربة اندرسون مايرو تحت الشروط الآقية :- 
من الضرورى أن تضع فى اعتارنا حتوى المقالات»ونحن نعرف من دراسبلتا للكف الرجعىر !8 ) 
أنه يظهر حینما تکون اخيرات ف القائمتين محماثلة » والاستجابات مخنتلفة وقدحاول "اندرسوں 
"ومايرو" إججاد هذا الشرط ف بعض المواد التى قرأمَا الجموعة التجريبية 

قام الإاحعان بتعحليل المواد عن القبيلة 4 والقبيلة × حددا الفقرات الحمادلة فيها - والفقرات المختلفه 
ثم ف ضوء ذلك. ت وضعا اختیار ما کما یلی :- 

استخدمها فى جزء هنه - الأخار الحعدد . ععنى أن يقدم فقرة معينة وتعطى الاجابات الحتملة كلي 
ای عدد هن الاجابات وعلى المفحوص أن يخار الاجابة الملائمة . والطريقة الت كانت دمحيعة 
هى إعطاء فقرة أو جزء هن المقطوعة على أن يكون ناقصا - م يقدم معه ٤‏ بدلائل يطلب مسن 
ا لمفحوص اخحبار أحدها . الجزء هنا بعشل الحير , وهو جزء من نفس المقالة وفقرة التى تاره 
المفحوص لكملة الجذر تسمى استجابة . وبذلك قسما المقالتين إلى مشيرات واستجابات 
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يتكون هذ اللإختاو من ٣‏ سوال - قسمت كما یلى . 
بحفظ المعيرات فى القالتين + اسججايات عضلفة ويعوئع 


(۱60 سوالا تیاس : ۰ 
هنا للمجموعة الجريية تكون ضعفة لإنحعمال ظهور الكف الرجعى ۸1 - والذى يظهر 


رذا تماثلت المشر ات واحتلفت الاستجابات . 
:)۰ أامعلة تقيس حقظ الأفراد فى فقرات من المقالتين تكون فيه نفس الخيرات - نقس 
ليسير الرجعى والذى يتعكس فى زيادة هقدار مادة 


إن الاس حجابات 


امححابات. -- ونحوقع هتا ظهو,. : ليسير 


الحقظ عند العينة العجريية . ) 
١ (CP)‏ اسعلة تقس :لادة اخيادية - أى مغيرات مخلفة - وكذلك اسحجابات مختلقة . 


وهتاك جزء هن هذا الإخار - نم يعيع الإخحيار الحعدد - وأغا يقدم جذر الحملة ثم يكملها 


الطالب أى الفحوص من معلوماته فى شكل إجابه قصيرة ‏ 
ونی الإخصارت الأريع امتعددة كانت تشتمل على ثلاث احبارات خحطأً وإجابة واحدة صحيحهة 
وعلى الفحوص أن خخار إجابة فقط لكل سؤال من الأريع بدائل المعطاة له ء وقد وخح , نظاما 
معيتا ليناء بدائل ا[علة القائمة على الاحيارت وقيمها إلى ثلاث مجموعات ما یلى :” . 

() جموعة بداتل - آى أريع اخارات لكل سؤال - طلق عليها كلاها توعJ Spacific‏ 


bth‏ تتضمن الإجاية المحيحة وثلاث اخبارات أخرى أحدها نوعى من المقالة الثانية وائن 


غير حددین آحدها من القالة الأولى والثافن هن الثانية . 


امقالتين 
ر مجموعة بداتل ثانية غير نوعية ء11»ءم5 _ - Non‏ وتنل مشتقات غر محددة اخحیرت من 


1 
(۳( جموعة بدائل Original Learining‏ من التعلم الأصلى فقط تضمن ثلاث بد ئل غير 


الإ سجابة الم ححة كلها من القالة الولى التى يدور حوها السوال من آهم اللتائج :- 
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- NAE 
أولاً : وجد أن الكف الرجعى يظهر فى الفقرة الخاصة من المقالة الأولى التى ها مغير مشترك مع‎ 
. المقالة - أى مثررات محماثلة - مع اخحتلاف الاستجابة‎ 
ثانا : كما ظهر الكف الرجعى مع اسئلة الاختبار المحعدد التى تتضمن البدائل الأربعة لكل سؤال‎ 
- اسحجابات هشت ر کة تحدث نوعاً من اخلط - آى فقرة هى اجابات على مشير من المقالة الأولى‎ 
. ونفس النير هن القالة اة له إسابة مخالفة‎ 
كما اتضح أن الكف الرجعى يظهر كذلك هع أجزاء الاختبار ذو الأجابة القصيرة › وقد وجد أن‎ 
اغ ااا كرف فرشا هن جرا سی کر نیت هی ا والاستجابات‎ 
مخنتلفة » كما آن الجموعة التجريية لا تحصل على درجات مرتفعة أعلى من الضابطة حينما يكون‎ 
التیسير الرجعی ۴ ۸ هو الحوقع كما ف حالة ر تاثل اخيرات - وتائل الاسحجابات ) - ورإععا‎ 
يحون لقراءة هذه المادة مرة واحدة فى المقالة الانية - باللحلسة الثانية عند التجريبية أثر ضيف لذ‎ 
يزيد عن اثر الراحة الى استماع ها أفراد العينة الضابطة‎ 
غير أن عدد إضافياً من السات لقراءة المقالة الانية عند الجموعة العجريبية هع إبقاء العسينة‎ 
. الضابطة فى موقف راحة قد يرفع درجات التجريية عن الضابطة فى الاختبار النهائى‎ 
فى حالة الشرط اليادى - حيث المعيرات والاستجابات مخلفة لم يكن هناك فرق بين انجموعة‎ 
. التجريبة والجموعة الضابطة‎ 
ويرى الباحغان أن اخبارت الاختيار الحعدد ر التعرف ) تعطى درجات آكثر إرتفاعا من اخبارات‎ 
. ) المقال والأجابات القصيرة ر( الإكمال - والاستدعاء‎ 
أن صعریات آى امححان تعتمد اساسا على طريقة بنائه . كما أن‎ ۱۹۷ ٤ ویری "وتکتر" سنة‎ 


ابارت الاسددعاء بمكن أن يعطى در جات أفضل من اخبارت التعرف تحت شروط خاص . 
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قصيرة ر استدعاء ) 
وف سنة ۱۹٩۸‏ ری ارزریل :اضر بالاجیت دراسة خاصة بالكف الرجعى على 
مجموعحين تجريية - وضابطة . التجريبية تقراً عن المذهب " زين " البوذى وبعد عدة ايام تقر 
متالة عن البوذية ر الضابطة تقرا نفس المقالة المذهب " زين " الوذ ثم رق أ مقالة خالفة تاهما 
عن القائة الأولى وتدور حول العقاقير بعد أسيوع أعطى اخبار متعدد الاخارات عن مقالة 
الذحب " زين " ر( أحد طقوس الديانة البوذية ) وكان المحوقع إن التجريبية سححصل على 

در جات منخفضة عن الضايطة › الا ان العكس هو الذى حدث تماما حيث حصلت العينة 


الجريية على درجات آكثر ارتفاعا من الضابطة عى ان الذى ظهر ها یں الکف الر جعى 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 


http://www.askzad.com/ 
2016-03-03 

User: Shaqra_2012 - Shaqra University 
Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


NA" -‏ - 
وآغا التيسير الرحه _ 'وكان معوسط درجات العينة التجريبية ٤٤‏ فى مقابل ۳۹ للعينة الضابطة 
أعاد" آوروبل" وزملاته التجربة السابقة سنة ۱4 - يهدف دراسة آكثر الكف اليعد . 
ففى الحلسة الأولى قرأت التجريبية عن البوذية عامة والضابطه عن العقاقير وفى الحلسة الكانية 


قرات الضابطة والعجريية عن فرع هن البوذية يسمى " زين " وفى الملسة الثالة بعد اسبوع طبق ' 


على الجموعتين اختبار عن هذا النوع من البوذية وانتهى إلى :- 


تفترض نظرية الحداخل آن الجموعة التجرييية سوف تسحدعى آقل من الضابطة - لإحتمال حدوث- 


کف بعدی ۲1 ۔یسیب التماٹل بین المقالة الأرنى والثانية عند التجريية . غير أن الكف اللبعدى نم 
يظهر كذلك لم یظهر تیسیر بعدی ٠‏ 

ولکی یفسر "أوزیل" وزملائه هذه النتائج میزوا بين تعليم مقاطع صماء وقوائم لمات ر الق 
اشتقت هنها نظرية التداخل ) - وبين تعليم هقالات مرتبطة ها مهنى متكامل . | 

فنحن عادة تربط المادة التى بقرآها فى الكتب آوالصحف بأشياء نعرفها فعلا » ويفدنا هذا فى أن 
نجعل المادة التى ندرسها مسسقرة ها اساس ثايت بينما المقاطع لا توجد فقط إلك yT‏ 
ونتيجة لذلك تظل معلقة لإستقراز ها - ومن هنا تكون هشة وعرضة للعداخل . 

ومن هنا يضع أُوزيل نظريته عن التعلم ذو المعفى - غير أن تجارب أخرى عديدة وأوضحت' وجود 
التداخل فى مقالات كاملة ها معتى تحت شروط معينة كما ظهر من تجارب" اندرسون "ومایرو" 
بينما رعا تححوى مقالات وطبيعية أسئلة " اوزيل " تساعد على القليل هن التداعل . 

طبيعة التداحل :- 

ما الذى يحدث عندما يحصل تداخل التلميذ ؟ افترض آنك تحفظ قائمة من مقاطع صماء ذات 


أزواج معرابطة » ثم درست قائمة أخرى من نفس الثيرات ثم طبقت اخبار استدعاء » هنا تر ى 
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امترات واحد يعد الآخر وتحاول أن تعطى اسحجابات هن القائمة الأولٰى - هنا قد تواجه بعض 
الصعويات ق امز بين قائمة واخرى قد تعطى اجابات من القائمة الثانية للإجابة عن القائمة 
الول › و کان اصحاب هکت الإظرية يعقدون ان لكف الرجعی ]1 یرجع ف معظمه إلى 
الفشل ف التمييز بين القوائم وإلى تافس الاستجابات على مدرو ذو سوال  .‏ 

إلا آن "ملتون وايرفن" سنة 1۹4۰ ) 1940 Mellton& Inuia,‏ يد ن هناك شروطاً آخری 
عديدة تحدث يجاني تنافس الاستجابات وقد قام بععليم قائمة سلاسل م قأموا بعدد هن 
الحاولات على قاتمة قانية ويعد ذلك حاولوا استدعاء القائمة الأول - سجلوا عدد الاستجابات 
الصحيحة للمجموعة الضابطة التى م تأخذ أى محاولات على القائمة الانية » كما هو متوقع فإن 
مقدار الكق ازج یزداد کلما زاد عدد اغخاولات على القائمة الغانية - ولم یکن هذا مدهشاً 
وأعا المدهش هو نوع الأخطاء التى صدرت عن الأفراد فمع عدد قلیل هن احاولات على القائمة 
القاتية > كات الأفراد يصدروت اسحجابات من القاتمة الثافية فى(خحتبار الاسحدعاء » كانټ هذه 
الأخطاء تزداد هع زيادة عدد احاولات التى يؤديها ها الفرد على إلقائمة الثانية . 

ومع عدد آکیر من قراءات القائمة الفاتية كان هناك شى آخر ججوار هذه الأخطاء أطلق عليها العامل . 
فما هو العامل ؟ ' . 
لحذكر الحجربة السابقة التى تجلا أنك تقوم ها ولنفترض أن القوائم ذات الأزواج المحرابطة ها 
نفس الخيرات » ولكن ها اسحجابات مخلقة ولنفرض أنك. تدرس القائمة الفانية وفى الحاولات 
الأولى حيث مثراقا هى تفس مقيرات القاتمة الأول . بينما استجاباا جديدة خخ افة عن 
اسحجایات الآرٰی - ها وآتت فى اغارلات الأونى للقائمة العانية تحاول أن تر بطلا اجلات جديدة 


لحعرات قدعة وهقا هنا ليس بالأمر لهل - حيث آن رأسك ملى باستجايات قدية لنفس هذه د 
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اشرات - وهى اسحا ات القانمة نأون 'لتى سبق لك تعلمها - وحينما يظهر هن القائمة الثاني 
وقد سيق أت إرقيط باسحجابة قدعمة على القائمة الأولى - وهنا قد يلقت هنك إجابة قديعة لا تتلاءم 
مع القاقمة الثانية ثم تكتشض خطاً حينما تقدم لك الإجابات الصحيحة لحررات القاتمة الثانية - 
ونيجة هذا ا خطاً - وها يبعه من إحباط ر تعزیز سالب ) ها الذىی يکن أن يحدث ؟ ما دامست. 
القائمة الأولى - أو اسحجابات للمقالة الأولى لا بعكن أن تنتج تعزيز' موجباً - أشاء دراسة القائمه 
الثانية أو الامححان عايها - فاا هنا قد تحدث تغذية رجعية سالبة ما يؤدى إلى خفض استجابات 
القائمة الأولى نتيجة لحدوث انطفاء بين استجاباها ومثيراها - وأدامت الاسحجايات تخضع للإنطى 
فاا لا تكون فى محاول التلميذ فى اختبار امتدعاء حاص بالقائمة الأولى . وهذا هو ها حدث فع 
فی دراسة ”میلتوت وارقیں " 

وق سنة ۹٠۹‏ آأعاد" بررنز واندرود" تجربة "ميلتون "وارفين " السابقة . هع استخدام 
مقاطع صماء كمتغيرات » وصفات كاسحجابات كانت الحيرات والصفات كاستجابات مخلفة 

ولقد وجد آنه کلما زادت حاولات حفظ القائمة التانية ر وذلك بعد حفظ الأولى ) - '؛ 
كلما تعلمت القائمة الثانية - زاد معدل نسيان القانمة الأولى ۔ 

واتتهيا إلى القول بأن الكف الرجعى هو نتاج عاملين - الانطفاء - تنافس الاسحجابة 
كيف يكن أن نقلل من نسبة النسيان : 

ججمع الانسان معلوماته عن طريق الإدراك - أى يستقبل الدر كات أو المعلومات الت 
تصله من العام ا لخارجى او من الآخرين عن طريق المستقبلات الحسية - ثم خنضعها لعملية الادراك 
ليعطها معتى . غير أن الانسان لديه القدرة على تيل المستقبل والقدرة على استرجاع خحبراته 


الماضية وف كلا الحالتس - تيل المستقبل واستر جاع الماضى وأنما هو يتذكر ما مضى من خبراته 
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۸٩4 
يجمع بعضها فى علاقات جديدة ويعخيلها مسقبلارعا تحدث وربا لا تحدث حيدما يعخيل المسقبل‎ 
وحينما يسترجع الماضى أنا هو كذلك يجمع خيرات سابقة بدون تعديلات فيها غير أن التجريب‎ 
آکد ان الانسان حتی ق استرجاع خیراته الماضية يقط هنها أشياء ويضيف آشياء أخرى.‎ 
. والابداع يعحمد على التخيل إلى حد كيز » ينما يعتمد التعلم اساماً على العذكر‎ 
-: ونری معظم المؤلفات أن الحذكر عملية هعقدة يعوقف على‎ 
. التعرف ۳ - الاستدعاء‎ ٣ لقف‎ -۹ 
ر الحفظ : هو يناء فرضى - نفعرض فيه آن الإنسان قام بحفظ خبرة معينة مرتبه فى موقف تعلم‎ 
الدرس او تعلم اجتماعی آو ى مواقف أخرى . ولا كان الفظ متغيرا فرضياً فنحن نتعرف غليه‎ 
. من خلال ما نستطیع استدعاژه من الفبرات التی تعلمناها سابقاً‎ 
والحفظ والسيان وجهتات لعملية واحدة - ترتبط بعملية تخزين المعلومات رله أن -فحفظ يعنی‎ 
. الإبقاء على هذه المعلومات والسيان يعتى حذفها أو تدهورها أو عدم القدرة على استدعائها‎ 
: رترى معظم الدرانات التقليدية آن من أهم الشروط التى تؤثرف ا-لفظ والدسيان ما يلى‎ 
. اسان يكون اا وكبيرا بعد العلم مباشرة ثم يأحذ فى الضعف تدريياً‎ رادقم)١(‎ 
(۲)المواد ذات المعتى -والمقهومة أسهل فى حفظها وتذكرها عن المواد الغامضة والقى لا معقى ها‎ 
) . ر۳ )سريعوا التعلم أحسن هن ضعيفى التعلم ف التذ كر‎ 
. والخبرات المرتبطة جحيرة انفعالية سارة أيسر فى حفظها‎ فقاوملا)٤ر‎ 
(ه)الراحة عاهل هيسر للتذكر . بععتى أن فحرات الراحة خاصة الوم بعد هوقف تعلم ييسر‎ 


استر جاع هذا الموقق وتذكره . 
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)ل( ن هدې ھا ت!..ه ونحفظه یعوقی زف حد ها على طريقة التعلم فالطفل ,يجب أن يتعلم عن 
طريق العمل وف الطقولة التأخرة يفضل الفط الآلى - وف المراهقة يفضل الفهم . 

الا أن اليحوث المعاصرة أوضحت أن القهم امر هام لتيسير اللفظ فى أى مرحلة عمرية - ولكل 

مرحلة عمرية ات لاسن ای الرس !؛ سرف علیہ حسمل من ای موق تملییی موقا مقھوما 

من وجهة نظر العلميذ فى أى مرحلة عمرية . 

(۲)الاستدعاء :- ی اسر جاع الخبرات أو .مواقف التعلم السابقة - كلما استلزم الآهر حذلك 
> والاستدعاء يعتمد على الصور الذهنية وهى تقل المعنى الذى وجد فيه الحير الأصلى 
والاستدعاء بحدث غالا فى صورة آلفاظ وعبارات . 

وجحدث الاستدعاء عادة لوجود مشير - أو موقف مشير . يحطلب اسحرجاع خبرة سابقة - أى 

موقف حاضر مثیر - كسؤال أو امعحان معلا يستدعى خحبرة سابقة غالا - هى الاستجابة اللقظية 
- أو أداتية حل مشكلة أو إجراء تجربة . .اخ 

(7)الكعرف :- وهو يعضمن نوعا من العمييز - تييز ما سيق أن تعرفتا عليه فى مواقف سابقة _- 
داخل موقف حاضر مل اخارا والعرف على اجاية صحيحة من بين أربع اجابات مقدهة 
ثلاث منها خطا - والاجاية على سؤال معطى , ٠‏ 

وهنا حن رى الموقف الحعلم سابقاً - نراه آماهنا فى موقف حاضر وکل ما هو مطلوب م 

أن يكوت لديتا القدرة على تحدیده بشکل دقیق حتی تستطیع تییزه عن غیره من مثیرات قد 

تكون هحداخلة أو محماثلة هعه . 

ومن هنا فإن الموقق العليمى إذا م يكن واضحاً با فيه الكفاية تقل قدرة الفرد على التعرف 


حیٹ ينعدم تماما فى كعير من المواقف -بينما تصبح قدرته على الاستدعاء مهوشة فى جميع المواقف 
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وجهة النظر المعاصرة للذاكرة :- 

بغض النظر عن تقسيم الذاكرة إلى مقولات أو مناطق فإن ما یهمنا داخل مواقف 
التعلم المدرسى - آن نععرف على تلك الشروط التى تضعف من.قدرة التلميف على قذكر. 
خبراته هواقف تعلمه الماضية - كلما استدعى الأمر ذلك وكذلك أن نتعرف على تلك 
الشروط التى تقلل إلى أكبرحد ممكن هن مقدار المادة المفقودة أو النسيان . 
بعض المناهج المساعدة على التذكر 
ولا :- منهج العلاقة الموضوعية " التموضع " 

وقد ظهر هذا الهج بشكل عملى امبريقى عند خطباء اليونان والرومان - وم يكن 
الورق قد اخترع بعد - وعلى الخطباء أن يضعوا ملاحظات أو دلائل عقلية حتى يتأكدوا اقم 
يتكلمون أو يخطيون فعلا فى موضوعات مطلوب التكلم فيها . وبعد أن يكونون ا-خطية يقومون 
بتڪوين صورا عقلة أو رموز كل رهز عل أحد موضوعات الخطبة . 

مغلا ذا کان الموضوع هو " الحرب " يربطون الموضوع برمز السكين وهكذافى بقية 
موضوعاتالطبة . ثم تحسلسل هذه الموز قبعا لعسلسل موضوعاقًا فى الفطبة - ويقوم الخطيب 
بوضع هده الرموز فى مكان واضح بالسية له داخل الموقف الدى سيخطب به كل زم فى موضح 
معي وينقس تسلسلل موضوعات الخطية ومن هنا تسمى منهج ° التموضع " أو العالاقات الموضعية 
وف سنة ۱۹۹۸ رضح" روس لورانس" آنه مع قليل من دريب للطالب المحامعى أن يستخدم 
هذا المنهج بعد تحويرات بسيطة كما سيأقى :- 

وف تجربة على طلبة جاهعيين داخل هعسكر - طلب من كل طالب أت يتذكر ٥ ٠‏ 
وضعاً أر مكانا داخل المعسكر ثم قرا الياحث قاتمة عليها ٠ه‏ أا ولأشياء عة أى يمكن 
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تلمسها - مغل ر طاو - حذاء - علية كبريت .. اخ ) وكلما قرآت الكلمة على الطلاب - كل 
هنهم بينه وبين نفسه - أن يريط هذه الكلمة بأحد المواقع أو إلواضع المكانية الخمسين السابق 
ذكرها ثم يعطى إشارة أنه فعل ذلك فعلاً وبعد قراءة القاتمة كان يطلب من المفحوصين المادة القائم 
بنفس النظام كانت النتيجة راتعة حيث استطاع معظم المفحوصين استعادة القائمة بنفس النظام 
وف ابخلسة التالية من التجربة يقدم آو يقرا للمفحوص قاتم من ۲١‏ إسم ويطلب من المفحوص أن 
يبط كل إسم يأحد المواقع أو المواضع الخمسين السابقة وذلك يقرا قائمة هن ۲١‏ إسم على أن 
يزاو ج المفحوص وهن كل اسم ومشله ف التسلسلفى القائمة السايقة . 

مغلا فى القائمة الأولى ۲١‏ اما ر ١‏ - دجاجة ۲ سكاب ٣-قلم ‏ ١٤-سماارة‏ 


جورب  “‏ سيجارة êaéassise‏ اځ .) 
بعد أن تقراً القاتمة الأول ويربط المفحوص کل اسم منها عوضع مكاي من المواضع الخمسين 
السابق ذكرها فى المعسكر . 


يقرا عليه القائمة الثانية ٠١‏ اجا كذلك - ويطلب من المفحوص أن یوازن بین کل اسم 
وبين الاسم المقابل له من حيث التسلسل فى القائمة الأولى . 
فمعلاً : الاسم رقم )١(‏ ف القائمة الانية . يزاوجه مع الاسم رقم ١‏ فى القائمة السابقة ورقم ۲ فى 
القائمة الثانية هع رقم ۲ ف الأولى وهكذا . 

ونفحرض هنا أن المفحوص الذى ربط بين الاسم رقم )١(‏ فى القائمة وبين هوضع هكان 
اخحاره هنا يزاوج بين هذا الاسم وبين اسم آخر رقم ر١‏ كذلك ف القائمة الثانية انما يضعه همع 
زوجة فى نفس الموضع المكان - اى أنه هنا لا حزن اسما واحدا فی کل موضوع مکاین ‏ کما کان 


الحال فى القاقمة الأولى بل اصبح يخرن اسمين هتراوجين أحدهما رقم ر١)‏ من القائمة الأولى والثان 
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رقم (۲) كتلك ولكن من القائمة الانية واتتهى أن أصبح رن الاسعين فى موضع مكاي واحد . 
وهکذا عزن عشرين زوجاً من الكلمات كل زؤج يحكوت من كلمتين أحدها من القائمة الأولى 
زالكانية هن القاتمة اللاية فى موضع مكان فما هى التيجة ۴ ٠‏ 
بعد آربعة ايام قام "لوراتس " يدراسة مايعذكره الأفراد من هذه القوائم المحراوجة فاستطاع كل 
فرد من العينة آن يدغن كل الغشرين زوجاً . ولم يكن هناك إلا خحطأا واحد فقط هو أن 
تام الكلمتين ف ازوج اكامن كان منعكساً جعنى أن كل كلمة منه حلت مكان الأخرى . 
ویسستج "لوراتسن" آن الصورة البصرية إذا الى تكون أساس منهج الحوضع المكان 
عل دلائل استدعاء قوية علينا أن تستخلها .. 
ويائطيع تجد أن عيتة التجربة السابقة استفادت هن التدريب على منهج الحوضع المکای 
آو الرميز اللكا السابق - حاول "لورانس “ أن يتأكد عما إذا كانوا امسفادوا أم لا فقدم هم 
عدة قوائم مسابعة -قظها تحت شروط ثابعة . وكان يعوقع تيجة لتعدد القوائم المطلوب منهم 
) حفظها ان يحدث قدرا من الحداخل يزيد من مقدار الكف الیعدی آو الق الرجعی . آى يزيد 
من معدل الان -. الا أت اخحبار اللفظ الذى طبق قياس حفظ كل قائمة بعد ۲٤‏ ساعة انتهى 
إلى أن الادة الحذكرة فن كل من القواتم الربع كان كما يلى := 
من القائمة الأرلى > 04 من القائمة الثانية 0۷۸ 
من القاتمة الالنة 0۷٦‏ من القائمة الرابعة %0۸۸ 
ویب ان تلاحظ أن نقص الادة الحذكرة هنا يرجع إلى الكف اليعدى أى التاثير السلى للتعلم 
انان لانن .ومن فتحص الب العلاتة الثانية - الثالعة - الرايعة - يحضح آن التعلم 


السابق ليس له تأثير سلى على اللاحق - بعد استبعاد أثر القاتمة الأولى التى يرجع الزيادة إلى 
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الدسة المحذكرة فيها - لا إلى عدم وجود تعلم عليها واغا لأا كانت مرتبطة هباشرة بعملية العوضع 
المكانن يلغى اثر ما يسمى بالكق اليعدن راثره السلى على التذكر . 
تطور منهج الجوضع المکاین :- 
من الواضح ان عمليةقربط اخيرات المعلمة بواضع هكانية ليست ف محاوها فى ججيع الأرقات - 
كما انما تحمل تحن قدراً كيرا هن الصعوبة احياناً خاصة إذا كان موضوع العلم هقالة معقدة - 
کلما أن الممرضع هنا ليس الا رهز هتوافر اهام ابصارنا يسحخدم لاسحدعاء معلومات ریطاها به 
فماذا لو ححا عن رموز آخرى هعوافرة لديا ونحملها معنا دائماً بدلا من هواضع همكاتية - خاصة 
إذا كانت الرموز الأخرى هرنة خصبة نستطيع أن نأخذ هنها رموزا ها علاقة واضحة مع أى مادة 
نريد تذکرها هذا هو ما يحاوله "تو لفنج "ربيرسكون" سنة ٧۹٩٩‏ حيث سأل عدداً من العلاميف أن 
يحذكروا قواتم هن الأسعاء ميتة بطريقة حاصة فى شكل نات مشل : 
انات د مقر د غوال - قله ۔ اسل : نعاتع د قامل د رحاعات .جرائم : قل - مرعة - غش 
ا ر يطلب من الأفراد اناء قراءة القائمة أن يذ كروا اماء أو عناويين الفتات بل كان 
عدوان الفعة يذ كر كنوع من الحظيم فى القائمة فقط بينم المطلوب فقط هو تذكر الأسجاء کے 
قدمت السماء بدون عناوين الفات إلى عينة اخرى هن المغحوصبن كما هو معوقع العية الأولى 
أفضل من الثانة - حيث اسحخدمت عتاوين الفثات كدلانل أو رهوز اسحرجاتية . ومع أن العينة 
الكانية التى قدمت ها الكلمات بطريقة عشوانية كانت ضعيفة فى استرجاعها إلا أا كانت تيل إلى 
تظم محدعاقا فی فعات ای کانت تحارل آن تبحث ها عن دلائل اسحرجاع آی رموز استرجاعة 
رف الفصل المسرسى يجب آن يكون المدرس قادرأ على خفض نسيان الدلائل أى الرموز 
الاسترجاعية اموجودة فى الموقف العليمى . رآن يؤكد ریاعد الطالب على تذكرها حين إعطا: 
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_ 4° . 
مجموغة امنبة بدا _.٠‏ نقد بها منسلة بشكل عشوائى يمكن آن نوزعها مشكل اتل لتوريع 
قصول موضوعات الكاب المدرسى . 
مغلا لوضع إمتحات فى مدخل إلى علم الفس . فیمکن آن یوضع کما یلی :- 
القصل الأولى :- علم النفس باعتياره علما :- 


= > لازلا-١‎ 

الفصل التاين :- مناحح البحث قى علم النفس :- . 
سوال 

چ 


الفصل الكالث : التشريط والتعلم :- 
هذا حيما نريد قياس جرد الححصيل فقط ؛وعامة فحن هنا لا نفعرض أن اللاميد یحد کروں کل 
صفحة وكل مطر بل نقحرض آنه حينما يقرا الادة يلاحظ أسماء الفصول والظام العام - ويمكن 
آن يدرك .. ملامح عامة هذا اللظام ويعكن أن يستقها من الكتاب أو من شرح المدرس والحاقشة 
داخحل الفصل وإذا ماعیتا على ربط هذه الملامح العامة مع الححوى فإنه يستطيع اس خحدامها 
كمۇشرات أو رموز امستدعاء 

ولنتذ كر داتما آن اثار الذاكرة موجودة فى فذهنا دائما بشكل ما إلا آنه قد يصعب 
الوصول إليها تحت شروط هعينة نعبرها مرسومة ومن هنا فإن المستدعيات آو مؤشرات 
الاستدعاء تحير مؤشرات هامة فقه الذاكرة وححراها . 

وحن لا تستطيع إمداد تلاميفنا بجمذه المسعدعيات أو رموز المستدعيات دائما ومن ها 
علینا آن نعلمهم کف يکونوها ویسفیدون منها . 
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رموز المستحدعيات ورموز التجميع :- ) 
جما قلا سابقا فإن تكوين رموز المستدعيات آو التموضع المکاین لیس اهرا هتیسرا فى كل الظروف 
کما آن نسیان ای رمز متها یؤدی إلى نسیان ها یرتیط به - یما یکدر التبادل والتداخل بین رموز 
المسحدعيات خاصة حينما تكون العلاقة بين هذه الرموز ومستدعياقا من خلال علاقة ضعيفة آو 
متماثلة مع علاقات أخرى . ۰ 
رلنأخذ مغلا - لطالب يقرا مقالة فى سيكولوجية الشخضية ويناقش المزء الخاص بعصورات أحد 
علماء النفس عما يسمى بححقيق الذات ونتكن هذه التصورات لعالم اللفس " ايراهام ماسلو" 

( اه ) . ويعسقد " ماسلو " أن عملية تقيق أو إثبات الشخص لذاته يشحمل غلى : 
الكلقائية » التم ركز حول المشكلة المطلوب من الشخص الظلب عليها وحلها كخطوة ححقيق 
الذات » وحساسة العذوق أو الحساسية الذوقية - كأن يكون حساسا ومتذوقا لكل الظواهر . 
الحيطة به هن حيث ها.تيعة فيه من احساس باتمال وتلقاتية وهن حيث ما تسهم به فق حل 
المشكلة ... ا ۰ 
ثم تكلم عن مفهوم التلقائية . ومفهوم الم ركز حول المشكلة ثم الحساسية الذوقية بشكل هعصل" 
مع ذكر آمعلة وتجارب . 

كيف إذن تدرس هذه المادة ؟ بالطبع معتمد على التدريب الموزع على الفهم ايد لكل فترة 
) وعبارة على الربط الحمطقى ينها جيعا ثم على فترات راحة أو نوية تعقب الحفظ - هذا كله 
معروف للطالب - ولكن كيف يسيد هنا من منهج التموضع أو رموز المستداعات ؟ 
إن أحد الحلول المطروحة هنا هو أن نحلل القالة إلى جموعة من القاتق كل جمرعة يكو غا رمز 
معين . رجا لا نكفى بحليلها إنى الفتات العامة - أى التلقاتية - التم ركز - ا-لحساصية الفوقية - بل 
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ان تحت کل فة فدات حغیری رعا ترتبعط برای " ماسلو " بحجارب أجريت بعملات تطيق 
بالربط بینها وبين غیرها . بحیث یکون لرأی " ماسلو ” رمراً للعجارب رهزا آو رموز ولعملیات 
التطبيق رمزاً أو رموز؟ .. لعمليات الربط .. هكذا فى التلقاية وكذلك ف التمر كز ثم فى 
الحساسية الذوقية .. وينتهى الأهر بعدد هائل من الرموز أو دلائل المستدعيات إلا أنه كلما 
کدرت هذه الدلائل آى دلائل أو رموز المستدعيات زاد خطر قسيان أحدها أو بعضها وخطر 
تداخلها . من أجل ذلك يكن أن نستخدم رموز الحجميع ولتفرض آن الرموز المتخدمة 
للمعلومات الابق تصيفها فى مقالة " ماسلو “ كاتت عبارة عن کہ .ت . 
فمغلاً تتجارب “ ماسلو " عن التلقائية ذكر ثلاث تجارب ملا م بعض تطبيقات فمواقف الربط 
وآخیراً ری " ماسلو " ء لدینا هنا تجارب مم تطیق نم مواقف ربط فاخیراً رای ” ماملو * هنا 
یکن أن نعبر عن کل کلمات حرف یرمز ها . يکوت دائماً هو اول حرف فى الكلمة إلا إذا 
کاتت امروف الأوئی مكررة نأخف حرفا میرا ۔ 
تجارب : نآخذ مها حرف ت 
تطبق : نأخذ منها حرف ط فأى حرف يعد المرف الأول المكرز مع تجارب "ت "“ ` 
ربط : نأخذ مها حرف اول حرف ر . . 
رأى : نأحذ متها حرف أ فآى حرف بعد امرف الأول من الكلمة السابقة . 
يعکون لديا كلمة مع ربع حروف هی " تطرا " وتسمی رمز تجميعى وحينما نريد تذكر المواد 
السابقة . نحلل الرمز التجميعى إلى حروفه وكل حرف يستدعى لا دلائل الاسعدعاء الماشرة - 
فالغرف هن أول كلمة " قطراً " تسحدعى تجارب والكجارب بيعل رمز الاسحدعاء لا قرا تححها فى 
مقالة " ماملو " هكذا بقية الحروف . فاليرف ط معلا يساعدنا على فهمه إذه أضفنا له حرف 
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۸ - 
الأول ت فتصبح تط وهنا يذكرنا بسهولة تطبيق وهى رهز استدعاتى لكل ما قرا تحها - وهكذا . 
وكلما كانت كلمة الترميز الحمعى غير مألوفة كان ذلك أفضل حت يعكن تذكرها بسهولة وکلما 
تکونت من الحروف الأولى لرموز أو دلائل المسعدعيات كان ذلك أفضل . 
وعکن تلخیص ما سبق فیما یلى :_ 
ر١‏ )قسم المادة الدراسية الطلوب تذكرها إلى موضوعات فرعية . 
ر٠)اخحر‏ لكل موضوع كلمة خاصة تكون بينها وبين هذا الموضوع علاقة واضحة واسعخدامها رمز له . 
(۳ )بعد دزاسة امادة اكب الكلمة الزمز وت فذكر مادة الموضوع المرتبط ها . 
ر٤‏ )جع الحروف الأولى من الكلمات الرمز لكل موضوعات المقال داخل كلمة تسمى - الرمز 
التجميعى - يفضل آن تكون غير مالوفة - أو لا معنى ها . 
(ه)رقت الأسحدعاء حلل رمز التجميع إلى حروقه وكل حرف سيستدعى مؤشرات الاستدعاء إلى 
الكلمات التى ترمز لموضوعات القالة التى ندرسها . 
الحذكر وتنظيم المعلومات ف قات :- 
يطلب منهج التموضع المكان أو دلاتل المستدعات تظيم الادة العلمية فى موضوعات اشبه بالفعات . 
وجرد تتظيم المادة الدرامية فى فتات يقلل من مقدار ا 
ویۋ کد " تولقنح " "و بسوتکا " ١‏ ل آن الادة الحعلمة حينما تنظم فى فعات . فإن ذلك يقلل من 
مقدار الان . وقد قاما الاحثان بعجرية قدما فيها من ۲١‏ كلمة تتضمن ١‏ فتات . كل فة 
تحوی على ۽ كلمات . وذلك إلى ٦‏ جموعات من الأفراد . المجموعة الأرلى نم يعطها أى مادة 
أخری لدراسحها بعد القامة الأولى وامجمرعة الكانية قدم ها قائمة والكالة قاتمتين رالرابعة 


ولان ق الم والخامسة آربع قواتم والسادسة شس قوانم وذلك بعد القانمة الأوف اللأصية 
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۔- 4% - 
رذلك يهدف إلى يعرف على آثر تنظيم الادة الدراسية أو الحعلمة على النقايل من أثار الكف 
الرجعى أو النسياف ٠‏ . 
ركان على الأفراد أن يسحدعوا كلمات القواقم موزعة توزيعا عشواتیا بدون عناویین لفعات وان 
یذ کروا عناوین فات فقط وان یت ذکروا عناوین فتات وما تحتها من کلمات ر فتات / کلمات ) 
اتضح أن النسية الحوية من الكلمات المستدعاه - تقل يشكل واضح كلمات زاد عدد قوائسم 
-افظ المالية آى أن السيات وأثر الكف الرجعى هنا يكون كب ركما هو واضح ف الرصم البیاین 


Percentage Recall 


۱ ۲ 
صر عدد القوانم الإضافِية 
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_ ۰ 

أو الفتات المستدعاه مع زيادة عدد قوائم ا-لفظ الإضافية غير أن تأثير الكف الرجعى هنا يكون 
أضعف من تأثيره على الكلمات' وآن كان مالا إلى حد كبير . بينما بالسبة لإستدعاء ففات ` 
کلمات . آى حينما يستدعى الفعة خم ما تحها قتححها فإن معظم الأنماء الحدرجة تحت الفعة 
تحدعى ونتذكرها بسهولة بغض النظر عن عدد القوائم الأضافية . 
وقد اسحج " تولقنج ويسوتكا " آنا إذا أعطينا ا لمفحوصين عناوين القولة أو الفعة فإت ذلك يقلل 
كديرا من أثر الكق الرجعى ‏ 
والاقيقة فإن عناوين الفنة أنما هو رهز اسحدعانها ها .وي كد هذا أن رمز الاسحدعاء قبت تماما فى 
الذاكرة حينما تصبح الادة المعلمة هنظمة داخحل فات . وأن نشجع اللاميذ على حسن تنظيم 
المادة حسب دراستهم وفهمهم السليم ها . 
تسلسلل الفغات والتذ كر والاستدعاء :- 
أجری " كولر وكولان " سلاسل هن العجارب آكدت لا أن تنظيم المعلومات فى قات مم تنظيم 
العلاقة بين هذه الفتات فى شكل هرمى آى تنظِم الات الصغرى داخل فنات أوسع وهكذا 
تساعدنا على البق بسهولة وسرعة للتذكر . 
فحن نتعضور انتا حينما نقدم لطفل العبارتين الاليتين :- 

1)١ (‏ لحمامة ها جناحان . (۲)اللحمامة شاجلد . 
وطليا مته أن يعلم على كل عبارة وبأقصى سرعة فأننا نتوقع أن اجابعه على السۋال رقم )١(‏ 
سیکرن آسهل واسرع . ولکن لاذا ؟ یرد ˆ کولر وکولان " ان العقل البشرى يقرم تلقانياً بحظم 
معلرماته أر معارفه ويعطيها معنى وحينما تقدم لشحص حت جرد مقاطع صماء فانه اول أن 
یعطها معنی ما آو یربطها بدیرات ها معتی . 
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۲°۹١ 


والمعلومات التى تجمعها ننظمها فى شكل هرمى وهذا الحظيم الهرمى يضع حدودا على مسرعة 
استدعاء المعلومات المخزونة فمعلومة الأجنحة ترتيط مياشرة بالطيور وبا لحمام . بينما جلد قرتبط 
يفتات أخحرى عديدة بالرغم من ارتياطها يالحمام إلا آنا لا نجعل هذه المعلومات ملعصقة ها بل 
يقعات احرى أعلى واوسع مها نتيجة للتوزيع اهرمى للمعلومات الذى يتبعه العقل البشرى فى 
عن ” کولر وکولیان ". .| 

وطيقاً لنظرية " كولان وكولر " فان العقل البشرى يخرن معلومات كل اليواناث فى أعلى 
الهرم. وعند مستوى آدن غجد الأنواع الدنيا فى فعة الليوان :- جلد - حك .. اخ ويرتيط هذا 
المستوى معلومات آكثر تحصصاً عن كل فة وتحت كل فئة نجد مق ولات فرعية أو فسات 
فرعية . قححت الطیور جد : كانارى _- عة دجاج - جام ..1خ وهنا معلومات عند أدف 
مستوى من العمومية وتحها مياشرة جد معلومات نوعية تيز كل فرد تحت أى هن هذه الفعة . 
وما نريذ أن توضحه هنا أن المعلومات ا موجودة أو المخزونة عند مسعوى واحد لا يحكرر عند 
مسويات أخرى . فخصاتص اليوان معلا مع نما تتطيق على كل ما تحتها إلا آن العقل البشرى 
لا يكررها عند مسريات دنيا أخرى .واسحدعاء المعلومات السليمة ينقضى ف طريق راسى - 
ولس ف طريق افقى والتظيم المرمى يضع حدودا على سرعة الاسحدعاء فلكى نقول آن الحمام 
له جاحان لإ يستدعى ذلك حزكة اعلى من المستوى الأد - بينما لكى نقول أن الحمام له جلد 
أو الكنارى له جلد . فإن العقل اللشرى يى هن آسفل اهرم صاعدا حت قمحه ما يسعدعى 
جهدا اكير ووقاً أطول وف تجرية " كولر وكوليان " على عينة من الطلاب عرض عليهم 
بواسطة جهاز عارض " بروجكتر " على شاشة عدة من احمل كل جلة لمدة لانيعين وأمام 


الفحوص ررارين يضغط على زرار إذا كان يرى أن العبارة التى رآها صحيحة وعلى زرار آخر 
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¥ . 
إذا كانت خاطة والصغط على الزرار مرتبط جهاز تزمين . يسجل زمن رد الل هند امسقاط 
الجملة على الشاشه وحتى الأسحجابة ( الضغط على الزرار ) هن هذه الجمل معلا - جمل صحيحة 
معل : الکناری یقف الکناریی یطیر-الکاری هو کاری - الکناری طائر-الکناری۔ وان نه 
كما استحخدم نفس التجربة عدد من العبارات اخاطة . ۰ 
وقد اتضح أت آزمنة الفعل يزداد بوضوح كلما زاد مسسوى الحملة المطلوب تقييمها كما يتضح من 
۰ ا لاي۔ 
؛لرسم الالى . كزىلر لار 


Faise Starment‏ 3 1 0 محرى الحمل 


وف بحث أجراه ” نافاريك " Navarick‏ الت أن الزيادة فى زمن رد الفعل من مستوى لآخحر 
تكون ثابعة عامة حوالى ٠.۷٥‏ من الثانية . ۰ 

ويرى."نافاريك “ فى تفسيره للرسم السابق أن الأفراد حين تذكرهم لأماء الفنة ليس عليهم أن 
ييفحصوا مداخل الفدة بينما حين يحذ كرون خصانص دال الفعات فان الأمر يطلب فحص مداخل 


الفتات وبالتای بستغرق وقتا كبر وعامة كلما زاد المعوی زاد زمن رد الفعل اى صعف التذكر 
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الفروق التى يحدثها التعليم :_ 
بالرغم من اختلاف نظرية التداخل ونظرية التدهور ف الذاكرة إلا انمما ينتهيان إلى افتراضات 
اسامية اهمها :- ) 

١-أن‏ الشخص لكى يسترجع معلوماته عليه أن يدخل الفئة الى ها المعلومات إلا إذا کان ھا 
يسترجعه هو اسم الفعة عاهة غير أن ” ماكيل ويرون بريان " أن القتات لا توجد سابقة 
على الاسحدعاء أو التذكر وأآنما يكوا الفرد حينما يحاول اسحدعاء أو استدعاء أو تذكر 
معلومة معنة غير أن ” كولير وكولان " يؤكدان أن الفنات موجودة ميقا عند الحعلم 
وبينها وبين بعضها ارتباطات. هعيدة . . 

٣‏ كما تفعرض النظريتان انه لكى نسترجع معلومات علينا أن نبحث فى محتويات فة الموضوع 
رلذی نیحٹ عه . فلکی غدد أن الحمام أو الكنارى يستطيع الطيران تفحص المفحو صن ف 
تجربة * كولر وكيليان " مححوى فة الطيور حى وجدوا تلك الخاصية ومن هنا قرروا أد 
العبارة - الكبارى يطير - عبارة صحيحة . 

تزايد ميل الذاكرة إلى تنظيم المعلومات يترايد مستوى العلم :_ 

اشرنا سابقاً إلى أب القهن اليشرى ييل إلى الحظيم المعلومات وقد ليت هذا المد فى عدد كبر 

من التجارب بل واصبح قانوناً عاماً من قوانين مدرسة " افشتالت “ حيث يل العقل البشرى 

إلى تتظم المد ركات اللشوهة فى کل له معنى . وف سنة ۱۹٥۳‏ قدم " بوسفيلد "( Bouse‏ 

3 ) قانمة من ۰ إا مأخوذة من اربع فتات (حوانات - امماء أعلام - ههن -خضروات › 


عیث کل جموعة عل ب " ٥‏ “ اسما وزعت الا ماء توزيعا عشوتاً فى القائمة ¬ وقدمت اف 
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€ . 
عينة من التلاميف .وبعد ذلك مباشرة یکتب الشخص کل ما یتذکره من فقرات بای ترتیب جحاره 
واهتم ” بوسفليد “ بتحليل النظم الت اتيعها الأفراد فى كابة استجابام وجد أفمم يلوت إلى تجميع 
الأسماء فى مقولات أى تجمعات أو شات » ععنى أن المفحوص إذا كدب أى تذ كر كلمة من فة 
معنة ولتكن " مهنة " فإن الكلمة التالية تيل إلى أن تكون من نفس المهنة وقد أوضح "بوسفيلد” 
أنه مع تكرار القراءة يزداد تنظيم المادة الحعلمة . 
وف سنة ١۹۷4‏ أوضح " لوفتس ° ( 1974 ون٠؟ه1‏ ) أن العلاميذ الكبار يقومون بعملية تنظيم أكثر 
من التلاميذ المبتدئين » وذلك فى نجرية على طلاب جامعة يدرسون برناجاً سيكولوجياً مقسم إلى :- 
إدراك -- ذاكرة - شخصية - اجتماعية - ارتقاتى . وكان الحوقع أن طلاب المراحل الحقدمين 
يكونون كدر الفة ذه الموضوعات من الميحدتين معلا الطالب المحقدم رعا حار ١"ماء‏ علماء النفس 
فى هذه القولات اخمس السابقة » بينما لا يسعطيع الطالب اليعدئ ذلك . بل قد يريط الطاب 
الميحدى هذه الأسماء بافکار أو اکتشافات بدون ربطهم عجالات واسعة من البحث > وإذا کانت 
الحقيقة كذلك فعلاً فإن الطلاب المحقدمون القدماء والطلاب الميحدئون يسترجعون المعلومات عن 
اماء علماء النفس بطرق مخلفة تماما . وقد وضع الياحثان ( ونام ) إجراء ذكياً للكشف عن 
هذا القرق . سل الطلاب أن يذ كر كل طالب منهم ا“ماء احد علماء الفس » حينما تعرض 
عليه معلومتين فى أحد الات البحث فى علم اللفس › وآول حرف من آخر اسم لعالم النفس . 
القسم الأول تقدم انجالات ثم الحروف . 
القسم الاو تقدم امروف قل االات . 
بالية للطلاب المحقدمين وجد أن تقدع امجالات أولا غم البرف بعد ذلك يؤدى إلى امسحجاية 


اسر ع حیث يقل هس رد الفعا دى حد كبر - فقدع !جال - أى اأمدة - يحعل الطال 
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لدحول الفعة وفحصها وجرد إعظاء الطالب الحرف فإن الطالب يسعطيع أن يعرف على الاسم 
الذى هرهز إليه داخل هذه المقولة . 

بينما إذا أعطيا امرف أولاً م المقولة سيجد التلميف آن المعلؤمات أى الحرف هنا - لاقيمة ها 
مادام لاہد ان يدخل الفعة قبل الفحص ريؤدى هذا إلى ضياع الوقت › وحينما تحطى الفعة - يبدا 
التلميق فى عملية الاسترجا ع - يذهب إل الفعة ثم يفحص إعطاتها - وزن رد الفعل ها 
يكون اطول حيث تبداً عملية الإسترجاع متأخرة . 

بينما التلاميذ الحدد قد يستدعون معلومام بشكل عخلف ولا كان تعرضهم لليرا ج اقل 
ركذلك اقيم علماء النفس إلى مدارس أو الات فإمم ربا رنون أسماء منعزلة هؤلاء العلماء 
بدلا هن تجمعهم سوياً فى مقولات . ومن هنا فإن المحدئين يبون بالإسم اسرع حينما يعطون 
ارف أولاً م يعقبه اسم الجال » فجين اعطائهم الحرف اولاً فأنمم يفحصون مباحرة.قائمة عقلية 
لديهم من علماء اللفس حت يجدرا اما ناميا > ويعد إعطاء اسم الجال فإن البحدقين رعا يبون 
يانم لحد العلماء قد يكون صحيحاً أو حاط . 

ومن جهة اخحرى فإن إعطاء امجال اولاً يؤجل عملية الاسحدعاء » وقد ينحظرون حت يقدم اليهم 
الحرف وسضح النيجة ف الشكل التالى حيث يظهر فرق واضح جداً بين الميحدئين والطلاب . 
امقدمين فزمن رد القعل لدى الطلاب المقدمين يكون قصرراً حينما تعرضن عليهم اسم امجال 
اول م اول حرف هن اسم العام » بينما يحدث للميحدئين العكس تاها . 

ويز كد هذ ان الطلاب الحقدمين ينظموت معلومام افضل من الطلاب ادد » وعلى المدرس ١د‏ 
يضع ذلك ف اعتباره > حيث قد تعودنا آن نقيم فاعاية العليم عادة بامححان آو اخعبار الكلاميد 


عر هقد ما يعرفونه » ومن التادر أن تسأل عن تظم ما يعرفونه . 
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أزمنة رد القعل ألطلاب المشدمين 
وا لطلاب ١‏ = لیحدئين فى عملية الاسحدعامء . 
زمن رد الفعل بالكانية 


امال / الحرف ارف / الجال 
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Tv 
بعض اجراءات تحسين وتنمية الذاكرة‎ 

تذ کر فقرات على شکل زواج :- 
من خلال التجارب المعملية وا-ليرة العلمية اتضح أن أى معلومة بينها بين هعلومة أخرى علاقة 
محقوظة ر مععلمة ) آو مدركة قان كل مها يسحدعى الاخر بسهولة حت لو كانت هذه العلاقة 
علاقة تاقض . معلا :- مار - لیل » بت ولد » س - قمر 
وحيتما نقدم فقرات على شكل آزواج الرايطة بين كل منها غير واضحة فإن المفحوص ميل إلى 
خلق رابطة قوية بينهما غير أن اللفظ أو العلم أى تعلم ربط الفقرتين أو المعلومة الأولى بالثانية 
يكون صعاً وهن الصعب كذلك تذكره وعامة يمكن تدريب العلاميف على إعاد العلاقات بين 
الفقرات المطلوب تذ كرحا بحيث أن استدعاء أحداها يساعد على استدعاء العانية . 
افترض آنك ترغب ف تۆ کر أن " كوبهاجن " «ععدطدءوه٤‏ هى عاصمة الدlغزارك Denmark‏ 
تبحث هنا مقاطع صوتية مغلا أو بصرية ترقيط بين الكلمتين - كن أن جد مقطع ء0 
فى الداغارك عاثلاً en‏ . فإذا قدم لك اسم البلد مء فإن المقطع دعي يذ كرك بالمقطع 
صعم وها الأخير يستدعى لك «ءعوطدعءمه) . رإذا قدم لك اسم العاصمة Copenhagen‏ 
فاا تستدعى اإوصدء رالقطع مء هنا نعتيره علاقة توسيطية . 
وهناك طريقة اخحرى ف إجاد علاقة توسيطية لفظية تتضمن إدخال جلة بين عناصر تريد تذكرها 
وغالاً تكون عبارات خاذة . معلا : الحح - ابات ( التعح أحد الوظائف التى تساعد على 
تغذية التبات وخروح الاء الزاقد هنه ) . 
يمكن ان ضع عيارة قوسيطية " البات ينطح الاء " مل هذه العبارة تذكرنا بالتتح إذا تذ كرنا 
اليات » وبالبات إذا تذكرنا انتح ثم توضح علاقة الحح فى الات جخروج الماء منه . 
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YA. 
-: إجاد العلاقات المتوسطة بواسطة التخيل‎ 
اتضح آن غاا اتور العقلى أكثر فاعلية فى مساعدة الذاكرة عن جرد استخدام مقاطع او‎ 
ء«روام1 ) ان اخحراع الصور الذهنية‎ 1975 ( ۹۷١ جحل وميطة » ویری " هارى لوراين " سنة‎ 
يساعد الذاكرة بواسطة تركيز الانتباه على المعلومات المعلمة أو احفوظة › وأفضل الصور الذهنية‎ 
أو السغيل المستخدم هو غير النطقى وغير المألوف وشيه المستحيل . وكذلك الور الذهنية التى لامعق ها‎ 
¬: تکیکات لعمل او تکوین صور لا معتی ھا ھی‎ ٤ !ہہھرصe ویقت رح لوراین‎ 
لفترض أنك تود شراء زجاجة مياة غازية أو زجاجة " شراب فاكهة " وزوج هن الأحية بعد ظهر‎ 
غد » وهن المهم آن نجذ كر الاين غور أن هناك أمورا أحرى كديرة عليك أن تعملها » ما يجعلك‎ 
- تدشی حيما تحرج أن تشحرى احداها فقط وتدسى الأخحرى وعلك ان تربط بين الاين حذاء‎ 
Lمہ٣aر«٤ شراء أو عصير فاكهة بحيث إذا تذ کرت آحداها اسحدعت لك الخری ویری لوراین‎ 
أنك لكى تحلق رإابطة بين ا-لحذاء وشراب الفاكهة وهو آن تتخيل صورة هزلية تربط بينهما » وذلك‎ 
۰ -: بسطيق أحد القواعد الأربعة الآتية‎ 
—: Substitution Jll (1) 
ءاذف-١ كأن تتصور نفسك اثر فى الشارع مرتديا فى قدميلك زجاجعين هن شراب الفاكهة بدلا من‎ 
. آر جاشسا فى حقل تصب فيها شراب الفاكهة من زجاجحين على شكل حذاء‎ 
—: Out of proportion mil تضحيم‎ )۲( 
حاول أن تخيل موضوعات أكثر فكاهة معل أن تصور نفسك تحشى فى الشارع مرتديا فوق رسك‎ 
زجاجة كيرة من شراب الفاكهة مدلا » أو تصب شراب الفاكهة من زجاجة كبرة على شكل حذاء فى‎ 


حجمك . 
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۲۰۹ - 

(۳) تضحیم الو حدات ۾ Exaggeration ~: el‏ 

إضرب کل شی × ۱۰۰١۰‏ و × ملیون » بدلا من ان ترتدی زوجاً من زجاجات شربات 
الفاكهة تصور جعا من السابلة أو السائرين يرتدون ذلك ويدلاً من أن نری زوجاً واحدا من 
الأحذية تخرج من زجاجة شراب فاكهة تيل آلاف الأ-حذية جرج هن زجاجات . 

Aءات٥«‎ ¬: )العمل أو القعل‎ ٤( 

اخلق او كون صورا عقلية هتح ركة صور الأحذية تتحرك وتعسك زجاجة قصب منها أو العكس 
صور الرجاجة تسير مرتدية حذاء عاهة إجعل الأشياء تححرك وتحدث فى تصوراتك وتيلاتك . 
کیف نتذکر مواد کتاب ؟ 

من العروف أن امسحان الال اصعب هن اخحبار الإختار المحعدد فقد تكون المعلومات فى هنا 
لكننا له نستطيع استدعائها فى امتحان المقال هنا سوف نعرض ليعض التكيكات الى رعا 
تساعدنا على اسحدعاء المعلومات الضرورية للإجابة على الاخبارات خاصة اخصار المقال . 
وقدرتك على استدعاء المعلومات يتوقف إلى حد كير على طريقتك فی الاستذ کار ولکی تقوی 
القدرة على الاستدعاء » فلا يكقى أن تقراً الفصل أو الدرس من الكتاب وتضع خطوطا تحت 
اللقاط المهمة › وأخيراً نقراً هذه النقاط » بل يجب أن نفكر فيما نقرآه »> وف تنظيم المعلومات 
وأن تبوقض بشكل منقطع لإخار حفظك . وأهم أجزاء هنا هو تنظيم المعلومات والمقصود به 
أن تفرزها ونصفها داخل فتات أو مقولات » وكل مقولة ها أو عليها اسم معين › وكلما قرآت 
امادة فأنت تقوم بربطها بالكلمة عنوان الفعة أو رمزها ويعكن أن نسميها ر الكلمة المهعاح ) . 
ولدقرض آنا نقرا مقالة عن " الشخصية " فى علم اللفس » هنا نيدأ بعملية ننظيم المعلومات ف 


فتات ونضع فتة عنوانا مناسبا ولتكن -٠‏ 
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. -الشخصية الدشطة . ۲ - النمو المعرفى‎ ١ 


۳ - النمو المرمى . ۰ ۰ £ ¬ التفاعلية . ه س اجتماعة. 
نشطة ر( ن ) معرف ( م ) . هرمی ( هھ ) . تفاعل ر( ت ) . 

عکن ان نعید ترتییھا کما یلی :- 

(١)تفاعلية‏ . (۲) غو هرمی . (۳) نمو معرف . )٤(‏ شخصية نشطة . (ه) تدشئة اجحماعية 


تأخذ اول حرف فی اول کل کلمة فیکون لديا :- 

تفاعلة = دت ۰ هرمی = هھ معرفی = م 

زغفطة = ن اجتماعية = أ 

وتكون كلمة التجميع هنا = قمنا واحيانا تكون الحروف الخهلى كلها حروف لابعة . 

ر س ل ر ن ت) هنا يعكن إضافة حروف متحركة لا يكون ها وظيفة ما إلا فى تسهيل الطق 
فعصيح الكلمة ر سيلانت ) س ر( ى ) ل رأ) ونت ر( وكلمة التجميع تستدعى لنا ) عناوين 
كل فئة - ويعكن أن نستخدم لكل فة كلمة مفتاح هناسبة تذكرنا بالمعلومات النوعية تحت الغبة 
كيف نحذ كر لغة أجنبية أو مصطلحات فنية :- 

من المهم جكان خحاصة فى المراحل الولى لتعلم لفة أجنبية أن تعذكر الكلمات الأجية القابلة لكلمات اللغة 
القومية ( العرهية عندنا ) آو العكس أى أن نعذكر الكلمات العربية القابلة لكلمات أجنية .وف 
حاول اتكتسون و "رو" سنة ۱۹۷۷ . رضع اسحراقيجية لتعلم وحفظ لغة أجنبية ر الروسيه 
كانت الأجنية - الإنجليزية هى اللغة القومية وذلك فى تجربة امكسوف) . 

رتشتمل هده الاسترايجة عنى هر حت - 


8 ۔خریں بدیل یر نيط با حد الكدمتي س تعد ر ایر ا مع عا“قة ما انم ګھ خمد ٍ. 
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۷ . 
ملا:اللغة العربية الفدقوميه رالأنجليزية لغة أجبية فريد تعلمها معلا » نريد أن نتذ كر معلا أن 


ِ F arth = كلمة الأرض‎ 


(١)نبحث‏ عرز كلامة ضيه الانجليزية فى نطقها أو نطق جرء مندها- نجد الكلمة العريية - الارث . 


(۴)نربعط كلمة الارث بكلمة الأرض العربية:. كأن قت ذكر الأرض وعملية الأرث أو الميراث . 


رف تجربة اجراها " اتكتسون " و " رو " سنة ۹۷۷ طلب من طلبة جاهعة تذكر قاتمة هن 
٠‏ كلمة روسية -- وترجتها باللغة الانجليزية يث يقدم ٠٠‏ زوج من الكلمة ف اليوم - 
ربالتانى تتم التجربة ف تلائة ايام محالية » أعطيت تعليمات نجموعتين عن كيفية اسحخدام " 
الكلمة الفاح " وذلك قبل ان يقدم إليهم أزواج الكلمة الروسية - الانجليزية . 

م قدم نجموعة واحدة هن اجموعتين مساعدة ل تقدم للمجموعة الأخرى - تتلخص هذه 
المساعدة فى أن اتكتسون وزهيله كاتا يقدما الكلمات المقتاح الممكن أن نستخدم كمفتاح أو 
بديله ناء عرض آزواج الكلمات الروسية - الانجليزية وذلك على شاشة › بينما نعرض ازواج 
الكلمات الروسية - الانجليزية على الجموعة الثانية معلما عرضت تاها على الجموعة الأولى - 
ولكن بدون تقد الكلمات البديلة أو الكلمات المفتاح وعلى أفراد هذه المجموعة الثانية أن 
يقوموا هم بأنفسهم بعكوين الكلمات اليديلة ر الكلمات الماح ) . 


وكان زمن عرض كل زوج ر فقرة ) - ٠١‏ ثوان للجميع وكان يعرض البديل أو الكلمة المغعاح 


للمجموعة الأونى على الجاشة بشكل منظم .وف فاية كل جلسة كان يطيتق اخار استدعاء 


ينطيق فيه كل روسية من الكلمات الربعين وعلى التلميذ ن يذ كر معاها آو ترجتها بالنجلزية فى 


مهدی لا يتجاوز ١١‏ ثانية .وبعد انتهاء ىخر جلسة عدة ست اسابیع طبق اختیار استدعاء کاهل 


للقائمة الكلية ٠۲١‏ كلمة 
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¥۲ 
وقد و جد الباحفان أن التلاميذ الذين قدم غليهم الكلمات البديلة ر المفعاح ) على الشاشة كانت 
درجاتمم آكثر ارتفاعاً سواء علنى الذاكرة المباشرة أو المؤجلة فعلى الذاكرة المياشرة كانث درجاقم 
۷٣‏ فى مقابل %٤‏ للتلاميف الذين لم يقدم إليهم الكلمة البديلة ( المفعاح ) . 
وعلى الذاكرة البعيدة المدى كانت درجاقم ۳ ف مقابل ۸ 0۲ للذين م يقدم إليهم 
الكلمات اليديلة . E‏ 
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YIP 


نظرىه التحكم و الضبط الداتى للسلوك الأنسانى 


التغذية الرجعية الحسية 
لقد بتنى آنظار الضبط الذاتى للسلوك الإنسانى نظريتهم على 


الأسس الآتية :- 

-١‏ أن الإنسان يختلف عن الحيوانات الأخرى فى تنظيماته السلوكية و 
لهذا لا يصلح أن تعتمد دراسة سلوك الإنسان بصفة رئيسية على 
الأبحاث التى أجريت على تعلم الحيوان و لهذا يجب الاهتمام 
بمواقف التعلم الإنسانى الحقيقة . | 

۲- إن الإنسان يملك جهازاً عصبيا هو فى الوقت نفسه جهاز للضبط 
الذاتى أو التحكم الذاتى فى السلوك و يتسم هذا الجھاز ب :- 

آ- إنه قادر على أن يبعث فى نفسه الاستشارة وأن يوجه حركاته بنفسه 

ب- یستطیع هذا الجهاز أن يتبين الفروق بين هذه الحركات ذاتية 
امصدر و بين أهداف معينة يسعى الفرد إلى الحصول عليها . فيعدل 

4 بطريقة ما حتى يحصل على الهدف . 

ج إن عملية التنظيم و إعادة توجيه السلوك فى الاتجاه الطلوب تتم 
بواسطة عملية ”تغذية رجعية أو مرتدة ”^ Feedback‏ . 

د- إن عملية التكامل بين أجهزة الاستقبال (الحواس) و بين مكونات 


الاستجابة المتعددة الأبعاد یمکن أن تتحقق بواسطة عدلية ” التغذية 
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۲\٤ 
. ” الوضعية الحسية‎ 
ه- تنخفض أنماط الضبط أو التحكم الذاتى فى ضوء الخصائص الزمنية›‎ 
و المكانية و العضلية للتغذية الرجعية.‎ 
û و- إن كفاية الأداء وطبيعة التعلم ما هى إلا مظاهر مختلفة لستوى‎ 
ودرجة تعقيد حلقة مقفلة للضبط الناتج من التغذية الرجعية التى‎ 
. يستطيع الفرد أن يحتفظ بها لتوجيه سلوكه‎ 
ز- أن تصميم البحث فى السلوك يجب أن يبنى على أساس بحث أبعاد‎ 
›» الضبط الناتج عن التغذية الرجعية‎ 
وبما أن عملية التحكم الذاتى تعتمد على ” التغذية الرجعية‎ 
الحسية ”كان معنى ذلك أننا نحتاج إلى فهم كيفية اتبعاث امثير من‎ 
الإحساس بتمايز الاستشارة فى مركزى نهاية أطراف المخزون العصبى.‎ 
وبهذا فالخ ما هو إلا جهاز لتبين العلاقات المكانية التى تعتمد‎ 
عَليها التغذية الرجعية الحسية فى توجيه حركات الفرد و تنظيم و‎ 
. تحقيق التكامل بين عناصر الحركة مع تباينها‎ 
.)” ٤٥١-٤٤١7 . ۱۹۹۰ رمزية الغريب »› سنة‎ ( 
معنى التغذية الرجعية‎ 
نوع من التفاعل المتبادل بين نوعين أو أكثر من الأحداث » حيث‎ 


يستطيع حدث معين (استجابة ) أن يبعث نشاطا ثانويا لاحقا (متير 
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۵ ` 
تجابة ) و هذا يؤثر بدورة بطريقة رجعية أو بأثر مرقد 

اتبعث عن الاستجابة ) و هذا يؤنر بدورة بەريعة ر 
على النشاط أو الارتجابة الأولى قيعيد تعديله حتى يهر بصورة لائقهة 
و اكثز مناسبة للهدف المرغوب . 
متا :- 

إذا طلبتا من تلميذ أن ينقل رسم صورة ما او شکل هندسی من 
على السبورة و ليكن مريع مثلاً و قام التلميذ بنقل هذا الشكل ثم نظر إلى 
السبورة بعد أن أتم النقل قلاحظ عدم تساوى أطوال أضلاع المربع و ظهور 
رسمه بشكل مخالف لا يراه على الصورة هنا قد تلقى هذا الطالب تغذية 
حسبة بصرية تم يقوم بتعديل استجابته ( نقل الشكل) و تصحيحها 
حتقی قدو بصورة مناسبة للودف ٠(‏ تشابها مع الشكل المرسوم على 
السبورة ) و التغذية الرجعية الحسية أتواع متها :- 
تغذية حسية بصرية :- أى تلقى عائد الاستجابة فى صورة مدركات 
تغذىة حسبة سمعية :- أى تلقى عائد الاستجابة فى صورة مدركات 


سمعيه . 


(هبه ربیح .1 .۔-۰- ص .)۱١‏ 
“ وظيفة التغذية الرجعية الحسية ” :- 


أ- إحداث لوك فى اتجاه هدف معين . 
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مقارنه هذا السلوك بالسلوك المطلوب و تحديد الخطأً . 
ج استخدام الخطأً المحدد فيما سبق لإعادة توجيه السلوك . 
الفضرق بين التغذية الرجعية الحسية والتدعيم فى النظريات 
السلوكية. 

لقد ذكر سميث بعض النقاط التى يمكن أن نفرق على أساسها بين 
التغذية الرجعية الحسية و بين التدعيم ٠.‏ ) 
-١‏ التحريط الموضو عى :- 


. التغذية الرجعية الحسية يمكن تعريفها و تحديدهاووضعها ‏ 


بطرق متعددة على تعريف التدعيم أو التعزيز فمازال غاضبا فإذا عرفنا 
التعزيز بأنه عملية متوسطة أو حدث فرضى له القدرة على تقوية 
الاستجابة أو زيادة احتمال حدوتها فإنه لا يمكننا تحديد طبیعته إلا 
فى جدود هة و مارغ من يبر الذراية التجريبية لفاية ايا 
اة باتفا اترجيا جد جوب فى اندرا القجري لا 
حيث إننا لا نستطيع أن ندرك التدعيم إلا فى ضوء تغيير التدعيم أو عدد 
فراته.. ) ) 
- عمومية المعفي :- 

فى حالة التدعيم تتواجد مؤشرات خارجية تستمد قوتها 
الحافزة من التغيير الذى يؤدى الى التعلم . 
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يعكس الوضع فى حالة التغذية الرجعية فهى عملية تنظيم 
داخلية قادرة على تنظيم السلوك فى كل الأوقات على مدى الزمن . 
-٣‏ تحديد القتفاعل الداخلى بين المثير و الاسقجابة :- 

إن التحليل الذاتى للتوجيه بالتغذية الرجعية الحيوية يوفر 
الفرصة للتحديد الكمى لأحداث التفاعل بين امثير و الاستجابة حيث 
يعتبر الفرد فى حالته الطبيعية كائن نشط فعال و قادر على بعث أنماط 
التغذية الرجعية الحسية المتبانيه بصفة مستمرة و هذا يتعارض مع رأى 
كثير من أصحاب نظريات التدعيم حيث يرون أن التوازن هو الوضع 
الطبيعى للإنسان و أن الإخلال بهذا التوازن هو الباعث للنشاط . 
؛- التفظيم المكافى الاستجابة :- 

يعد التنظيم المكانى من الظواهر الأساسية للتغذية الرجعهية › 

لكنها لا تتسق مع نمونج التعلم عن طريق بعد التدعيم وهذا يتجلى 
واضحاً فى تعلم المهارات الحركية و المكانية كتعلم الكتابة على الآلة 
الكاتبة أو العزف على آلة موسيقية فمن الطبيعى أن تتكامل عناصر 
الحركة المعقدة لعمليات التغذية الرجعية الحبسية المحددة بالعلاقات 
المكانية لهذه المهارات وهذا التصور المكانى للسلوك و كيفية حدوثه لا 
يؤخذ فى الاعتبار فى تقسير نظريات التدعيم التى تصور حدوث التعلم 


عن طريق ارتباط مثير و استجابة بشروط معينة بحيث يضعف الرباط 
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إذا تأخر التدعيم زمنيا أو تنطفئ الاستجابة كمسا حدث فى تجارب 
بافلوف وسکتر . 
-٥‏ دوو القاھواگ :- 

يتميز تفسير التعلم عن طريق التغذية الرجعية إنه جمع فى كل 
متكامل السيكولوجية للحواس و الإدراك و التعلم وهذا الجانب أهمل فى 
التدعيم . 
(لمزيد من الاطلاع انظر رمزية الغريب سنة ۱۹۹۰). 

وهنا نتسائل ما ھی أوجه الإفادة فى المجال التطبيقى للتعلم من 
التغذية الرجعية الحسية و للإجابة على هذا التساؤل يجب أن تتركز 


بعض المبادئ الأساسية لنحدد تبعا لها كيفية الاستفادة من التغذية 


الرجعية الحيوية . 

أولاً : -السلوك عملية متخصصة تتكامل بطرق مختلفة ولكى يحدث 

التكامل المطلوب يجب إتباع ما يلى :- 

أ- مساعدة الطالب فى كل مراحل عمره أن يتحكم فى نشاطه فى البيئة 
التى يتحرك فيها . 


ب- أن يكون للمهارات النوعية و المعرفية بحيث تتفق مع نمو ميكانيزم 
الضبط و التحكم الخاص بالتغذية الرجعية 
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نافيا - نكيية التصميم القر بوى لحاجات المتعلم 

يودد بالتصميم التعليمى الادوات و الكتاب الدرس و الرموز 

م ن e»‏ ر هة الذاة النات- 

اللغوية الناقلة للخبرة و غيرها من العمليات المنظمة للضبط لذاتى الناتح 
عن التغذيه الرجعية الذى يعمل على زيادة فاعلیه طرق التدريس و الواد 
المستخدمة داخل الفصل الدراسى . 

ذلك لا بد من أن يتكيف التصميم التربوى بحيث يناسب هده 
امراحل 
ثالذا ٠‏ - التوافق الحسى و الحركى أول خطوات التفكير . 

التحكم و الضبط الذاتى للسلوك على اختلاف مستويات يبدا 
بالتوافق الحركى الحسى حيث يرى أتصار هذا الاتجاه أن من أهم مظاهر 
الحسى الحركى فبمجرد تعلم الطفل خبرة ما يبدأ فى اكتساب الأدوات 
الرمزية للتفكير المرتبط فى صورة كلمات و أرقام و تعبير بالرسم 
و الكلمة . ) 
رابعا :نمو الجهاز العصبى و استقرار سيادة أحد النصفين الكرويين له 

تأثير بتركيز على التعلم الحركى و اللفظى :- 

فمتی تبتت سيادة أحد النصيين الكرويين للمخ زادت فاعليه 


۴ 0 لرجعيهة الحسيهةه چ 
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امتا دد قد يرقف تمو الخبرة اللفظية على تجو التكانيرمات 
اللأساسية للحركة .:- 
أشارت بعض أبحاث قام بها علماء النفس نواحى تقويم التأخر 
الذراسى الناتج عن اضطر ابات الكلام كالتهتهة أو بعض إصابات الدماغ 
إن تحسن مدهش بالنسبة للأطفال و المتأاخرين وراثيا عن طريق برامج 
علاجية لتدريبهم على القيام بأنماط حركية كالحبو و المشى و القفز 
و بعض الحركات الإيقاعية التى تتطلب عملا حسياً حركيا و الآن أصبح 
من السائد فى مؤسسات الطفولة التى تعنى بالمعوقين عقليا أن يبدا 
الأطفال على حركات تساعد على التوافق الحركى جنبا إلى جنباً مع 
تدريبهم على التطق . 
ساد سسا : تزداد قدرة الفرد على التوجيه و التحكم الذاتى كلما تعرض 
لمارسة تغذية رجعية حضسية متنوعة و متعارضة . 
لهذا كان التدريب على أداء معيى لا بد أن يعد بطريقة خاصة 
بحيث نسمع بتعديد المثيرات و المواقف و الأجهزة المستخدمة فى 
التدريس و التوافق الحسى الحركى . 
( آنظر هبه ربیع ۱۹۸۹). 
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الفمصل السابسع 
التلميد والمدرسهةه 
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صعوبات التعلم‎ 
. صعويات التعليم على امتداد الحياة‎ 

لقد رکزت دراسات صعوبات التعلم فى البداية على الأطفال» 
ولكن امتد الاهتمام حاليا إلى جميع مراحل الحياة . 
أطفال ما قبل المدرسة ذوى صعوبات التعلم . 

ولأن صعوبات التعلم مشكلة دراسية فهى لا تبدأً إلا فى أول سنة 
دراسية . و تشخيص صعوبة التعلم لا قبل المدرسة هو موقف للتنبؤ كما 
أن معدلات النمو غير القابل للتنبؤ و السريع لصغار السن الأطغال يمكن 
أن يعضد التعرف الدقيق لصعوبات التعلم . 

و عامة فإن أهمية المهارات الإدراكية فى التشخيص و العلاج 
تصل قمتها قيما قبل المدرسة و تضعف مع عمر التلميذ . كما أن قصور 
الانتباه وزيادة النشاط الحركى تمثل إشارات تحذير فى التشخيص ... 
وكذلك الأثر الإيجابى لتدريب الوالدين كعامل فى العلاج ثبت تأثيره . 
أطفال المدرسة الابتدائية ذوى صعوبات التعلم . 

تبرز صعوبات التعلم و المشكلات الأكاديمية بدأ من الصف التانى 
حتی السادىس ..وتتباين القدرة على التحصيل ..و يبرز العامل الانفعاك 
أو الوجداتى خلال هذه السنوات و يعتمد التشخيص عادة على 
اختيارات القدرة و اللإنجاز أو التحصيل . 
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المراهقبن دوى صعويات التعلم . 


ت و اثص فترة المراهقة (متل البلوغ - الاستقلال) 


يتفاعل مح صعوبة التعلم .. وعامة انتهى كثير من الدارسين لهذه الفترة 

إلى :- 

-١‏ كتير من المراهقين ذوى صعوبات التعلم يظهر لديهم نقص فى 
التحصيل الأكاديمى ..وعادة يكونون عند المئينى العاشر على 


مقاييس التحصيل فى القراءات و الكتابة و الحساب لاو 
على ذلك فإن معظم هؤلاء يكون أداؤهم ضعيفا على كل مجالات 


-٣‏ نمو المهارة الاكاديمية للمراهقين ذویى صعوبات التعلم تتضح خلال 


المرحلة الثانوية غالبا مسن خلال ضعف متوسط اللغة المقروءة و 


المكتوبة . 
-٣‏ لديهم ضعف فى مهارات الدراسة ... الفهم - الاستماع - الكتابة .. 
-٤‏ يعانون من نقصا فى المهارات الاجتماعية ..تقبل الرد العائد 
السلبى.. 
فت تفا مرتبط يحاجات (الفرسة = العمل ع . 
الراشد دو صعوبات التعلم . 


بدأ الاهتمام به حديتا بدء من دخول الجامعة وانتهت دراسات 
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-: ما یلی‎ dd! Hom Vitulane, 


-١‏ امتداد النقص فى التحصيل الأكاديمى .. مرتبط بانخفاض المستوى 


الاقتصادى الاجتماعى و شدة انخفاض فى التحصيل و مقاييیس 
الذكاء. 


۲ من خلال دراسات تتبعية حتی ۱۹۸۳ اكتشف نتائج إيجابية » فقد _ 
انتهى إلى أن الأشخاص ذوى صعوبات التعلم الذين يحصلون على 
قدر من التوجيه و التعلم يصلون إلى مستوى مهنى و تعليمى مقبول 
بين المعلمين العاديين هذه النتيجة تعنى أن كثير من الراشدين ذوى 
صعوبات التعلم يعرضون نقصهم الأكاديمى .وانهم يندمجون فى 
مهن و تعليم لا يعتمد كثيراً على اللغة أو المهارات اللفظية .غير إن 
الأمر يتطلب منهم وقتا طويلاً . 

-٣‏ انتهت الدراسة التتبعية للأشخاص ذوى صعوبات التعلم بأن 
الناحية الوجدانية لها نتائج متداخلة . ا عالى التوافق و 
الأخر منخفض التوافق . 

وفی دراسة علی ٩۱۱‏ طلاب مدارس علیا ذوی صعوبات 
التعلم أوضح فرانك سيتلينحتون أن /.٤٥‏ واجهوا المحكات التالية :- 
أ توظيق الارتباط أو جعله ذو معنى أو هدف 


ب- العيش مستقل أو مع قريب . 
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۲۲۹ 
ج- دقع نسبة من تكاليف خبراتهم . 
د الاتدماج فى أكثر فن نشاظ م أنشطة القراغ :) 
(STLINGTON F FRANCK.1990 )‏ 

عدم نجادس صعوبات التعلم . 

یری کثیر من الباحثين أن ذوى صعوبات التعلم مجموعة غير 
متجانس . فالصغار يظهر عليهم الصعوبة من خلال الفروق الواضحة 
بين القدرة و التحصيل . 

وطبقا لتعريغات AL REG1ISTER,1977‏ FEDRيوجد‏ أنماط 
متعددة من صعوبات التعلم منها :- 

مجموعات الحساب - مجموعة التعبير فى الكتاب . كماأن 
هناك خصائص وجدانية /اجتماعية . و الشخص الذى يعانى من 


صعوبات التعلم يتسم بواحدة أو أكثر من الخصائص التالية :- 


انتباه قصير 
إدراك. 
حرکه 
ذاكرة 
حل المشكلات 
متابعة المعرفة 
مفهوم الذات ‏ الالام اضطرابات الذات تد انخفاض الدافعية 


1 FR 
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و عامة تتبع خطوط محددة كما يلى a‏ 

۹- أن کل شخص يواجه صعوبات تعلم يجب أن ندرك أن له سلوکیات 
وجدانية / اجتماعية و معرفية خاصة به . 

. يجب أن نبتعد عن الوصف النمطى لصعوبات التعليم‎ -٣ 

۴۳ یجب أن ذحدد المجموعات الفرعية لصعوبات التعلم . 

-٤‏ لا يوجد أثنين متطابقين و بالتالى يكون التدخل السلوكى و التربوى 
ملائم لحاجات القرد . 
و قد ظهر ثلاث مجموعات فرعية هى يت 

. مجموعة ضعق (قصور ) اللغة‎ -٠ 

. مجموعة الضعق البصرى‎ ٣ ٠ 

۴۳ مجموعة السلوك المضطرب . 

تقسيم صعوبات التعلم . 

ينقسم إلى قسمين :- 

أ تحديات التقييم . 

ب عمليات التقييم . 

آ- تحديات القتقفييم :- ۰ 

بسبب زيادة عدد اللذين يواجهون صعوبات التعلم .. يصعب 
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الدقيق للتلاميذ ذوى صعوبات التعلم ..ولكن هناك صعوبات منها: 

-١‏ عدم وجود إجماع فيما يختص يصعوبات التعلم يجعل من الصعب 
وضع محكات متفق عليها . ) 

-٣‏ عامل التباعد يكون أساس فى التعرف على صعوبات التعلم من 
ال معب تحديد إجرائيا . 

۳- معظم الأدوات التى تستخدم للتعرف على صعويات التعلم ليست 
كافية و ليس لها صدق أو ثبات مرضى . 

٤‏ عدم تجانس ذوى صعوبات التعلم يجعل من الصعب التوصل إلى 
محكات موحدة فتلميذ ما ذو صعوبة قد يختلف تماما عن تلميذ 
أخر له'صعوبة تعلم . ) 

-٥‏ معظم المدارس غير كافية لذوى السلوك المشاغب أو التحصيل المتدنى 
ولا تقدم لمدارس الفصل جهاز ددم يحتاجه . فيتم إرسال هؤلاء 
التلاميذ إلى برنامج صعوبات التعلم و على هذا فإن كثير من التلاميذ 
الذين ليس لديهم صعويات تعلم ولكن لديهم صعوبات أخرى 
تحصيل متدنى . تعلم بطىء .مشكلات سلوكية وذوى تخلف 
متوسط كل هؤلاء يوصفون عن برامج صعوبات التعلم . 

اضطرابات إدراك اللغة .. 

ترتبط عادة بمشکلات الاستماع (خاصة جماعة صعوبات الذاكرة 
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اللفظية - السمعية ) صعوبات القراءة و الاستهجاء :- والميل إلى 
ملاحظة ما يقعله الآخرون بدلا من الاستماع إلى معلومات حينما تقدم له 

تعليمات جديدة . 

مشكلات الانتباه » السلوك الدافعية عادة يرى الأباء و المدرسون 
أنها مسئولة عن مشكلات هؤلاء الأطغال خاصة فيما قبل المدرسة او سن 
المدرسة المبكرة . 

كما إن اضطرابات اللغة التعبيرية ترتبط بمعرفة تخلفه للكلمة 
بالرغم من الفرص الكافية لتعلم الكلمات ..و القدرة اللفظية التعبيرية 
المحددة (التى تتضمن ميلا استخدام جمل قصيرة جداً . 

و أصبح الآن من السهل التعرف على مشكلات التعبير 
التحريرية فى أطفال أكبر » و بالغين »وراشدين و الأفراد ذوى 
الاضطراب اللغوى يكونون أو يتسمون بالخجل و صعوبة التعبير عن 
أنفسهم و تتضمن اضطراب اللغة التعبيرية نطاقا مرتفعا عن عة 
العلومات ی تلفاً فى مناطق الاستنتاج اللفظى المجرد » الأفكار 
القائمة على لغة معقدة ...حل مشكلات لفظية ..ذاكرة لفظية . 

وهذا نوع من اضطرابات نيوروسيكولوجية ذات نظام مرتفع و 
الأطفال يعانون من مثل هذا الاضطراب يميلون إلى النمو فى مظاهر 
سلوكية توافقية (بما فيها التعليمية ) لمشكلات تعلمهم . 
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و الصعوبات الكبيرة فى المدرسة لا تتضح إلا فى الصف الرابع أو‎ 
. . الخامس حينما يكون هناك تزايد من الاهتمام بالسلوك المستقل للطفل‎ 
وهناك مدخل سلوكی توافقى يرتبط بصعوبات التعلم غير اللفظية‎ 
و التى تتضمن ميلا نحو إدخال استعداد سلوکی وجدانی .ومهارات‎ 
اجتماعية قصيرة وميل لتحاشى أو إظهار أداء ضعيفاً فى الرياضة‎ 
البدتيةء و تركيزاً حول الأنا و بالطيع توجد صوراً اخرى من صعوبات‎ 
التعلم لا تتضمن أعراضنا كاملة » مثلاً هؤلاء الأطفال يسلكون بكاء فى‎ 
مواجهتهم لمواقف جديدة و التكيف مع التغيرات ..وعادة يركزون على‎ 
مظاهر نوعية محددة من المواقف الاجتماعية واغيرها التى تتطلب‎ 
تفكيرآً متأتيا فى مقابل أخذ الصورة ككل . عادة يقال عنهم أن لديهم‎ 
اضطراب فى الانتباه / نشاط زائد و يصنقون على أن لديهم اضطراب‎ 
. النشاط الزائد و نقص الانتباه‎ 
RAURKE ET AL, 1992 ) 
بعض الناس يرون أن صعويات التعلم لا تسبب مشكلة صحة‎ 
عقلية . غير أن الطفل الذى ينشأ فى مناخ نفسى غير صحى أو غير ميسر‎ 
و الذى لديه صعوبات التعلم عادة يظهر لديه فيما بعد اضطرابات الصحة‎ 
) النفسية‎ 


ESSER, ET AL, 1990P 179) 
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تقييمات أخرى . 

اعتبارات تقيیيم خاصة :- 

يمكن لتقييمات سيكولوجية و تربوية أن تطرح معلومنات توضح مدى 
وجود أو عدم وجود أضطراب نيوروسيكولوجى مثلاً هناك نمطا من 
الاستجابة على Ü01٨C€٤Sا‏ لها يیعكکس عدداً من اضطرابات 
نيوروسيكولوجية مثلاً نمط 410 نتعرف عليه من قصور على 
اختيارات الحساب - المعلومات - نسق الأرقام . 

و الأطفال الذين يظهر لديهم نمط ۸1 يكون لديهم مشكلات 
فى الانتباه السمعى . ريما يكون هناك أولا يكون اضطراب لغة التى 
يمكن أن تتضمن صعوبات فى الذاكرة الفظيه / السمعية ,»وفى هذه الحالة 
فإن نقائج النيوروسيكولوجى لها أهميتها فى عملية العلاج . 
ومن جهة نظر النموالنفسى نجد أن :- 

طفل الحضانة ذو صعوبات اللغة تظهر لدية مشكلات خاصة 
بالاستماع فى مواقف جماعية . هذا العرض قد لا يظهر حتى الصف 
الثالت ..وقى الصف السادس و السابع يلاحظ لدية مشكلات خاصة 
بسرعة القراءة .و الطلاقة . مرتبطة بصعوبات دراسية عامة خاصة تلك 
الصعوبات التى ترتبط بالقراءة و الكتابة . 


و يلاحظ أن الصورة تتسع . مع النمو . بين صاحب الصعوية 
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YY 
وأترابه و بالطبع هناك عوامل قد تقلل من الصورة متل مستوى دافعيه‎ 
. التلميذ » خبراته » توجيه لعلاج ملائم‎ 

و علينا حينما نقيم أفراد أو راشدين . تعرضوا لصعوبات التعلم 
آن نضع فى أذهاننا أن الاضطرابات السلوكية يمكن أن تستخدم لتغطية 
صعوبات التعلم » فالسلوك المقصود يخدم ويوظف الاضطرابات 
النيوروسيكولوجى . مثال الطفل أو المراهق الذى يظهر نقص 
تيوروسيكولوجى أن تراه و له دافعيه منخفضة حيث لا يظهر علية 
سلوك المبادءة أو السلوك الملائم حينما تواجه بمؤاقف حل مشكلات 
ضعيفة أو جديدة فإن .هذا الطفل نفسه يصدر عنه سلوکا جيدا أو قويا 
حيتما يحصل على مساعدة مباشرة و التى عادة ما تتضمن شرحا لا يجب 
عمله و تعليمات واضحة حول كيف يفعله . كما أن استعدادهم و السلوك 
العام يظهر عليه تحسناً كلما أشبعت <اجاته الأخرى من خلال تدخل 
واسع و عام . 
اعتبارات يجب و ضعها موضع اعتبارفى عملية العلاج . 

سواء بالنسبة للأطفال أو الراشدين يجب أن نضع الاعتبارات 
التالية :- 

. بر وفيل النيوروسيكولوجى للفرد‎ -١ 


. مستوی نمو القرد‎ -٣ 
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. وضع الاضطرابات فى إطار ودلالة واضحة‎ -۳ 
. هندسة بيئة القرد‎ -٤ 
. ه- البناء على أساس قوى‎ 
. التقليل من مستوى الضعقف‎ -> 
. زيادة الاستقلالية‎ ۷٠ 
البر وقبل الفيوووسيكولو جى للفود :- يساعدنا للتعرف على‎ -١ 
طبيعة وحاجات الطفل و المدرسة و المترل .ونقاط القوة و الضعف›‎ 
.. كما يتضمن التعرف على مستوى و آنماط النيوروسيكولوجية‎ 
کما قد تتضح مشكلات أسرية و عوامل بيئية ..و التاريخ الدراسى.‎ 
مستوی القمو : -مستویى الفرد يتحدد قى ضوء عمره و أترابه و‎ -٣ 
البيئة و شكله الفيزيقى‎ 
إعادة ا1ضطرابات فى لإطاو واضم :- يستخدم كتكنيك ليعبر عن‎ ٣ 
وجهات النظر الأخرى لسلوك الطفل و لكى يكون التكنيك فعالا‎ 
) يحتاج الإكليتيكى إلى:-‎ 
. أ- ملاحظات الوالدين للطفل‎ 
` ب تفسير العلاقة بين السلوك اللاحظ و نتائج اخقبار‎ 
النيوروسیكولوجی۔‎ 
وکلما أمكن ربط ملاحظات الوالدين و نتائج الاختبار باضطرابات‎ 
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أو اكثر من النيوروسيكولوجى. وشرح كيف ارتباط هذه الاضطرابات 
بالأوجه الأخرى لحاجات و سلوك القرد . E‏ 

. الهفدسة البيئية :- تحتاج أحياناً إعطاء معلومات للوالدين‎ -٤ 
. و المشاركين فى مساعدة الطفل لتفاعل اجتماعى إيجابى‎ 


٥ه‏ البغاء على ساس قوي :-يبدو لدی معظم الأطفال و الراشدين ٠‏ 


مظاهر قوة معينة فى البر وفيل التيوروسيكولوجى هذه القوة يمكن 
أن تستفيد منها مباشرة لكى تعلم الطفل كيف يعوض ضعفه »وقد 
تمد هذه القوة إلى مجال العلاقات مع الآخرين و تقدير الذات . 

-٦‏ قتقليل أثر الضعف :- بأن تعدل التوقعات و المتطلبات بما 


يجعلها تلائم مع قدرات الطفل ..و تكنيك تعلم معين يمكن أن . 


يساعد الطفل على التعلم مع الصعوية » تشجيع الوالدين لكى 
يشرحوا حاجات الطفل الخاصة و كفاءاته لامجموعات التى تدخل 
فيها الطفل ٠.‏ 
۷- زيادة الاسفقلالية :- 
ملاحظات . 
النيوروسيكولوجية الارتقائية تساعدنا فى فهم العلاقة بين 
نقص العملية المركزية و السلوك التكيفى . و التفاعل بين اضطراب 
النيوروسيكولوجى و السلوك التكيفى يساعد الإكلينيكى لفهم أفضل 


للطفل و حاجاته و التنبؤ بتوقعات مناسبة . 
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The Dyslexic Child aيlaتلا الطفل بطى«ء‎ 


مڻهو؟ ‏ ِ ) 
هو طفل سوى فى معظم جوانب النمو النفسى و العاطفى و الحس 
الجسمانى و لكنه غير سوى فى قدرته على التعلم و استیعاب المواد 
التعليمية التى تدرس لإقرانه فى نقس العمر و نفس الفصل الدراسى و 
الذين لا يجدون صعوبة فى التعلم . . 

عادة يطلق عليهم بالأطفال بطىء التعلم Sl Learners‏ ولا 
يتشابهون فيما بينهم إلا بقدرتهم الضعيفة على فهم وحفظ وتذكر مواد 
الدرس .فهم ينتمون إلى ای مستوی اجتماعی و اقتصادی و ثقافی أى 
انهم لا ينحدرون من طبقة اجتماعية معينة فمنهم ابن الطبقة الثرية 
و منهم ابن الطبقة الفقيرة . 

ويعنى اصطلاح “ بطىء التعلم " الطفل اللذى يجد صعوية فى 
موائمة نفسه للمناهج الأكاديمية بالمدرسة بسبب قصور بسيط فى ذكائه 
أو فى قدرته على التعلم فهم بحاجة إلى تعديل فى طريقة التدريس التى 
تستعمل معهم . 
أين موقع هؤلاء فى المدرسة ؟ 

يتبادر إلى الاذهان سؤال يدور حول أين مكان هؤلاء فى المدرسة 
هل لهم مدارس خاصة مثل الأطفال ذوى الحاجات الخاصة (المتخلفين عقليا) 
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أم لهم فصول خاصة بالمدرسة العادية و الإجابة هنا ” إن هؤلاء الأطفال 
بطىء التعلم يجلسون بالفصول العادية التى تضم ن ذوی الذکاء 
العادى و الأذكياء : 

ولكن يجب أن نحذر من الوقوع فى خطا قد ينجم فى ذهن الأباء 
أو المتعلمين بوجود هؤلاء الأطفال فى الفصول العادية إنه سيلحق 
بزملائه الذين هم أسرع منه فى التعلم إلا إذا كان بطؤه فى التعلم يرجع 
إلى نقص فى المهارات أو عيب حسى يمكن علاجه عن طريق التوجيه 
السليم . 

لا يوجد مستوى محدد للقدرة بحد أدنى من لا يتجاوزه يعد 
بطىء التعلم و عملا یمکن اعتبار الأطفال الذين تبلغ نسبة ذكائهم أقل 
من ٩۱‏ و اكثر من ۷١‏ درجة يكوت بطىء التعلم . 

وليس من الضرورى أن يكون الطفل بطىء التعلم حيال كل ما 
يدرسه فقد يكون بطىء التعلم فى القراءة و يتعلم بصورة جيدة-الحساب 
فبطىء التعلم نوعى و ليس عام و هذه تقطة يجب وضعها بعين الاعتبار 
حتى لا ينظر إلى هذا الطفل إنه بطىء التعلم بصورة كلية فنغفل الكثير 
من مواهبه و قدراته و بالتالی لا نستطیع تحقیق إمکانیاته وقدراته . 
خصائص الطفل بطىء التعلم :- 

الدراسة المقارنة بين بطىء التعلم و الطفل العادى يمكن أن 
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يتضمن كل العوامل المؤثرة ..فيجب الحذر من التعميم ولقد قام بعض‎ 
العلماء الذين اهتموا بهذا الجانب من الدراسة بأنه محتمل أن يوجد‎ 
-: بعض التباين بينهم من الناحية الجسمية مثل‎ 
معدل النمو لدى الطفل بطىء التعلم أقل فى تقدمه بالنسبة للطفل‎ -١ 
. العادى‎ 
. الطفل البطىء أقل وزناً و أقل طولاً‎ ٢ 
. محتمل أن یعانی من عيوب فى السمع و الكلام و الإبصار‎ ۴۳ 
ومن حيث التكيف نجده اقل قدرة على التكيف كما أنه‎ 
يتميزون بالكسل بدرجة غير عادية وقد يرجع هذا إلى ضعف الصحة أو‎ 
. عدم التكيف فى المدرسة . كما إن قدرته على تركيز الانتباه ضعيفة‎ 
ومن حيث العمليات العقلية العليا فيوجد اختلاف كبير بينه‎ 
و بين الطفل العادى فى بعض النواحى مثل التعريف و التمييز‎ 
ر التحليل و خاصة فى العمليات العقلية المعقدة مثل التعليل لأنه يعتمد‎ 


على الذكاء و لهذا يعد تحسين القدرة على التعليل من أهم ما يعنى به 


القائمين على التربية 
وأحياناً تدور بعض الأفكار الخاطئة و الشائعة عن بطىء 
التعلم مثل :- 


التحو ببض : -فالبعض يعتقد أن الطفل بطىء التعلم فى ناحية لا بد أن 
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يعوض هذا بتفوقه فى جانب أخر . 


وهذه فكرة خاطئة فمن المحتمل أن يكون ضعيفاً فى مادة وحيدا 


فى الأخرى و محتمل أيضا أن يكون بطىء التعلم فى أغلبب المواد أو كلها. 
الافحواف :- ومن الأفكار الخاطئة أيضاً أن الطفل بطىء التعلم لدية 
استعداد للانحراق . ) 
(مصطفی فهمی و محمد السید روهه ۱۹۷۰ ص ۲۲ ۳۰). 

إن احتمال انحراف الطفل بطىء التعلم هو نفس احتمال 
انحراف الطفل السوى إذا توافرت القرص لديهم و مهدت لهم بيئتهم ذلك . 
التفكير العلمى :- كذلك ما يعد تفكير خاطىئ حول الطفل بطىء التعلم 
بأنه يغلب عليه التفكير اليدوى . فالأطفال بطىء التعلم من المحتمل أن 
تكون تفكيرهم بدوياً أو عملياً كما أنه قد لا يكون كذلك . 
متى نطلق على الطفل إنه بطىء التعلم ؟ 

يطلق على الطفل إنه بطىء التعلم إذا توافر فيه ما يلى :- 
-١‏ أن يكون ذكاؤه ضمن الحدود الطبيعية . 
-٣‏ خلوه من التشوهات و العيوب الجسدية . 
-٣‏ أن يكون قد تلقى اهتمام حاد من المدرسة و العائلة بدون جدوى . 
-٤‏ أن تكون المواد المدروسة بالمدرسة اعتبارية ومألوفة لأقرانه . 


و قد ظهرت العديد من النظريات التى تفسر ظاهرة بطىء التعلم منها :- 
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القظربة الأولى :- 

ترىئ أن أسباب بطىء التعلم يرج إلى عوامل وراثية تكوينية 
منهم شیلدر Side‏ ومونی رهە«مN‏ و تعنی انخفاض قدرة تعلم 
الطقل لضعف عام فى قدراته الذهنية و إمكانياته اللغوية . 
الفقظرية التاقية :- 

ترجع هذه النظرية بطىء التعلم لتآخر فى نمو ومراكز ومناطق 
معينة فى دماغ الطفل › آى تأخر و تباطؤ فى مراحل النمو العقلى 
و الحسى ومن أشهر روادها بوش hNء8¡۲‏ و رتر .Wener‏ 

كما توجد بعض العوامل الوراثية التى تسيب بطىء التعلم منها 
ما قبل وأتناء وبعد الولادة . 

هذا من الجانب الجسمانى و الوراثى أما من الجانب النفسى 
فيؤدى الاضطراب النفسى و التوتر الانفعالى نظراً لعدم التوافق الأسرى 
أو سوء معاملة الوالدين و انخفاض المستوى الاقتصادى و الاجتماعى 
التقافى للأسرة قد يؤدى إلى بطء التعلم نظراً ما يسببه الاضطراب من 
شعور الطفل بالإحباط و القلق و أحياناً الخوف و الفزع . 
طرق قياس و تشخيص بطىء التعلم :- 

تعد أفضل الطرق التى يمكن الاعتماد عليها فى التعرف على 
بطىء التعلم فى المدرسة هى أن نطبق على كل تلميذ اختبار ذكاء فردى 
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E 
و لكنها ت تحتاج إلى وقت وجهود طويل وهناك بعض الطرق تختصر هذه‎ 
-: الطريقة‎ 
: آ- دراسة تقدم التلاميذ فى الأعمار أو المستويات الدراسية المختلفة‎ 


و تعنى هنا معرفة مركز التلميذ من حيت السن و السنة الدراسي 


عن طريق عمل سجل لكل تلمين ۰ استخدام نتائج الاختيارات . 
ب استخدام اختبارات الذكاء الجمعية . 
ج استخدام اختبارات الذكاء الفردية . 


د- تحديد الموقف و المقصود به تقدير المعلم الذى يمثل أهمية كبيرة على 


الرغم من تطبيق المقاييس بواسطة أشخاص ذوى كفائه ولكن احتمال 


الخطاً ممكن . 

و يتعلم الطفل يطىء التعلم بنفس الطريقة الأساسية التى يتعلم 
بها الأطفال الآخرون عن طريق استعمال خبراتهم السابقة .. فهم 
يقلدون و يخططون ويفكرون و يرجعون إلى خبراتهم الماضية وقد يربطون 
بینها و بین موقف جدید كما هی أو يعيدون تشكيلها إذا استدعت 
الشرور ةو القت للك عن مواجهة مواقف جد تايها 

و إن كان الطفل بطىء التعلم يمارس هذه الألوان من التعلم بصورة 
أقل بدرجة لها من الطفل العادى و ذلك وارتباطاً بمستوى ذكاؤه 
الملنخفض عن الطفل العادى فنجده أقل قدرة على التخيل و على التنبؤ 
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دائما يهدف أقرب الحلو اما الاحتمالات المتنوعة لحل الموقف 
فهو يهدف النقائج السريعة . ) 

و هناك بعض النقاط التى يجب أن تتصل بتوجيه تعليم هؤلاء 
کما یلی :- ) 
-١‏ أن تكون المادة العلمية مبسطة . أى غير ما تقدم للنابهين والعاديين. 
-٣‏ يجب أن تكون الخطة التعليمية واضحة ونوعية . 
-٣‏ يجب الحرص على أن تقدم الخبرة التعليمية بصفة مستمرة بغرض 

تنشيط ذاكرتهم باستمرار خلال المراحل الأولى لنشاطهم الجديد 

باستعمال التعبير ات اللفظية . ) 


-٤‏ يجب زيادة معدل تکرار التدريب و الممارسة فی النواحى التعليمية. 


-٥‏ يجب الإكتار من استخدام وساتل الإيضاح المحسوسة أكتر من 
الاعتماد على المجردات . 

-٦‏ زيادة مرات التقويم أكثر من التلاميذ العاديون لأنهم بحاجة إلى 
تأکید مستمر بأن ما يفعلونه مرضی لأنهم بحاجة إلى تأكيد 
ذاتهم بصفة مستمرة تعويضا لما ينقصهم من تقة بالنفقس .وهذا لا 

يعنى آلا نتردد فى تصحيح أخطائهم . 

ويمكن للطقل بطىء التعلم أن يتعلم مناه الأطفال العادين 


بحيت تتناسب مع قدراتهم و احتیاجاتهم على أن یراعی ما يلى > 
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4Y 
أن يكون المعلم جيد تتوافر لدية الخبرة و الوسائل المناسبة وبارع فى‎ -١ 
استخدام التعزيز المناسب لتثبيت المعلومات بطريقة منظمة ومرتبة.‎ 
المعلم يجب أن تكون لذية القدرة لإثارة اهتمام الطفل بطىء التعلم‎ ٣ 
وزيادة دافعيتهم للتعلم . ا‎ 
. لابد من توفير وقت متسع كافى لأحداث التعلم بصورة مناسبة‎ -۳ 
. أن تتوافر لدى هؤلاء الأطغال الرغبة والاستعداد لتقبل التعلم‎ -٤ 
وفى مجمل الحديث فى هذا المقام يمكن تعليم الأطفال بطىء‎ 
التعلم عن طريق المناهج الفردية كما يمكن تعليم عن طريق المناهج‎ 
-: الجمعية و كلاهما له ما يميزه و هذا ما سنوضحه فى السطور التالية‎ 
: مميزات المنهج الفردى‎ 
-: يتميز المنهج الفردى بما يلى‎ 
) . مراعاته للفروق الفردية فى الميول و القدرات‎ -١ 
يتميز بدرجة فعالة فى مساعدة بطىء التعلم فى حل كثير من‎ - 
. مشكلات الناتجة عن سوء التكيف الانفعالى أو الاجتماعى‎ 
. لا يتقيد فيه الأطفال أثناء العملية التعليمية بفترة زمنية معينة‎ -۳ 
يكتسب الطفل بطىء التعلم القدرة على اكتساب المهارات و الاعتماد‎ -٤ 
على النقفس‎ 
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ه- يتمكن الطفل بطىء التعلم من إقامة علاقة بينه و بين المعلم تكون‎ 
مؤثرة و فعالة لكليهما و تساعد المعلم للاطلاع على مشكلات الطفل‎ 
. النفسية و ارشادة‎ 
. يبدأ الطقل من حيث المستوى التعليمى الأدنى الخاص به‎ -٠ 
وكما أشرنا إلى المميزات التى سنحصل عليها من تطبيق المنهج‎ 
القردى عند تعليم الطفل بطىء التعلم فيجب علينا أيضاً إيضاح حدود هذا‎ 
) -: امنهج المتمثلة فى‎ 
. ضعف إمكانية تكوين علاقات اجتماعية مع الأغراب‎ -١ 
. يحتاج إلى كثير من الوقت و الجهد‎ -٣ 
-: المنهج الجمعى‎ 
. يتميز المنهج العلمى بتوفير الوقت و الجهد‎ -١ 
. إيجاد قرصة متاحة لتكوين علاقات اجتماعية و تفاعل بين الطلاب‎ -٣ 
. يراعى الخصائص المشتركة بين المجموعة‎ -۳ 
-: حدود المنهج الجمعى‎ 
لا يمكن للمعلم أن يستخدم أسلوب واحد مع التلاميذ نظرا لاختلاف‎ -١ 
. القدرات بينهم‎ 
صعوبة تطبيق المنهج الجمعى على التلاميذ بطىء التعلم لأنهم‎ 


بحاجة إلى متهج معدل يجمع بين المنهج الفردى و الجمعى . 
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وسواء طبق المنهج الفردى أو المنهج الجمعى فى تعليم الأطفال 
بطىء التعلم فيجب هنا على المعلم القائم بتعليم الأطفال بطىء احدى 
المنهجين أن یراعی ما یلی :- 
آ- عدم مقارنة الطفل بطىء التعلم بالأطفال الآخرين . 
ب- يجب أن يكون المعلم مقبل على هذا العمل برغبته . 
ج يجب ألا يسستخدم الاستهزاء و التوبيخ بكلمات قاسية كوسيلة 

للعقاب . 

د- يجب فى حالة إعطائه للطلاب واجب منزلى أن تكون هذه الواجبات 


محددة و قليلة . 
ه- يجب أن يهتم بنوعية الأسئلة و أسلوب الحوار الذى يثير التفكير 
لديهم : 


و- يجب أن يقوم بتقويمهم بصفة متكررة فی مدى زمنى متقارب . 
( عزه مختار الدعدع و سمیر عبد اله أبو معانی سنة ٠۹۹۲‏ (۰-). 
مكرر[و سواء استخدم منهج التعليم الفردى أو منهج المتعلم الجمعى] 
وهناك بعض المبادئ العامة لتعليم الطفل بطىء التعلم يجب مراعاتها 
وھی کما یلی :- 
-١‏ يجب وضوح الأهداف للمعلم حتى يستطيع توصيلها للطفل بطىء 
التعلم . 
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. مراعاة الخصائص النمائية لكل طفل و قدراته و سرعته فى التفكير‎ ٣ 

۳- يجب أن تكون الخبرات المقدمة للطفل بطىء التعلم مناسبة و تكون 

ممثلة لا حد احتياجاته . 

-٤‏ و أن تتناسق هذه الخبرات و تتنوع فى شكل تكاملى بحيت يهيئ 
للطفل بطىء التعلم تعلم وظيفة معينة مناسبة لقدراته . 

-٥‏ يجب أن يتسم المنهج المقدم للأطفال بطىء التعلم بالمرونة ليراعى 
الظروف الفردية بينهم . | 

. يجب أن تتدرج الخبرة من المحسوس إلى المجرد‎ -٦ 

۷- يجب استخدام التمييز بصورة متنوعة تتناسب مع الفروق الفردية 
لدى التلاميذ لاستشارة دافعيه التعلم لديهم . 

و بهذا فيجب علم المعلم بعد مراعاة المبادئ السابقة أن يسرع قى 
تصميم برنامج تحريرى لتعليم الطفل بطىء التعلم موضحا أهدافاً 
ومستعينا بما يهيئ له الفاعلية فمثلاً يجب أن يتضمن البرنامج التربوى 
قياس مظاهر صعوبات التعلم و محاولة تشخيصها و العمل على علاجها 
و أن يخطط هذا البرنامج بصورة واضحة تتجلى فيه صياغة الأهداف 
و اختيار الأسلوب المناسب لتحقيق هذه الأهداف و توفير الوسائل 
e N‏ التقييم يمكن 


ان يعدل مرة اخری . 
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۲٤٦ 

و يمكن للإخصائى التربوى من الاسترشاد ببعض العوامل التى 
تساعد فى إنجاح البرنامج التربوى كالتالى :- 

ا الاختيار الأمثل للوضع الفيزيقى للفرقة الدراسية ( الاتساع - 
الإضاءة - الهوية - الموقع ). 

ب- المدى الزمنى الذى يستغرقه البرنامج التعليمى ( عدد الساعات - 
متصلة - منقطعة ). 

ج تحديد العلاقة المتبادلة بين التعلم و الطفل و تحديد دور كل 

منهما فى إنجاح هذه العلاقة . 

كيف بتعلم الطفل بطىء التعلم ؟ 

يتبادر إلى الاذهان سؤال يدور حول ماذا يعد ذلك أى ماذا بعد 
تحديد البرنامج التربوى و اختيار أحدى منهجى التعلم فردى أو جمعى 
ومراعاة أل الإجراءات النظرية السابق الإشارة إليها ثم ماذا بعد كل هذا 
و ذاك كيف يتعلم الطفل بطىء التعلم ؟ 

و للإجابة على مثل هذا التساؤل لا بد لنا من استعراض أسلوبى 
تحليل المهمات و تعديل السلوك ثم تقديم منال للقارئٰ فى تعلم الطفل 
بعض المواد التعليمية و لتكن القراءة . 
ولا : أسلوب تحليل المهام :- 

يعتمد هذا الأسلوب على تحليل المهام العدلية إلى عدد من 
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-: الخطوات الفرعية مشلا‎ 
تحدد الحواس الطلوبة لاستقبال الادة التعليمية هلى هى البصر أو‎ -١ 
. السمع أو كلاهما‎ 
تحديد طبيعة المادة التعليمية .. هل هى لفظية أم ادائية( غير‎ -٣ 
لفظية).ِ‎ 
. تحدید توع العمليات العقلية المطلوبة لتعلم هذه المادة‎ ٣ 

و هتا تتنوع البرامج التعليمية حسب طبيعة المواد العلمية 
المدروسة فنجد إنه عتدما ينصب برنامجنا التدريښى على القراءة 
و الكتابة نجدنا نعتمد هنا على تعليم المهارات البصرية الحركية 
والحسية الحركية و السمعية . 

وقد يشمل البرنامج التدريب لعدد من الحواس وربطهما أو 
يضيقف برتامج خاص لتدريب الأطفال ذوى النشاط الزائد معتمداً على 
خفض عدد المتيرات الخارجية التى تؤدى إلى نشاط زائد . 

وعامة توضح نتائج معظم الدراسات و الأبحاث إلى أنه يفضل 
اسقخدام التعلم الحس المعرفى للطقل بطىء التعلم . 
تاقيا:- اسلوب تعديل السلوڪ :- 


و نعنى به إحدات تغيير فى أساليب التلاميذ السلوكية أما 
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بكفيها أو إحلالها سلوك أخر بدلا منها أو تدعيم بعضها و تقويته 
ليكون هو الغالب على جانب السلوك لدى الطفل بطىء التعلم فهو نوع 
من أنواع التعلم و لكنه فردى و غير تقليدى و يجب أن يراعى فيه ما 
یلی :- 
-١‏ المعاملة اللائقة للطفل فهو كائن فى تركيبه ومشاعره ولا يتأثر سوى 
بالأسلوب الذى يحترم إنسانية . 
- التنوع فى استخدام المعزرات لعدم الوصول إلى مرحلة الأشباع 
ولاستمرار التشوق و الاستتارة مع مراعاة طبيعة الطفل وما يتناسب 
حه فن العززات. 
-٣‏ أن يقدم التخرزير قوريا عقب البلوك مراد من التلمين أثناء التعديل . 
-٤‏ استعمال الأقران بقدر الإمكان ( المعززات الاجتماعية ). 
-٥‏ الملاحظة المتأنية للسلوك المراد تعديله . 
-٦‏ الموضوعية فى إجراءات التعديل . 
ولدينا بعض الأمثلة لتعديل السلوك . 
مال :- إذا كان طفل يتميز سلوكه دائما بالشغب داخل الفصل المدرسى 
وقام المعلم بسرد قصة عن الشغب فى وقت الفسحة وحرمان الطفل منها 
وحرمانه من طعامه و شرابه أو اللعب مع أصدقائه و بتكرار ذلك يرتبط 


سلوث الشغب بالحرمان من الفسحة حتى يشعر الطفل بالحرمان الذى 
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يعانيه بمجرد ذكر سلوك الشغب و تلك متبعين النموذج المتعارف عليه 
من الاتشتراط التقليدى . 

مثير غير شرطى الحرمان من الضسحة شعور بالحرمان و الجوع وعدم الراحة 


أو عن طريق الاشتراط الفعال أو التقليدى وملاحظة النمانج وقد ' 


سبق اللإشارة إليهما فى أجزاء سابقة بالكتاب . 

ثم نعود مرة أخرى إلى السؤال عن كيف يتعلم الطفل وجنا 
فغأخذ مثال لتعلمه القراءة :- 

يجب أن يحاول تكوين حصيلة لغوية للطفل وطريقة للتعرف 
على الكلمات كأن يستخدم الحوار و المناقشة الشفهية فى مجالات 
النشاط المختلفة » استعمال الكلمة أكثر من مرة » استخدام الرموز 
الملطبوعة و أن تكون القراءة جهرية تشمل تكرارات الكلمات دون التركز 
كثيراً على قواعد اللغة » عدم محاولة القراءة الشكلية إلا بعد تنمية 
المهارات القرائيه بوقت كاف . تم زيادة تكون العادات القرائية 
السليمة فى كتب تتناسب مع ميول الطلاب و تتميز ببساطة الأسلوب 
و الكتاب الجيدة الواضحة و الكبيرة و يستحب أن تكون مزودة برسوم 


اأيضاحية 
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التلميذ والمدرسة 

ولا البيغة المدرسية : 

سبق ان اشرنا إلى أن الموقف التعليمى ينقسم إلى متغيرات داخلية واخرى خارجية وتتضمن البيعة 
المدرسية آهم المحغررات الخارجية عا تشمل عليه من بناء فيزيقى ومناهج تذريس وانشطة ومدرسين 
ووسانل معينة . وتصميم البناء المدرسى له دور اساسى فى استارة العملية التعليمية خحاصة فيما 
يعصل بالنمو الحركى للطفل علاوة على النمو المعرف والطفل ف أول ايامه الدراسية لا يعفاعسل 
فقط مع المدرس أو هع زملائه الحدد أو مناهج دراسية بل أنه متاثر كذلك بارتباطه بالم درس 
والبناء المدرسى وتصميمه طوال اليوم المدرسى » ويجب الا ننسى أن المدرسة يجب عليها آن تتمى 
عند الطفل مهارات وحاجات فيزيقية أى أن نؤكد على التعير الجحسمى للتلميذ ويرى "ايفانز " 
سنة ١۹۷٥١‏ أن المدارس الانجليزية تحدد هدة زمنية للتلاميذ هن اليوم المدرسى للح ر كات التعبيرية 
والاستكشافية فتشجع التلاميذ على استخدام أجسسامهم للتعبير عن أمزجتهم وافكارهم 
ومشاعرهم . فى هواقف فردية أو جماعية . 

وفى هذه المواقف يعكن مساعدة اى تلميذ على آن يعر جحبرة تححاج تعزز ارتباطاته بالمدرسة » 
ربالطبع لا يتأتى هذا إلا فى بناء مصمم تصميماً خاصاً بعكن أن يساعد كذلك ليس فقط على 
تنمية المهارات الح ركية بل والمهارات المغرفية › فالأطفال فى سن السادسة بيلوت إلى أن يتعلموا 
ويعبروا عن أنفسهم بأجسامهم . وهن الخطاً هنا الفصل بين العقل والحسم ويعكن تنمية المهارة 
الحسابية عند التلاميذ عن طريق قياس فناء المدرسة وتقسيمه بالياردة أو بالقدم أو بالحر أو بغير 
ذلك خم عكن مقارنته بأطوال اجسامهم وبالزمن الذى يقطعون به الفناء وبالطيع يعكن استخدام 
الحمع والطرح والقسمة والضرب والتحويل بين المقاييس المختلفة وهنا تصبح معلومات التلميذ 
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ليست جرد معلومات عامة جردة بل معلومات شخصية » وبالدسية للمدارس الثانوية الأعدادية 
قان المراهق يقضى وقتا أطول داخل المدارس عن ذى قبل خاصة إذا ما طبق ها يسمى باليوم 
الكامل » ونتيجة لتصميم بناء المدرسة ونظامه فإن العلاميذ يندجون مع زملاء هم محماللين فى 
العمر إلا ام جحرموا بالاتصال يزملاء محماثلين معه ف العمر والطبقة الأجحماعية . كما جك 
مدرسين محخصصین للمواد والصفوف ويكون لذلك آثر فى العلاقة بين المدرس والتلميذ حيث 
تتعدد مواقف الاححيار السوية آمام التلميف آكثر ما كان ف المراحل السابقة . وعكن للمدرس 
فى تلك المدارس أت يسعرف على مشاكل التلميف بشكل موضعى أكثر من الأب حيث أن 
المراهق حينما يشكى هن مشكلة أو ضعف دراسى فإن المدرس لن يشعر مثلما يشعر الأب 
وراء هذه المشكلة وبالتالى يستطيع آن يكوت موضوعيا ويقدم الإرشاد السليم . 

وللمدارس الثانوية اثر كبر فى تشكيل تصورات ومد ركات المراهق الذى يدرك آنه عندما 
يتجح فى هقا لجال سسفحح أمامه فرص مسقيلية أفضل . 

-: المدرس كأحد متغيرات الموقف التعليمى‎ - ١ 

بالرغم من تعدد طرق واساليب التدريس » إلا آن الدراسات التجريبية والعملية أوضحت أن 
-لكل مدرس شخصيه المميزة وطريقة تدريس تلائم تلك الشخصية يتبعها ويتباها .وهن هنا جد 
ان الععرف على شخصية المدرس دال المدرسة آحد العوامل العامة قى فهم وتيسير العملية 
العلمية » وفى دراسات الفس الاجحماعى أوضحنا الفرق بين شخصة المدرس اغافظ والمدرس 
اللححرر فى قدرة كل منهما على تعديل اتجاهات التلميذ كما عرضنا الأهية كل من الحاضرة أو 
الالقاء والخاقشة وحاسن ومساوئ كل منها › وحينما نركز على شخصة المدرس فيمكن أن 


ت رکز علِھا من حیث صفاته کانسات - ثم کقاتد لتلامیذه - شم باعتباره هدرسا آو معلما - ولقد 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 


http://www.askzad.com/ 
2016-03-03 

User: Shaqra_2012 - Shaqra University 
Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


YoY 


اجریت دراسات عديدة للحعرف على شخصية المدرس اخبوب والمدرس المكروه وقد مسق أن 
عرضا بعض هذه ا-خصائنص والتقى عرضها سنة ۱۰ رهنا نعرض لدراسات جیرسیلد فاذوم‌G:.‏ 
سنة ۱١٤٠١‏ وآعاد نشرها سنة ۱۹۷۸ وتتميز هذه الدراسة بأها تقارن بين الصفات الحموبة 


والصفات المكروهة ف المدزرس عند تلاميذ الصف الرابع والسادس فى هقابل عند تلاميذ الصف 


۲۴-صقفات باعتیاره معلما : 
يشوقنا للدرس - معلوماته واسعة يشرح جيدا- 
لا بالتعبير عن رايا 


المشاركة فى ألعاب التلاميذ 
وأزے نشتطهم المظهر الفيزيقى 
الملبس - الصورة - أمور أخرى 
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: -صقات اخری‎ ٤ 


| 0 o aies 
| ا‎ e۹ الاهة فى أزغطة الحلامة‎ 
0 ¥ 0 ا‎ 

| المظهر الفيزيقى 8 به 
مور احری ا 


وف دراسة آجراها " دى "سنة ٩۷٥‏ ۱ على طلاب جامعين - اتضح آن الطلاب الذيسن 
حصلرا على درجات اعلی ما کانوا يعوقعون قد وصقوا مدرسیهم وصفا جیدا أعلی من وصف 
التلاميذ الذين حصلوا على درجات منامبة لتوقعاهم أو اقل من توقعاقم لنفس هولاء المدرسين . 
ب - التلميذ كأحد متخيرات الموقف التعليمى :- 
عرضا قى اخاضرات السابتة خحاصة فى مجال الو اللفسى وعلاقته بالىحصیل المدرسی و کذلاف 
مشكلات التحعة الأجحماعية إلى شخصة الطفل والفروق بين الأطفال وعلاقة ذلك بالتحصيل 
المدرسی حاصة فى المدرسة الابتدائية › كما عرضا لأحم خحصائص والسلوك الملائم لی 


مستوی تحصيلى .وس ركز هنا على بعض النقاط الى لم نعرض فا سابقا عند مراهق المدارس 


الاعد؛دية والتانوية . 
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ر( انتقال التلميذ نحو المدارس الأعدادية :- 

يمعل إنتقال التلميذ من المرحلة السادسة إلى مرحلة أعلى موقف انعماب بالدسبة للکشیر ھن 
المراهقين »خحاصة وإن المراهقة مماحباكا الفسيولوجية والسلوكية تظهر ف هذه المرحلة غالا وهن 
بين الانعصابات الت تواجه المراهق هو حاجته إلى تغير صورته عن ذاته »وف دراسة أجراها ميمونز 
ستة ١٩۹۷۳‏ على تلاميذ من الصف الغالث حت الصف الان عشر أى حتى الثانوية العامة اتضح 
أن هناك اضطرابا فى صورة الذات يظهر عند التلميذ حينما ينحقل هن الصف السادس إلى الصف 
السابع وبالرغم من أن الفرد يصبح آكشر وعيا بذاته إلا أنه يكون اقل ثقة فى تقدیره لذاته وصورته 
عن نفسه »ویعتقد المراهق فى هذه الفعرة بأن المدرسين والآباء بل والأقارب هن نفس جنسه ينظرون 
إليه على أنه اقل تقبلا عما كان فى السنوات السابقة > ويرى همعظم الباحدين أن إضطراب صورة 
الذات تظهر غالا فيما بين هاية ۷ نة ¬ فاية ١۴۳‏ سنة » على أن يصحب هذه الفحرة إنتقال 
المراهق من المرحلة الأولى إلى المدارس المحوسطة أو المرحلة الثانية من التعليم الساسى .وف دراسة 
ل" سيمونز روزنبرج " سنة ۹۷۴۳ ١آخذ‏ عينة من التلاميذ فى سن ١‏ سنة > إلا آن بعضهم فى 
الصف السادس > والآخر انتقل إلى الصف السابع ٤‏ وقد انتهى إلى آنه بالرغم من تعادل العمر 


الزمنى هعلاء المراهقين إلا أن الانتقال إلى المرحلة الاعدادية صاحبة انفخفاض تقدير الذات - بينما 


ارتفع الوعى بالذات واستقر صورة الذات . 


أطفال الغانية عشر 
الأبتداتية 


اضطراب صورة الذات رر الدلالة 


الاعدادية 


% انخفاض تقدير الذات ككل 
% انخفاض تقدير الذات نوعى 
% وعی مرتفع بالذات 

استة 


قرار صورة الذات 
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ویری " جیرسلد " آن هناك دراسات عديدة انتهت إلى تاکید هذه الدراسة إلا أن اضطراب‎ 
الذات كما اتضح هن دراسات أخرى اجرها سيموتز وزملاته لم تحضح حينما انتقل إلمراهق هن‎ 
الإعدادی إلى التاتوى و ف انتقال التلميف إلى الأعدادية » يصحيه ظهور الر اهقة م مدرسة جديدة‎ 
بعدد أكبر من المدرسين › وبية اجحماعية جديدة » ثم حاجات مترايدة للتلميذ ›» ومدرسة ذات‎ 
قدرات منخفضة لإشباع هذه اخاجات بل وللمدرسة مطالب آكعر من التلاميذ كالالترام بالنظام‎ 
وجد‎ ۱۹١۷ والقواعد الاجتماعية المرغوبة بشكل آكبر منها ف المرحلة الابتدائية » وهى سنة‎ 
الحفاضا فى ميول التلاميذ نحو المدارس العلا يرجع‎ remmers & Radler "رأدiر رر وڇ‎ " 
. لزيادة حاجات المراهقين وزيادة القدرات المطلوبة لمواجهة حاجات المدارس المحوسطة غم العليا‎ 
-: طموحات المراهق والمستوى التحصيلى‎ ) ۲ ( 
يرى جيرسيلد آت الطموحات المهنية-والتعلمية للمراهقين ها آهية فى تحديد مستقبلهم التحصيلى‎ 
فى المدرسة وق عملهم فيما بعد .ولقد آوضحت دراسات بروك القى اجريت فى هذا اجال آن‎ 
أطفال ومراهقى الطبقة الوسطى يكوت طموحاقم وتوقعاقم أعلى من طموحات وتوقعات اباء‎ 
. ( Brook etal 1974 ) الطيقة الدتيا‎ 
. ومن ها تجد مستوى تحصيل أنباء الطبقة المحوسطة اعلى هن مستوى تحصيل ابناء الطيقة الدنيا‎ 
وقد مسبت أن أشرنا إلى أن الذكاء والمستوى التحصيلى يرتبط بدرجة بالمستوى الاقتصادى‎ 
) ٠. الاجتاعی‎ 
كما اتضح آن الذ كور يحصلون على توقعات ورطموحات تعليمية ومهنية أعلى من الاتاث.‎ 


. ( kannmel. 19753 ) 
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ر ۳ ) الطموحات التحصيلة للتلميذ ووضوح المنهج : 
یری کغیر من الباحئين ان العليم يجب أله يقعصر على مشاكل التلميذ وتوافقه هع المدرسة »وجب 
الا يكون ادف من التعليم هر درد العحة النغسرة بل العمل على تمايز التلميذ وتفوقه عقلسيا 
وسلوکیا . ۰ 
وفى دراسة ل "شانورت " اتضح أن نقص ا«حمام التلميذ بالبرنامج لا يرجع كلية إلى قصور عن 
التلميف أو إلى طرق تعليم سيعة حضع ها الحلميذ فى السنوات السابقة أو إلى تنافس اهعمامسات 
خحارجية للعلميفذ مع اهعمامات الموقف التعليفى » بل غالبا ما يرجع هذا النقص إلى قصور فى الحهح 
التعليمى أو تنظيم الموقف التعليمى . 
ومن المهم أن يجد التلميذ شينا ما مقيدا وذا قيمة له فيما يععلمه حتى يكون مشوقا » ولقد اتضح أن 
الفشل الدراسى يرجع فى جزء منه إلى فشل التلميذ فى التعرف على الحاجة إلى تدريس المادة . 
وكلما كانت المناهج التعليمية تعضى على اساس واقعی او اساس عملی کان من السهل على 
التلميذ أن يرى فيها ما يشبع طموحاته تما يسر تعلمها ويرفع دافعيه » كما يجب آن نلاحظ أنه 
كلما أنه كان طموحاً > ذكياً كلما استطاع إذ يتعلم بسهولة أى مادة لو م يكن ها معنى بكس 
التلميذ ذوى الطموح الخخفض أو القدرة العقلية المخفقضة . غير آنه کلما کان للمادة معتی کلما 
أمكن للتلميذ تعلمها بسهولة » وحينما لا يستطيع الاندماج فى المادة التعليمية فإنه من الصعب ان 
بد ها معنی » ویرى جيرسليد أن هذه الحقيقة تتطبق كذلك على المدرسین » حیث قرر عدد کبیر 
منهم آم له يستطیعون أن يجدوا معنى لكشر ما يتعلمونه وما يعملونه كذلك . 


( Through. Tersild , 1978 , P. 489 ) 
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والمعتى هنا يقصد به ما يدركه التلميذف فى المادة الدراسية » وهن هنا يسمى المعتى الشخ 

والمعتی الشخصی کما یری "جیرسیلد" لھ وجھین ہا :- 

)١‏ حينما يكون للمادة معتى » فإن العلميذ ينغمس فيها عقليا » ويل التعليم عندهم شينا حيا 
وليس جرد عملية ميكانيكية للذ كر مواد يريدها المدرس أو المدرسة > وها يتعلمه فی مواقف 
اخری » حیٹ يزيد التعلم من تعزیز نفسه . 

۴) الوجهة الثانية تعنى ان ماله معنى لا يكون فقط جرد استتفاز أو تنشيط للعقل » بل يصبح له 
ايضا دلالة من وجهة بظر الياة الشخصية للتلميذ ويصيبح التلميف قادرا على ربط ما يتعلمه 
بحياته الخاصة والعملية . 

) شخصية التلميذ والمستوى التحصيلى : 

لا يهمنا هنا تناول الشخصية بتفاصيلها وابعادها فهذا موضوع يتاج إلى تناول خاص به » وأتماا 

سوف تركز على أهم الفروق بين شخصية التلاميذ هرتفعى التحصل واللاميذ متخفض 

التحصيل مما يساعد على التب يالمستوى الححصلى للحلميذ تحت مواقف عديدة تعليمة محددة 

وقد انتهت دراسات عديدة مها دراسة " تايلور " ودراسة " نيلسون " 

( Sontag : bader & Nelson 1958. , taylor 1964 ) 

إلى فروق برن شخصية مرتفعى ومنخفضى التحصيل » مرتفعى التحصيل يحميزون بالاستقلالية › 

وتقدير همرقفع للذات وقدرة مرتفعة على تأآجيل إشباع الرغبات » وكذلك درجة معقولة من 

القلق وف نفس الوقت القدرة على التحكم فى متوى القلق هذا › ويلعب الاباء دورا هاما فى 


غو الخصانص عند الأولاد أو البتاته ‏ 
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والدافعية جزء هام من الشخصية ويتلف التلاميذ فى مسحوى الدافعية » ويهمنا هنا الداففع إلى 
الإنجاز والنحصيل » والحاجة إلى التحصيل ويرى بعض الباحدين أن هذه الحاجة تشحمل على دافعين 

أ دافع إلى النجاح . 

ب دافع إلى تحاشی الفشل ) 1966 , Atkinson & Feather‏ ( . 
والنوف من الفشل يعضمن قدرا آكبر من القلق » ويدفع التلاميذ الذين لديهم هذا الدافع إلى 
اختيار المهام السهلة جدا أو المهام الصعبة جدا والتى يتوقع الناس أن ينجح فيها أحدا > وغالا ما 
ينتهى هذا الدافع إلى نجاح هرتفع ف المهام التى تحتاج إلى ذاكرة خاد > وسرعة الاداء فى المهام 
المألوفة ( معل حفظ جدول الضرب العقليدى ) » وعلى أنماط من المشاكل تتضمن تفكير تجميعى . 
مشل : أن انشى متزوجة - انشى مطلقة - انشى ها أولاد يطلق عليهن سيدات »بينما الدافع إلى اجاح 
وهو أکٹر انجابية » يحضمن قدرا منخفضا من القلق ويسمح بقدر أكير هن الابداع »والفكير 
الاتتاجى الأصيل وآداء مرتقع على مهام حل المشكلة . 
وهناك فرق ف التحصيل بين الشخصية المرتفعة على القلق والحخفضة على القلق ويرى بعض 
الباحدين مغل سارلسون أن التلاميذ هرتفعى القلق يكرن اداؤهم منخفضا على اخبارات الذكاء 
والتحصيل » وهن هنا فإن الدرجة المنخفضة على اداء التلميذ رعا ترجع إلى ارتفاع قلقة لا إلى 
انخفاض واقعی فى قدرته › ومن هنا كلما اخفض مستوی القلقء کما یری " نیل 1960 ۸111 
"تحسن آداء التلميذ التحصيلى أو على القل تحسن التعلم .بينما يرى البعض الاخر أنه لابد هن . 
مستوى معقول من القلق يرتبط بدافعية مرتفعة إلى الححصيل » فحيوانات التجارب م تلم مواد 
جديدة بسرعة غلا تحت مواقف انعصاب » آی مستوی هرتفع من القلق . ویری " کارنج نوی 


"أن موقف القلق يحخلق میکانیزمات دفاعية بعض هذه الميكانيزمات قد بيسر التعلم - خاصة تعلم 
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ِ۔-۔ 04 . 
المهارات السهلة ومن هنا انتهى "اليورت " ف العلاثنات إلى أن الموقف انمعى حيث القلق 
مرتفع ييسر الاداء السهل الصريح بينما يعوق الاداء العقلى الصعب ر عن د سويف (1۹¥0٥‏ 
وهن هنا جد هناك ميكانيزمات دفاعية الرى تعوق الععلم . ۰ 
رعامة فإن هناك أساليب تدريس تلائم ذوى القلق المرتفع مغل الطريقة البنائية التحليلية بيتما 
الطريقة الكلية قناسب ذوى القلق الحخفض. 
ج- الأتراب كاحد متغيرات الموقف التعليمى ف المدرسة :- 
ن رکز هنا على اثر زملاء التلميذ فن تحديد مستويات طموحه وتوقعاته لمستقبله التعليمى - وفى 
) دراسة أجراها کاندل "و" لسر" (196 Lesser‏ & سنة ۱۹٦۹‏ سأل فيها تلاميذ مدارس علا 
ومتوسطة وأصدقائهم :- ما هى المرحلة التعليمية التى تعوقع أن تصل إليها وتكملها ؟ وجد أن 
طموحات المراهقين ترتبط إيجابيا بطموحات أصدقانهم المقربين بالمدرسة » كما وجد أنه نما 
يكون هناك فرق کیر بین الخطط التعليمية وطموحات الأصدقاء وا-خطط التعليمية وطموحات 
الأم للمراهق فإن طموحات الأم تكون ها السيادة ف التأثير على طموحات ابنها المراهق 
بالمدرسة آكثر هن تاثير طموحات هذا الإبن بطموحات صديقة بالمدرسة › ومن هنا قرر ٤۹‏ م0 
من المراهقين آنمم خططوا لإتعام تعلمهم حينما قررت مهام ذلك حت لو م يقرر اصدقائهم 
المتربون ذلان > بينما وجد ۲١‏ 0 من المراهقين قرروا امم سیکملون تعلیمهم نما 
تررأصدقاتهم المقربون ذلك حت لو کانت ترتعات الام انالغة > وعامة قإن تاثير الوالدين على 
آیدید طموحات وتوقعات اللاميذ أكير دن تأثير الأصدقاء > وخاصة إذا كانت الأسرة e‏ 
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۵ ا 
ووضع المراهق بين اتر ابه يعوقف على عوامل عديدة مها الوضع الاقصادى الاجتماعى »> وكونه 
انطواتی آو انبساطی عدوا آو مسا > واشتر شعراكه فى الدشطة المدرسية وه ركزه داخ سل هذه 
الأنشطةويهمنا هنا الصدقاء المقربين للمراهق › > وعادة يختارهم من بين اترابه ويكون هؤلاء الصدةاء 
هة کبری فی تحدید مستویات تحصیله وطموحاته بل ف غوه وسلوکه ومعاییره وقیمه »وعامة يختار 
المراهق اصدتاءه من الذين عاثلونه اجحماعيا واقتصادياً وكذلك ف العمر الزمتى ومستوی الذكاء - 
ينما يرى كروج أن العلاقة بين الصداقة المتبادلة والعحصيل المدرسى علاقة ضعيلة . 

د مغر الجندس -الأنشى والذكر _ كأحد مبغيرات الموقف التعليمى بالمدرسة :_- 
عندما تكلم عن امس والفرق بين تحصيل الذكر والأنشى يؤدى هذا بنا إلى التعرض تلقاياً U‏ 
یسمی بالدافع إلى تحاشی النجاح حيث أن كيرا من من الدراسات كدت وجود هذا الداقع بشكل 
قوى عند الإناث وأنه هو المسعول عن تخلف الأنهى عن الذكر فى إكمال التعليم بل وف تولى 
المراكز القيادية . 

وف سنة ۱۹۷۰ قام " هورنر " بدراسة عن هذا الدافع » وأوضح كيف انه يشل عائقا مام 
التحصيل وانه يشير إلى الشعور بعستويات عالية من القلق نتيجة للعببؤ بالنعائج السلية للنجاح › 
ويتضح ذلك بشكل واضح عند الأنشى أو الفتاة التى تحصل الدروس . 

وتری " مارجریت مید "ر سنة ١۹۷٠‏ أن الأمريكيين يعتبرون أن الأنوثة والتحصيل امورا 
مرغوية الا مما متعارضان » وعلى هذا فإن بعض الأمريكيان يشعرن امن إذا جحن يتفوق فى 
المحصيل فإن ذلك يكون على حساب أنوثتهن › حيث أن مواقف التحصل المدرسى ذا نطيعة 
تنافسه » والضافسية تعتبر خاصة ذكرية ما يسبب قلقاً لدى الفتيات وقد ينعكس فى شكل دافع 


لتحاشى اجاح . 
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۲*4 
وقد مأل " هورتر " مراهقين أن يكتبوا قصة حول موضوع ها » م حلل هذه القصص رانتهى 
إلى : ٦٥‏ % من قصص الاناث » ٠١۰‏ ⁄ فقط من قصص الف کور تحتوى على تقارير عن 
الخوف من النجاح - أى على دافع لححاشى النجاح ‏ حيث أن عناصر الغوف هنا تتضمن 
تقارير حول النحائج السليية احملة بالنجاح » وحينما أجريت هذه الدراسة على عينة من الزنج 
اعطت نتائج عکسیة کما یلی » ٩۷‏ ۵ من الذ کور » ۲۹ 0 من الإناث الزنوج عيروا عن 
قدر هن النوف من النجاح › ويحضح إرتفاع نسبة تقارير الخوف أو الدافع لتحاشى النجاح عند 
الزنوج الرجال أكغر من الاناث اأزتزج . تما يعنى أن ارتفاع هذا الدافع لا يرتبط بالجنسن بقدر 
ما يرتبط بالاشياعات أو الأحباطات الاجتماعية التى يقدمها اجحمع للناجحين أو الناجحات . 
وتبعا " هورينى " فان الإناث حينما يتعرضون لصورقن كاناث وصورقن كبشر عليهن أن 
یطورت ویرفعن من هسوی ما لدیهن من مهارات وقدرات کیشر > فغالاً ما جل هذا الصراع 
بتفصيل اغافظة على خصائص الانشى . بل إن الانشى قد تحفى ذكاءها أو تتهرب هن تنمية قدراها 
حتى لا تشعر بأها أكثر نوثة . ) 
وفی سنة ۱۹۷٤‏ قرر "هوفمان " أن >٥‏ % من الإناث » ۷۹ % من الذكور قرروا قصها 
تحتوى على داقع لتحاشى النجاح وقد اجريت دراسة هوفمان على نفس الماهعة التى اجريت ها 
دراسة هورنر سنة ۱۹۷۰ - واخعلاف نتاقج الدراستين كما يرى جيرسليد أنا قد يرجع إلى 
الفارق الزهتى الذى قد یکون آثر فی تغییر هذه ا-خصائص الأنوثية . 
وف دراسة " لوتكل " اصا1 سنة ۴٤‏ اتضح أن الأناث اللاتى يضح لديهن قدر مرتفع 
من الدافع الحاشى النجاح يتعلمن عادة فى مدارس هشت ركة - بينما يقل هذا الدافع عند الأناث 


اللاتى يتعلمن ف مدارس غير مشت ركة أى خاصة بالنات فقط . ذلك ان موقف الخافس فى 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 


http://www.askzad.com/ 
2016-03-03 


User: Shaqra_2012 - Shaqra University 
Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


۹۲ 

المدارس المشت ر كة يكون مرتفعاً تما یژ دی بالاناٹ إلى تحاشى هذا التنافس كما أن الأنشى مام 

زملاها هن الذ كور تحاول أن تظهر بقدر مرتفع من خحصائصها الأنولية ومن اهمها الاعتماد وعدم 

التنافس - ويرى " جيرسيلد " أن نسبة غالبية من من الاناث الناجحات تخرجن من هدراس غير 

همشتر ففى تلك المدارس تعمل الأنفى وتنافس على القيادة بدون خوف من فقدان خصائصها 

الأنوثية . ) ) ) 

وف ستة ۱۹۷٤‏ قام ”"ماكون وجاکلین " ( maccoby & Jackin‏ ) بدراسات عانتهيا س إلى أن 
الاناث. يحعصلن على درجات آفضل من خلال سنوات التحصيل وإن لديهن عادات التحصيل اليد 
آکٹر هن الذکور . 


الرغم هن تدرة لحرت اقتجريية الى أعريت على السسلية السايمة على طب الزسل لامي 
. إلا أننا له يجب أن تغفل تلك الفعرة الهامة فى حياة الطالب - خاصة وقد ثبت أا من اخطر 


فعرات حاته التی تسهم فى تعديل اتجاهاته › ومعظم طلاب هذه المرحلة مازالوا فى هرحلة المراهقة 


أى فى هرحلة النمو والنضج › ومازال هناك الصراع هن أجل الاستقلال والاعتماد على الذات . 


دخحول إاللاحعة :— 

لن تتعرض لفاصيل هذه العملية وهى معروفة فى مصر رغانب الاهعة يد ركها جيدا - أقصد كما 
ید ر کھا واضعوها - بالرغم ما هی حای به هن تشرهات وعناصر غموض تحجم عن ادراکنا ما 
بعكن أن يكون زلبمعة من أهداف » ومن هنا نضطر إلى الاستشهاد ببعض الدراسات التق 


اج رک ى النارج ومن هذه الدراسات . 
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۳ 


دراسة " جودمان »› فيلدمان ' :- | | ۳ 
اهما فيها قارنة ادراكات لنموذجهم اللامعى قبل وبعد التحاق المراهق 
توقعات المراهق عن الكلية التى بها - مع غدراكه هذه الكلية ر من حيث آنه يدخل الكلية الى 
يفضلها ) وذلك يعد آن يقضى فيها سنتين - اتضح ان صورة الكلية المفضلة لديه قبل دحول 
الكلية ىكون مرتفعة واكثر هثالية عن إدراكاته هذه الكلية بعد التحاقه 4ا بسنعين » كما وجد أن 
الطلاب انوا يسوقعون كر ما قدمته الكلية هم فعلا . ويكون على الطلاب هنا ان عامل ر 
بشكل سوى مع الفرق بين توقعام والواقع .. 
ججمهور طلاب اخجامعة : 

زيجة لتغيرات جفرية أدخلت على التعليم الجامعى - أدى إلى اتساع مدى التباين بين 
طلاب الامعة »> وأصيح هن الصعب وضع تعريف واضح للطالب إللاهعة أو حتى للتعليم 
ابلامعى . وتضمن ابلامعة غالبا طلابا من ۱۹ - ۲١‏ سنة > كما اها تشحمل على من هم آ كر 
من ذلك فى العمر الزمتى - وتتضمن راشدين ومراهقين - عزابا وھمتزوجين فقراء واغنياء وحح 
ذلك هناك خصائص مشعركة بين طلاب ابلامعة ونظم التعليم المامعية . ومعظمها يهدف إلى 
أحداث تمة عقلية وعادات - والمعرفة والتشجيع على اتخاذ وجهات نظر حامة وواعية عن 
الآمور المخحلفة › واليحث باسلوب منطقى بدلا من الاسحسلام للوجدانيات والغبيات › هذا 
علارة على تدمية حاسة التذوق الحمالى والشعور الاتساف . 
والدراسة اللامعية ذات آهية قصوى فى تعديل السلوك › وقد اتضح ذلك من خلال دراسات 


ري ة اتضح م تعدیل فی فکر 
عديدة متها دراسة "جا كوب على ١‏ لاف من طلاب اللامعة اتضح منها وجود یل 
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“f 
الطالب واتجاهه حينما يدخل اللامعة كذلك فى نظريته للأمور . كما اتضح أن هناك اتجاها هو نحو‎ 
) . وحدة فكرية بين طلاب الحاهعة‎ 
لاحظ "سانفورد " لإمگصوك أن الطالبات أكثر ميلا لنقد الذات وتاكدا عن‎ ۱١۹٥۷ وف سنة‎ 
. ذواقن بالرغم هن اتساع الوعى واستبصار بالذات لديهن أكدر من المراحل السابقة على الحاهعة‎ 
:ر انتهی " فیلدمان وتی وکمب " إلى نتائج ماثلة لدراسة جاكوب السابقة - كما‎ ۹٦٩ وق سنة‎ 
- انتهت هذه الدراسة إلى إن التعصب والعسليطة ينخفضان بشكل واضح بعد دخول المامعة‎ 
٠ كذلك تظهر زيادة ف الثقة ف النفس والاحساس الجمالٰى - ولالتجاهات الايجابية حوالعامة‎ 
وف سنة ۱۹۷۰ اأوضح " بیرى " راء ججامعة "هارفارد " ارتفاع وعی الطلاب بنموهم‎ 
. ونضجهم وكذلك ارتفاع الشعور بالرضا عن النفس كما يزيد دافعهم إلى النضج والاستقلال‎ 
وهناك إحتمال قائم بان نظام التةزيع اغراف لطاب مر على ری الحافظات والجامعات‎ 
الاقيمية - قد يؤدى على اجى اليعيد إلى اضعاف الحغيرات للشخحضية القوهية - وتيت المرعات‎ 


كل هنا يواجه صعوبة أو مشكلة أو توفقا فى سيرة خلال مرحلة التعلم سواء تعلم مهارة حركية أو 
جرد اكتساب دعلودات جديدة .. اح وتكشر وتتضح و تتفتح هذه ۱ لصعوبات حاصة عند مواجهة 


مواقف جديدة م ركزية وتتضح المشكلة فى هبوط مستوى التعلم عند الفرد أو الجماعة . 
مشكلة المعوقين دراسيا هل تخل تخلفا دراسيا أم صعوبات التعلم ؟ 
من الشانع الآن النظر إلى التلميذ المعوق دراسيا باعتباره معخلفا وذلك على اساس نسبحه إلى محلك 


مقحرض جل تلبيذا معیاريا نفترض انه ينل موقغا وسطا وها يقل عنه يعتبر معوقا ومحخلفا وما 
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YO _ ا‎ 


یرتفع عده عدی معین تعتبره هوهوبا او متقدما واصبح تقسیما للعلاميف يقرم على اساس فسات 

تعصيلة عادية وموهوبة ومحخلفة بينما قدتبين خطاً تقسيم القراد سيكولرجيا إلى فعات واصبحا 

تنظر الآن إلى معظم السمات العفسية باعتبارها أبعادا وقد ترتب على النظلر إلى صعوبات الدعلم 

باعتيارها تخلفا دراسيا - ان قسمنا التلاميذ إلى العادى والمتخلف واعتبرنا البخلف أقرب إلى 

الخصاتص الفطرية ولم تفكر فى علاجها أو التغلب عليها - بيدما إذا ما نظرنا إلى معلل هذه 

المشكلات الحصالة باعبارها صعوبات لا ننهى بنا ذلك إلى اسس آكغثر حساسية وقدرة على 

تشخص وعلاج مغل هذه المشكلات ويعرتب على ذلك :- ۰ 

١-آن‏ ندرك بات للتعلم صعوبات وامراض » وبالرغم من ان هذا ڪخلق اهاهنا كيرا من 
المشكلات التى ترتبط بالتعلم . ۰ 

٣-ان‏ المدرسة بجوار آها هؤسسة تربوية - تعتبر بنفس القدر مصحة للتعلم وأا المكان المؤهل 
لعلاج صعويات التعلم . ' 

۳-وبالالی لابد ات يكون فى برامج المدرسة برناجا علاجيا للتعلم العلاجى سير موازيا 
ومتكاملا مع براهمج التعلن ومن هنا فإن التلميذ ليس هو.الذى ويفشل وأغا المدرسة . 

> -ونيجة هذه الظاهرة الحديدة إلى المدرسة باعتبارها معحة للتعليم فافا بفریق محکامل خحاص 
بعملية علاج التعلم مثل جهات الفحص الطبى والنفسى وعلى راس هذا الفريق الأاخصائى 
٠‏ النفسى المدرسى . وتقوم النظرة إلى مشكلات التعلم باعتيارها صعوبات وليست جرد تخلفا 
دراسيا على أرضية عامة . ومن أهم معالمها ما ياتى :- . 

أ ف حالة النظر إلى المعرق دراسيا باعباره محخلفا فنحن نقيم أحكامنا على اساس مقارنته 


عا آنه تلميذ معيارى ويكوت علاجا للمحخلفين علاجا جماعيا وليس للفرقة الفردية فيه أهمية 
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تذکر ويكوت هدفا حاولة التوصل بالتخلف إلى مسحوى التلميذ المعيارى أو المحوسط - بينما ف 
حالة النظر إليه ككائن مريض يتاج إلى تشخيص خاص وعلاج خحاص - ويكون هدفا هو 
مساعدته على تخطى صعوبات التعلم التق يواجهها . 
ب - قى حالة المخلف يكرن المعيار الذى نحكم به على تحلف التلميذ هو الامعحان هع ما به من 
نواحى قصور ويكون العلميذ سلبيا - بينما فى حالة الصعوبة يكون للتلميف دورا اساسا ق عمليق 
المشخحص والعلاج . 
ج فى حالة النظر إلى مشكلات التعلم هذه باعتبارها صعوبة تواجه التلميذ فأننا هنا جعل هن 
التلميذ كانا اججابيا يشترك فى تشخيص صحوبته ووضع هبادئ علاجها › بينما فى حالة اعتبارها 
تنلفا دراسیا له یکو للعلمیذ ای دور فى علاج أر تشخيص حالعه بل يكون سلييا وفى حالة إيجابية 
العلميك نستطيع أن غخلق لديه تدريا على علاج بعض الصعوبات التعلم ما يلق لديه القدرة على 
علاج صعوبات تعلم اخری قد تواجههه ف مواد اخری یساعده فی ذلك ما یسمی بانتقال آثر 
الحدريب . 
د- قد يواجه كير من الكلاميذ هشكلات تحصيلية وتريوية لا نستطيع إدراكها فى حالة النظر إلى 
مشكلات المحصيل باعارها تخلفا بينما إذا نظرنا إليها باعبارها صعوبات تحاج إلى علاج فأننا قد 
زكعف كهيرا من هذه الصعوبات التى قد تظهر امام بعض التلاهيذ ليسوا جيعا ضعفاء بل ورجا 
منهم مترسطين ومفوقين ويؤدى علاجها إلى زيادة القدرة التحليلية للتلميف إلى مستوى اعلى . 

والحقيقة أن صعوبات التعلم تكون مشكلة اساسية تواجه الجتمعات جيعها خاصة فى هذا 


العصر الذى تترايد فيه موضرعات العلم ت ركبا وحداته تما يستلزم معها وجود الس العلمية 
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TV 

السليمة الممكن ان تكون حاسمة وسليمة فى علاج تلك الصعوبات ومن هنا لابد من الاهتمام 

بالعلاج العلمى لصعويات التعلم وليس جرد الاعتماد على التخمين والحلول المكتية وذلك 

للسياب الاتية :- 

١-تترايد‏ صعوبات التعلم عندنا تتيجة لعدم وجود الأمكانيات العلمية الناسبة نما يزيد هن الكم 
ويقص هن الكيف استجابة لحطلبات سياسية تفرضها اوضاع دولية وقومية على ممخل 
جتمعتا . 

۴-اهية تطق العلاج ف المرحل الونى › وأهية ذلك ف تخفيض نفقات العلاج التى تنفقها 
الدولة > حيث أن العا ج الميكر تكون نسبة النجاح فيه هرتفعة كما ظهر من بعحوث عديدة 
مثل بحث اسكيفمان ستة ۱۹١۲‏ عن اللاميذ الذين يعانون صعوبة فى تعلم القراءة وجد أن 
اكتشافهم وعلاجهم فى الصف الأول يؤدى إلى تحسنهم بتسبة ۸٤‏ % بنماعلاجهم ف 
الصف الثالث آدى إلى تينهم بنسبة ٤١‏ % والصف الخامس بنسبة ٠۸‏ % وف السادس 
۸ % فقط . 

٣-آن‏ عدم علاج صعوبات التعلم يحدث نتائج خطيرة منها :- 

آً- إذا نم تعا لخ تحضخم وتزيد وتتراكم حوها آثار مرضية اففعالية خطيرة نيجة الاحساس 
بالعجز وعدم القدرة على المتابعة .. اخ . 

ب- أن العاخ غير التاجح لصعوبات تعلم المادة من المواد فى المرحلة الولى جعل اساس هذه 

) المادة واهاص وكل ما يقام عليها فيما يعد يكوت بناء هشاً قابلاً للافيار . 


بپ عدم العلاج وما يرتبط به من نتائج يساعد على ظاهرة التسرب وما يسمی بزيادة الفاقد 
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١ NA -‏ | 
هم أعراض صعوبات التعلم :- 
۹-ضعف مستوى التلاهيف كما يكتشف عنه سلوكهم من خلال التعمل هع مدرسيهم واقارهم 
ومن ادل الامنحانات - وإن كان هذا السلوب غير دقيق وتاج هنا إلى حذر حين الععرف 
على أعراض صعوبة التعلم . 
٣-البطى‏ ف التعلم - وهو امر نسبى يتاج إلى دقة فى الملاحظة والمتابعة . 
۳-الاضرابات فى السير فى التعلم خلال مراحل هتحابعة . 
٤‏ -إحساس التلميذ نفسه بالعجز - حتى لو كان فوق المحوسط . 
و حالات التسرب هن المدرسة وسوء علاقات التلميذ بالفصل المدرسى 
أو سوء التوافق المدرسى عامة . ومفتاح التعرف على الصعوبة هو الفرق بين توقعات المدرسين 
والاباء والق تقام عادة على اساس عمر التلميذ وتقديرات الذكاء وبين مستوى التلميذ الواقعى . 
رود ذلك يبحث المدرسون عن أثر ما فى نقص أو اضطراب الادراك البصرى أو السمعى والتكامل 
الحسى أو الذاكرة وينظرون إلى الدرجات المخفضة علىىالاختبارات اللفظية وإلى مشاكل الانتاه 
حاصة العواهل التى تسبب انخنفاض القدرة على التركيز . 
ویری " کرو کشانك ' Cruikshank‏ سن ۹۷۷ ات العوامل الاساسية فى ضعف الادراك ليس 
فون التلميذ يسم ریری أم له ولكن فى كونه يتعرف ولا يستطيع التفرقة والتمييز بين الصوات 
والكلدات رالأشكال رأن يضغى عليها معنى ويحدث فيها نوعاً من التكامل بين الكتابة والكلام . 
ویری " روس " ۶ئ٥۴‏ أن الانتباه اسحجحابة منعلمة »> وهن الممكن چ صعوبة التعلم بان تساعد 
اللامذ على أن يحعردوا تر كيز اتباهم » كما يجب أن نضع فى اعتبارنا إمكانية وجود بعض أسباب 


تھی ۱ز ر و الذى آتبت " وي Wendi‏ îنa‏ عا 
طية ج مثل الحدهرر الوظغى الط للمخ والذى اتبت ویندری 1971 ery‏ مل 
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4 . 
هام وراء صعوبات اطق . كما يرى أن الأطفال المصابين بمذا التدهور تظهر لديهم صعوبات فف 
إلجالات العالية ¬٠‏ 
)١‏ التآزر الح ر کی . 
ب الانتباه والوظائف المعرفية . ) ۰ 
۳( الاقات الشخصية بين الأفراد »> خحاصة ما يربط بالإعتماد أو الاستقلال أو بالإأستجابةه 
للآثار الاجتماعية والوجدانية .)12 (Wendler, 1971, P.‏ . 
غير أن هذا التخلف الى الذى وصفه ويندلر ضتيل جدا عيث لا يستطيع جد ا ٠‏ 
وربا يرجح إلى صعوية فى عملية الميلاد . أو نقص الا كسجين - - ومع هذا لا يستطيع الاكتفاء 
ذا الشخيص الطبى لأنه لا يقدم نا العلاج » > ومن أعراض صعوبات التعلم ما يسمی 
اظ ف ي الب ونش إلى ميل مرتفع عند الحلميذ نحو نشاط غير توافقى ف الفصل و 
المدرسة وقد يكون مصحوبا بشكل ما من اشكال عدم التازر > وعادة نطلق على هولاء - 
مشاغبين - غير مستقرين - وضعف القدرة على تركيز الانتباه لديهم يجعل من الصعب عليهم أن 
يستمروا مدة وة . 
“هناك مؤشرات عامة يعكن ملاحظتها فيمن يواجهون صعوبة :- 
أ التآزر الحركى الدقيق والمعتمد على العضلات الكبيرة . 
ب- الإدراك البصرى . 
التآزر الادراكى الحركى . 
د الادراك السمعى والعبرر اللفظى . 


ه_- المحوانب المعرفية والإستقراتية . 
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۷۰ 
۷ هل المدارس تيز بين من يواجهون صعوبات :- 
اذا مشلا عدد الحللاميذ المشاغبين - والذين يواجهون صعوبة عن عدد الاناث » تعتقد " ديان 
ماكجينس " ووعصنسي ء١ D.‏ أن المدارس الامريكية تمتاز بين الاناث والذكور . حينما تتمسك 
بالمناهج التعليمية الصارمة والتى تفشل ف تفسير الفروق البيولوجية بين المدسين » كما فشلت فى 
أن تمدنا بنوع من التعليم يقلل من اهوة الموجودة بين هذه الفروق » ومدذ الطفولة نجد فروقا بين 
ابمدسين تتعمق مع التمو فى المهارات الاجتماعية والادراكية - ال ركية . فنجد الأولاد مرنفعين فى 
المهارة الح ركية للعضلات الكبيرة › بينما الاناث فى الح ركات التى تعطلب عضلات دقيقة كالرسم 
والكتابة »> وتيل الاناث إلى كثرة الاسئلة ويتعلمن من خلال الاتصال اللفظى بينما يععلم الذكور 
من خلال الملاحظة والعمل والخيرة اليدوية . وداخل الفصل المدرسى ييل الذكور إلى كمرة 
الح ركة » وهن السهل تشتيت انتباهم » ويصابوا باضطرابات فى الت ركيز خحاصة فى القراءة . 
هذه العوامل جعل المدرسين يصفون الذ كور باهم يوإجهون صعوبات تعلم غير أن هذه ا-قصائص 
هى نتفسها التى تسهم فى التمايز فى مواد كاليكانيكا والرياضة والعلوم الفيزيقية - وهى مواد تكون 
عادة اصعب على البنات » وترى " ماكجينس " أنه فى الصف الامس والصف السادس › فإن 
التلاميف يتصرفون كالاناث حيث يكن أن يجلسوا فترة أطول ويستمرون فى الانتباه والت ركير 
ويستخدمون المهارات ال ركية الدقيقة فى الكتابة والرسم › وهذا يدعونا أن نسمح للحلاهيذ أن 
يعبروا عن أنفسهم من خلال الحركة وألا نعاقيهم لعدم القدرة على البقاء هادتين › ولعل من أهم 
أعراض ونتائج صعوبات التعلم وعدم تميز المدارس بين هن يواجهون صعوبات انحفاض قدرة 
التلميذ على الاستمرار ف التعليم وأحيانا يقطع دراسته ويحجه وجهة أخرى أو يكتفى عرحلة 
وسطی بدون إکمال تعلمه . وسوف نتاول هذا الأمر تفصيلا فى فاية هذه الوحده . 
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۷ - 
المدرسة والصعوبة :- 
سبق أن تعرضنا للبيئة المدرسية بشى من التفاصيل - وهنا مدف إلى توضيح دور المدرسة كما 
هى فعلاً فى تضخيم الصعوبة » ويكفى أن ترجع إلى معظم ها كتب ابتداء من الستينات فى هذا 
الموضوع مثل دراسة " هولت" سنة ۱۹٦٤‏ عن تكيف يرسب التلاهيذ- وكتاب كوهل سنة 
۸ ف تبعه ل ۳۹١‏ تلمیذا - وکتاب " کروز " 1970 k٥0‏ عن الموت ف سن مبکرۃة 
ويقصد به الفشل ف التعليم والطرد من المدرسة فى سن هبكرة . ) 
وتری معظم هذه الكتب أن المدارس الامریکیة قد فشلت بشکل سی مخیف ۔ وید کرنا هذا 
بدراسة العام الامريكى " برونسفيرنز " عن تلاميذ المدارس الامريكية والروسية وتأكيده على 
فشل التعليم المدرسى والاجتماعى ف الجحمع الامريكى . 
وإذا کان هذا يصدق على آمريکكا . فهناك احتمال کیر بامتداد صدقه على مصر حيث الواقع 
العلمى يوحى لنا بأآن العاتد النهائى لعملية التعليم المدرسى والجامعى غير مكافى للمجهودات 
الميذولة . بل يوحى بوجود انفصام حاد بيتأهداف التعليم وعائده - فالقيم المرغوبة والابداع 
والاتتماء - كلها آمور تبدو أكثر وضوحاً فى أجيال سابقة - الا آن الأمر لم يزل فى حاجة دراسة 
كما أن المدارس الأمريكية تضخم الصعوبة وتعمل على ابرازها » ويتأكد هذا حينما نعرف آن 
كيرا من التلاميذ ينظرون إلى المدرسة الامريكية كمصدر للقلق والأحباط . 
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مداخل :- ل التعليم العلاجى اجراءات عملية تطيقية دف اساس إلى تعديل السلوك تبعاً 
لعكتيكات العلاج السلوكى ونظريات التعلم - والبرامج العلاجية هنا يعكن تقسيمها إلى قسمين 
عاهين القسم الأول يحص بالمشكلات التى ترتبط مباشرة بالتحصيل وتتدرج تحت صعوبات التعلم 
»> والقسم الثاين ححص باضطرابات السلوك الشائعة فى اال المدرسى وتتدرج تحت ما يسمى 
بالتوافق المدرسى وسلوك الشعب . 

أ- طبيعة التعليم العلاجى 

هو نوع من التعليم ذو ( طبيعة له مرامية وأهدافه له أنشطة محددة - ويهتم بالتحكم فى الدافعية 
وتمية قدرات تحلف باختلاف التلاميذ ويستخحدم أساليب معينة هن المعززات . 
وبالطبع لابد آن یکون معكاهلاً هع سائر الانشطة التعليمية فى المدرسة » وللتعليم العلاجى مناهج 
معرفية ‏ مغل الحاهج العادية - الا ها توضع بشكل خاص يث كن آن تساعد على علاج 
الصعوبة التى يواج ها العلاميذ أو سوء التوافق السلوكى . وعاهة لابد أن يكون محتوى الحهج 
المعرفى واضحاً ومتكاملاً متعدداً بععنى أن المنهج الواحد قد يوضع فى أنسقة معمايزة عكن لكل نسق 
منها أن يتلائم مع عينة من المضطريين تحلف عن عينة أخرى تحاج لنسيق آخر من نفس الهج . 
كما لابد أن يقدم فى شكل جذاب - ومن هنا ضرورة استخدام وسائل الشويق والاثارة المناسبة 
فى عرضه . والتعليم العلاجی يستفید من کل امکانیات المدرسة - ومنها الأنطة المحوافرة - خاصة 
أن الانشطة تغطى جيع الحوانب السلوكية تما على التحكم فيها سواء حركية أو هعرفية أو وجدانية 


أو ادراكية ... اخ 
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VY .‏ - 
ولا کان التآزر ال ركى والادراكى من آهم الظاهر السلوكية المرتبطة دائماً بسوء التوافق 
المدرسى وكذلك بصعوبات العلم - فلابد آن قتسع أنشطة التعليم العاجى بيت تتضمن 
تدریبات حسية ح رکیة على شکل لعب وتٹیلیات وتذوق جالی .كما ڪب آن قمعم کذاك 
بالجانب الاجتماعى وعلاقة التلميف بزملائه ومدرسيه بل وبالمدرسة كباء فيزيقى . 
ب التلمية ق التعليم العلاجى :_- 
۹ يجب ان نظر إليه على أنه انسان يواجه صعوبة او على نه فرد بتخطبط ف مسار تعلمه 
ومن هنا فعلاج صعوبة التعلم هو علاج التلميذ ككل - ككائن معكامل . 
٣-الصعوبة‏ عند التلميذ السليم حسياً وعقلاً وعصبيا هى هن صنع بيئة التعلم . 
يب التاكد على الفروق الفردية - وفردية كل تلميف . 
٤‏ -للتلميذد دور اساسى فى جع المعلومات حول صعوبة التعلم التى يواجهه . 
ه-لابد من التحرر هن الاثار الانفعالية الى تكونت وتراكمت حول منطقة صعوبة التعلم . 
“مع هذا العلاج يظهر سلوك العقة فى القات والايجابية ومستوى عال هن الدافعية 
علاج الصعوبة :_ 


وسنحاول هنا آن نعرض اساليب سريعة عن علاج الصعوبة وسوء التوافق المدرسى ويتر كز 


العلاج حول : 

. علاج بالعقاقیر‎ )٩ 

) علاج تعلیمی نفسی او سلوکی . ۳ ) علاج بالمترل . 

سنحاول أن نركز على العلاج العليمى أو النفسى أو السلوكى - غير أنه يجدر أن نشير بشكل 


سریع 8 اط العلاج الاخحرى 
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۷€ - 
العلاج بالعقاقير : 
مدذ سنوات عديدة اتضح أن الأطفال کشیرى الذخ» وذوى النشاط الرائد مسحبيبون لعتار 
ريتالين " اون8 وهر مشتق هن الاهغيتامين والطغال الذين لا يسعجيبون للعقاقير اة الأخرى 
غالا ها يستجيبون هذا الدواء . ودذ؛ بلدا نتصور هؤلاء الأطفال يون فى بيعة لا تتلاءم مع 
المستوى الأمغل لنشاطهم . ويرجع نشاطمم الراند إلى حاولتهم البحث عن هقدار أكبر من الاثارة 
هن خلال البيئة ويقوم الريتالين بخفن عتبتهم المسية للأحداث اليطة بهم › ومن هنا لا يحتاجون 
إلى حوادث أو عملات اثارة حوض . 
العلا ج التعليمى ُو السلو كى 
وجتد هذا العلاج داخل المدرسة وكذلك داخل المترل وينحصر عادة فى إعادة فى بناء بيعة التلميذ 
وإدراكه غا وذلك بأًء جعلها آكثر. بساطة وتقلل من أسباب الاضطراب ها . ونجعل توقعاته منها 
واضحة » ومن المعروف ان الطفل يحدد مستوى تحصيله بعقدار ها نتوقعه هنه › بل أن المدرس نفسه 
يحدد مستوى تحصيل التلميذ عقدار ما يحوقعه هنه » وخالباً ها يساعده على الوصول هذا المسعوى - 
ففى عجربة قدم لعدد من المدرسين مجرعات من التلاميذ . كل مجموعة متماثلة فى التحصيل 
والذكاء وأخبروا أن عددا من كل جموعة ينحمون لطلبة أو موهوبين . 
شوؤلاء التلاميفد أفضل تحصيلياً بدرجة عن بقية زملاتهم . رعاهة توجد طرق وبراهج تعلمية هذا 
العلاج هغل البرامج التى مؤشر جيد للععرف على الطغال المشكلين أو ذوى الحاجات الخاصة خحاصة 
إذا اتشفقت نتائج الاخحتارات الفسية مع توقعات أو تتارير المدرسين ٠‏ 
غوذج تجريى لعلاج الاطفال المشاغبين سلوكيا داخحل الفصل الدراسى 


قام ذه الحجربة " أورين بولستاد " و " ستفسن جونسزرن " 
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_Ve _‏ 
بعض ثاذج علاج السلوك غرر التوافقى داخحل الفصل الدراسى : - 
بالسبة لتعامل المدرس مح اضطرابات التلميق العادى فانه يستطيع آن یستفید ف تعدیل هدا 
الاضطراب من دراساته المخجلفة ف نظريات اھت وعد ترات التعلم»› غير أن الأمر 
جحلف بالنسبة لحلميذ ممن يسمون بذوى الحاجات اخاصة فهو هنا جاج إلى عملية علاج صعبة 
وه ركزة - وعا يضطر الأمر فيها إلى إرسال التلميف إلى المعاخ أو الاخصاتى النفسى - وهنا 
يستخدم العا ج النفسى تلك التكتيكات المسحخدمة لدى المعاين السلوكيين » ويعكن لن يريد 
الاسترادة الرجوع إلى تلك التكتيكات فى مصادرها - ومن أهم الكتب العربية البسيطة التق 
عرضت هذه الطريق . كتاب ر العلاج النفسى الحديث . د. عبد الستار إبراهيم - سلسلة عام 
المعرفة - الكويت ) . 
ولكى نفهم ابعاد هذه الطريقة - ندرسها بشكل جيد من خلال دراسة تجريبية - أجرها " 
أودين بولستاد " و " ستيفسن جونسون " اسحخدما فيها تكتيك - تنظيم الذات لتعديل سلوك 
الشغب داخل الفصل المدرسى » وقد أوضحت هذه الدراسة أن تنظيم الذات - يعتير مؤشرا 
جيدا لضبط السلوك» وخاصة ف المواقف الق يصعب فيها إخحضاع سلوك التلميق لإشراف الأب 
أو المدرس آو الراشدين .وف كر هن الأوقات اتضح أن تكيك - تظيم الذات أفضل من 
التعزيز الخارجى . خاصة انه ثل أو يحضمن قدرا من التعزيز الداخلى يقدمه الشخص لنفسه . 
ويعميز تنظيم الذات أنه يمل إشرافا ذاتيا مستمرا على السلوك بدلا من أن يحتاج التلميذ إلى 
شخص آخر یشرف على سلوکه ویقوم بسعزیزه - مغلا فى هذا التكتيك يستطيع التلميذ أن 
يصحح عمله بدلا هن المدرس › ثم يحدد النقاط الايجابية فى عمله - وعكن آن :نطى لنفسه قعزيزا 


ماما .ولقد آأوضحت دراسات " باندور! ˆ و" بيرلوف " سنة ۷ ٩۹‏ 4 " کانقفیر " 
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۲۷ . 
١۹۷‏ آن عملية د-بط الذات يكون فعال على القل من حيث المصول على معدلات عمل جيدة 
وفى السبعينات أوضح الباحثون إمكانية تطبيق تكتيك تنظيم الذات وعى الموقف التعليمية وخاصة 
على التلاميذ ذرى العاجات الخاصة ر 1973 Felixbord & Oleary‏ ( . 
وفى دراسة آجراها " بولستاد " فدایآاه8 سنة ۱۹۷٤‏ قارن بين منهجى تنظيم الذات والحظيم 
الخارجى فى علاج سلوك الشغب داخل الفصل - أخحذ ٠١‏ تلاميذ مديرى الشغب من كل فصل 
دراسى من الصف الأول والتاين - حدد تلاميذ الأكشر شغبا داحل كل مجموعة الشغب .كان يقدم 
هم تعزيزا موجبا لإنخفاض معدل سلوك الشغب الذى يصدر عنهم - ثم طلب هن تلميذين هن بين 
كل ثلالة تلاميذ السابق ذكرهم طلب من كل تلميذين أن يلاحظوا سلوكهم داخل الفصلل 
ويسجلوه .فى فترة التعزيز الأخيررة - أعطى الجموعات الى تتكون من اللميذين الذى طلا منهما 
ملاحظة سلوك كل مهما حقا لتوزيع المعززات الموجبة على أنفسهم . بناء على ملاحظامَم 
لسلوكهم داخل الفصل وملاحظة معدل انحخفاض ملوك الشغب - بينما طلب بقية العلاميذ 
نضعون لعملية الحعزيز الغارجى . ۰ ٤‏ 
وف حالة بات معدل سلوك الشغب أو زیادته کان یکتفی بعدم تقد التعزیز الموجب بالنسية 
للجميع - مع استمرار آفراد - تنظيم الذات فى ملاحظة سلوكهم ذاتيا . 
أوضحت النتائج أن كلا من نظامى التعزيز قللت من سلوك الشغب الا آن عملية تنظيم الذات 
كانت أفضل - خاصة فى هقاومة الانطفاء . وفى دراسة اجراها " جلاين " سنة ۱۹۷۰ 
ر 1970 «صراB‏ ) اتضح أن تعزيز الذى يقوم به التلميذ كدر فاعلية فى زيادة السلوك المرغوب عند 
٤‏ تلامیذ آکشر شغبا فى ٠١‏ فصول بالصف الأول والثاین ٠١‏ هن كل ٤‏ تلاميذد قدم هم تعزيزا 


لإنخفاض سلوك الشغب ر تعزيز خحاجى ) الرابع م يقدم له شى واعبر عينه ضابطة . 
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م درب ر ۲ ) من العلائة تلاميف أن يلاحظوا آنفسهم داخل الفصل ثم مح حم أن يعززوا 
سلوكهم بأنفسهم ر تنظيم الذات ) . وف انطفاء بحوقف تقد المعززات عاما .ولقد ستل ٠١‏ 
مدرمين أن اروا من ١١ - ٩‏ تلاميد أكثر شغيا داخل الفصل > ثم لوحظوا اخحار نهم 
اللاحث ٤‏ اكثر شغبا × ۰ فصول = ٤۰‏ تلمیذا قسموا إلى ٤‏ مجموعات وأى فرد لا يصدر 
عنه ,٤‏ من السلوك المشاغب يعزل هن العينة . ويذلك تم استبعاد ۷ تلاهيذ هن ال ٤٠١‏ تلميك 
.وقد حدد سلوك الققب فما لى د 

. الكلام أو الضوضاء بدون إذن المدرس‎ )١ 

. ترك المقعد بدون إذن لعمل نشاط غير ملام‎ ٣ 

وکان یلاحظ یوما الأطفال ویسجل سل وکهم کل ٥‏ دقاتق - لفترة حوانی ۲۰ دقيقة يوما - شم 
۰ حسب ملوك الشغب - ثم معوسطه لكل دقيقة .وبعد حذف بعض التلاميق انتهى الباحث إلى 
تکوین اربع جموعات کما یلی :- 

. ) تلامین - ۸ ع ر التنظيم الخارججى‎ ٩ جموعة من‎ )١ 

مجموعة من ۸ تلاميذ - S 8R‏ قد قسمها إلى مموعتين ها : 

S R جموعة‎ )۲ 

8S RF جموعة‎ )۳ 

N R ãzعga‎ (4f 

ولقد قسمت الدراسة إلى ٤‏ وجهات أو مراحل : 

الوجهة الأول : بتاء مقياس سلوك الشغب - وتحديد المستوى القاعدى لسلوك الشغب لكل 


جموعة من الجمرعات الأربع 
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VA -‏ _ 
الوجهة الثانية : ) 
'تضمدت اجراءات النظيم ا-خارجى للمجموعات الفلاثة التجريبية . وقد حدد التنظيم النارجى 
على آنه مصدر خارجى لتقيم السلوك وتوزيع التعزيز بناء على هذا التقيم . والثلاث مجموعات 
التى تخضع هذا التعزيز فى هذه المرحلة تسمی ۸ ع (تعزيز خارجى)ر (External Reinforcement‏ 
وفى هذا التنظيم حدد ثلاث مستويات لسلوك الشغب هى :- ۰ 
ً- أقل من ه٥‏ أعمال شغب . 
ب- اقل من ٠۰‏ اعمال شغب . 
ت آکٹر هن ٠۰‏ اعمال شغب . 
وف مقابل كل درجة تقل فى سلوك الشغب القاعدى _ يأخذ التلميذ مكافأة حددة - وكانت 
امكافاة عبارة عن عدد من النقط - ويستطيع التلميذ أن يستخدم هذه النقط فيما بعد فى الحصول 
على مكافأة معينة كما سيأتى رهو نظام يشبه إلى حد كيير نظام العلاج باقتصاد اليونات الحجع فى 
علاج مرضى العصاب والذهاق عند السلوكين - وكان يقال للحلميذ آن سلوك الشغب إذا ۰ 
انخفض عند رقم أ - سيأخذ ۸ فقط » وإذا انخفض عند المستوى ب مسيأخذ > نقط وإذا اخفض 
عند مستوى العالث لن يأخذ شيا . ويسمح للتلميذ باستبدال هذه النقاط - كما أشرنا - دايا معل 
الأقلام - الكراسات - .: الخ - وكانت المعززات - اهدايا هنا ستوضع فى ثلاثة صناديق - العلميذ 
الذى يحصل على ٤‏ نقط يسمح له أن يبتار هن الصندوق المسجل عليه رقم ٤‏ ويحتوى على اقل 
المعززات قيمة » والذى يبحصل على ۸ نقط يحصل على جائزة من صندوق مسجل عليه رقم ۸ 
ويححرى على معززات أغلى قيمة من السابق . وكان يسمح للأطفال بتوفير عدد أكبر من النقاط 
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للحصورل على هدايا من صندوق رقم ١١‏ ويحرى على اعى المعززات قيمة وطبق هذا النظام 
على انجموعات للالة ف قلك الرحلة بينما م يطبق على الجموعة الرابعة ( وهی ۸ ۸١‏ ای 
جموعة عدم العزيز ٠‏ | 

الرحلة أو الوجهة الكائفة من العجرية : 

واسحمرت خلال سبع جلسات جموعة ۸ ١N‏ ( عدم التعزير ) eT‏ 
العلائة الأخرى ظلت جموعة واحدة متها تأخذ تعزيزا خارجياً كلما انمخفض سلوك الشغب . 
لديها ۔ ی كما كانتت ق المرحلة الثانية . بيدما اللوك اسلوب التعمل هخ الجموعتين الآخرقين . 
کما یلی :- حیث آعطی لأفراد هاتين الجموعتين بطاقات تسمى بطاقات ملاحظة الذات لكى 
يسجل فيها ما يلاحظه على سلوكه ف ماية كل جلسة بحيث يكون لكل جلسة من السبع 
جلسات بطاقة خحاصة علأها المفحوص ف فاية الحلسة بعد ملاحظة سلوكه خلال الخلسة ويسجل 
سلوك الشغب الذى يصدر عنه فى كل جلسة من الجلسات السبع . وكانت ققارن السرجات 
التى يعطيها الفحوص لنفسه نتيجة لملاحظته لسلوكه مع الدرجات التى يقدرها له الملاحظ للتأكد 
من دقة ملاحظة التلميذ لسلوكه وتقديره له . وهنا كان يحخذ الاجزاء اللازم بمحيث يسح 
ااميذ آكثر دقة فى هلاحظة سلوكه وتقديره - أوكان يوضع تحت فة التعزيز الخارجى ٠‏ 

المرحلة أو الوجهة الرابعة : 

اسحمرت سبع جلسات - بنفس النظام السابق . وتوزيع بطاقات تقدير الذات على أقراد العينتين 
السابقين - بعد استیعاد عدد هنهم کما سبق الاشارة . وكان اللاميذ ق هشاتين اج موعترن 


يقومون علاحظة سل وکهم وتقدیره - آی تعزیز - وهذا هو ما یسہی بحظيم الذات اه8 
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regulation‏ ومن هنا “میت هاتین اموتن 8 ك أى جموعة تظيم الذات الأولى ۸ S‏ جموعة 
تنظيم الذات الثانية وظلت الجموعة ۸ ١N‏ والجموعة ۴ ۳ كما ها فى الجلسات السابقة 

المرحلة أو الوجهة الخاهسة : 
اسحمرت سبع ج+لسات فذلك . وفيها خحضع آفراد هيع امجموعات الأربع لعمليات الانطفاء فيما 
عدا مجموعة 5۸ فقط سؤال آفرادها أن يستمروا فى ملاحظة سلوكهم . 
وعكن تلخيص اجراءات التجربة فى اللمدول التالى :- 
ملخص مراحل أو جهات التجربة : 

امجموعات___| الاولى | _اكاية_|_الاللة_ 
ER‏ 
تنظیم خار جیٍ 
SRO‏ ` 


تنظيم الذات ١‏ 


انطفاء مع الاستمرار 
فى ملاحظة الذات 


5ظ الذرات ۲ انطفاء 
مجموعة عدم التعزيز 
أهم التتائج : 


اجریت تحللات احصائية دقيقة هنها تحليل التباين هن وجهة واحدة م اجریت مقارنة متعاهمدة بين 


انطفاء 


الجموعات التجريبية الثلاثة - والجموعة الضابطة ( مجموعتين ) - وبين مجموعت الضبط الذاتى ‏ 
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AY - ۰‏ - 
وجموعة الضبط الخارجى - كما رمت رسومات بيانية توضع هحوسط الشغب / دقيقة لكل 
مجموعة من اجموعات الأربع خلال المراحل الخمسة للعجربة . 
فى الوجهة الأولى : 
اتضح عدم وجود فروق فى سلوك الشغب / دقيقة - خلال الخمسة ايام التى استغرقها هذه 
المرحلة - ععنى آن القاعدة الساسية لسلوك الشغب كانت متمائلة عند المجموعات الأربعة . 
الخلفيةالأسر ية والقدرة على إكمال أو عدم إكمال التعليم : 
اجريت باتشمان وآخرون دراسة طويلة على مراهقين ذكور هدف التعرف على اساب الطرد 
من المدرسة وعدم إكمال التعليم ونتائجه سنة ۱۹۷١‏ .أخذ عينة من الصف العاشر كات قد 
سبق دراستهم لدة اربع سنوات وكما هو متوقع وجد أن الغلفية الأسرية وقدرات اكتلميذ ترتبط 
إجابيا باستمرار وإكمال التعليم . 


وف دراسة لاستن › وباتوس وآستين ( 1968 ائھ & sوصوR‏ . 1964 صنائة ) اتضح ان المراهقين 


الذين ينحمون لطبقات دتيا أكثر عرضة لعدم إكمال التعليم › وف دراسة لباتشمان سنة ١۹۷۱٩‏ 
اتضح أشمية الاستعداد فى إكمال التلميذ لتعليمه وهناك كذلك الاتجاهات محل إتجاه التلميف خو 
المدرسة أو الحامعة - وما يسمى بالحاخ العقلى لسر التلاميذ وطموحات الاباء وتوقعاقَم ودرجة 
توحد الأبناء بالوالدين وتقبلهم هما كنماذج أو قدرةوالماخ التعليمى للسرة جحدد بعقارفة 
الأسرة باججحمع الحلى الى يمى إليه . 

وکلما کان المناح العقلي! مرتفعا بالسبة للبيئة اغخلية كان هناك إحتمال مرتفع بأن يكمل التلميذ 
تعلمه إذا توافرت الشروط الخرى خاصة قدرات الحلميذ . 
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كلما كانت اللبرات مشبعة وإجابية ساعدت العلميذ على كمال ی بعل هذه اخيرات 
مخبعة وطرق إسحخدام المعززات داخل المدرسة بشكل جيد - وجود برنامج يقوم على اساس 
علبی لعلاج صعوبات التعلم واضطرابات السلوك - وجود علاقات اجتماعية مد ععة عل 
ت المدرسة التى ينتمى إها التلميذ جاعات أشبه بالتلقائية قادرة على إشباع حاجات اعضائها 
رالنجاح فى المدرسة يعزز سلوك التحصيل وإكمال التعليم - بينما الرسوب والدرجات المخفضة 
تقلل من فرص الإكمال . 

إبعاد الشخصية والابعاد عن المدرسة : 

لكل ما صورة عن ذاقه - وصورة الحلميذ عن ذاته وراء إكمال تعليمه أو عدم إكماله فالشخص 
الذى يدرك ذاته غير قادر على العمل الأكادگى غالا يفشل بیما الذى يق فى ذاته غالبا ما یکمل 
تعليمه » وهن هنا خطورة الندرس أر الأب الذى يسهم بدون ان يشعر فى غضعاف صورته عن 
نفسه .وقد وجد باتشمان آن التلاميذ الذين يطردرن اول يكملون تعليمهم ذوى حاجة منخفضة 
لنمة ذاقم عن التلاميذد الذين يكملون تعليمهم .وهناك طلاب يتحركون بضوابط خارجية » 
وآخرون يتحر كون لضوابط داخلية - الأول آكدر عرضة لعدم إكمال تعليمهم - بينما ذوى 
الضوابط الداحلية غالبا ها يكملون تعلمهم »> ويكوت لديهم ثقة فى قدرقم على التحصيل والعوافق 
مع إحداث المسقبل وبالطبع يحصلون على درجات تحصيل هرتفعة . ويذكرنا هذا بسمة الاسقلال 
كمة هامة فى الطلاب الموهربين . ومن هنا فالذين لا يكملون تعليمهم بحصلون على درجات 
مىخحفضة فى تقدير ذاقم عن الذين يكملون تعليمهم » كما يتعرضون لالات سلبية عديدة أكثر 


من الذين یتھهورنت المدارس العلا ويلتححقرن با حامعات . 
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A 
-: المراجع‎ 

-١‏ عزة مختار الدعدع و سمير عبد الله بو معلى (۱۹۹۲) - تعليم الطفل 
بطىء التعلم - الطبعة الثانية - دار الفكر للنشر . 

محمد . محمد عوده و مرسى كمال إبراهيم -)14۸7(- الصحة 
النفسية فى ضوء علم النفسن و الإسلام الكويت » دار القلم » الطبعة 
الثانية. 

۳- محمد عبد المحسن النوجيرى » عبد المجيد سيد أحمد منصور 
و إسماعيل محمد الفقى ۲٠٠١(‏ ). علم التفش التربوى - الرياض - 
العبيكان - الطبعة الثالثة . 

-٤‏ مصطفى فهمى و محمد السيد روحه ( الطفل بطىء التعلم خصائصه 
و علاجه (۱۹۷۰ ). 

ه- رمزيه الغريب ۱۹۹١(‏ )» التعلم دراسة نفسية - تفسيرية - 
توجيهية - الأنجلو المصرية . 

-٦‏ هبه ربيع (۱۹۸۹ ) تدريبات التغذية الرجعية فى خفض أعراض 
القلق رسالة ماجستير إشراف أ .د. عبد السلام الشيخ » آداب طنطا 
غير منشور . 

۷ --- (۱۹۹۲ ) بتباین تأثیر العائد الحيوى على خفض الصداع 
النضسى بتباين بعمض متغيرات الشخصية رسالة دكتوراه . 


إشراف أ .د. عبد السلام الشيخ . أداب طنطا » غير منشورة . 
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Af 


الفصل التامن 
أسس صعويات التعلم 
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YA 
القصل التامن‎ 
أسس صعوبات التعلم‎ ٠ الهدف‎ 
ادرو ي باو فهك اريخا فى وات الحم‎ 
التعرف على الفترات الزمنية الت حدث فيها تنظيم الأحداث‎ -۲ 
._ . تاريخية‎ 
. مناقشة الأحداث الأولية فى سياسة الحكومة فى كل فترة زمنية‎ -۳ 
. مناقشة النمو اللأساسى فى تنظيمات كل فترة‎ -٤ 


-٥‏ مناقشة المواضع النظرية الأساسية وعمليات التدخل لكل نمط من 


أنماط الاضطرابات ( اللغة المتكلمة - المكتوبة - والحركية 

والادراكية) عبر كل فقترة . 
>- وصف النمو الأولى فى النظرية السلوكية فى كل فترة . 
۷- وصف النمو الأولى فى النظرية المعرفية فى كل فترة . 
۸- مناقشة التوجهات المعاصرة فى صعوبات التعلم . 

إن تعليم التلاميذ ذوى صعوبات التعلم يمثل مجالا صعبا لم يتم 

تغطيته مثل بقية المجالات . ولم يكن معروف لكثير من المربين حتى 
ما قبل سنة ۱۹٠١‏ . تم أصيح مألوفا لكل اسخاب ذوى التعليم الخاص 
بداية سنة ۱۹۷۰ ااا ا ا 


. ۱۹۷٥ سنة‎ 
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۸٦ 
۰ : ویعرض هذا الجزء ء لصعوبات التعلم عب ر الناطق التالية‎ 
- سياسة الحكومة - المنظمات - نمط الاضطرابات ( لغة متكلمة‎ 
. ) مكتوبة - مدركة وحركية‎ 


ومن أهم النظريات الموظفة فى هذا المجال هى : النظرية 
السلوكية - والنظرية المعرفية » وعامة فإن الفترات الأساسية فى هذا 
المجال هى ثلاث فترات كما يلى : 
۱۹٩١ - ٠‏ فترة الأساس . 
۱۹۷٤ - 4‏ فترة الانبتاق . 
ه۷٩‏ - ۱۹۸۷ فترة القانون العام . 
ثم الفترة المحاصرة : 

ومنذ ۱۹۳٩‏ أصبح الناس بالتدريج على وہ بحقوق الأطفال فى 
التعليم . ) 
أنماط اللاضطرابات : 

ساعد البحث والنظرية واستراتيجيات العلاج فى تشكيل ما 
يسمى صعوبات التعلم . 

ركزت النظرية الأولى على ثلاث اضطرابات ا 
علماء النقفس وفيزيقين ورهى -١‏ اللغفة امنطوقة ۲- المكتوبة 
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ا 0 


YAV 
كان الباحثون يؤكدؤن على الفحوصات الإكلينيكية‎ . ۱۹٠١ وسنة‎ 
. وعن كونها موضوعات ترتبط بالإدارة المدرسية‎ 
بدءوا بالجروح المخية عند الراشدين والأطفال . ثم أطقال ذوى‎ 
ذكاء عادى وركزت البحوث على اضطرابات العملية أو تدخلات مصممة‎ 


على مقهوم نفس العملية وتشير العملية إلى شروط بيوفيزيقية ونفسية 


(سمعى » حسى - حركى -تغذية راجعة - ذاكرة ) التى تؤثر فى 
التعلم . 
اضطرابات اللغة المنطوقة : 

يركز أولا على ملامح العلاج الإكلينيكى ونمو النمانج وقد 
حظيت مفاهيم مثل جراحة المخ المحددة وسيطرة نصف المخ على الانتباه 
وفی سنة ۱۸۰۲ ظن منكر اسمه فرانس جوزيف جول وهو طبیب ألانى 


أن جراحة المخ تنتج اضطرابات عضلية . وأوضح أن مناطق معينة بالخ 


تتحكم فى أنشطة عقلية وان تلف بعض المناطق يؤدى إلى فقدان النطق . 
قبل العلماء فى ذلك الوقت فروض جول . منهم بولاد الذى رأى سنة 
١‏ أن ملكة الكلام توجد فى التصوص الجبهية الأساسية من المخ وفى 
سنة ٠۹٩۰‏ أكمل بروكا عمل بولاد وأعتقد أن الحركة والحس لا يوجدان 
فى مناطق منعزلة من المخ ‏ وأن اضطرابات الكلام ترجع لتلف قى المخ 
الجبهى . ثم أشار إلى أن عمل المخ الأيمن يختلف عن المخ الأيسر ثم جاء 
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TAA 


جون جاكسون ورأى أن اضطرابات الكلام توجد فى لحاء المخ . تم جاء؛ ٠‏ ؛ 


هيد سنة ۱۹۲١‏ . وتكلم عن اضطرابات اللغة المنطوقة . 

. أن اضطرابات اللغة من الصعب أن تنقضم إلى حسى وحركى‎ -١ 

-٣‏ أن الروابط الحركية لاضطرابات اللغة لا ترجع بالضرورة إلى 
اضطرابات فى المستويات العليا لعمليات المخ . 

۳ أن تموضع المخ وتفاوت نصفى المخ هی مغاهیم صادقه عمتا : 

-٤‏ أن فقدان وظائف النطق الرمزية لا تتضمن بالضرورة فقداناً مقلازما 


فی الاستعداد الميكانيكى . 


وبعد ذلك تی تشارلز أوسجود الذى تأثر كثيرا بعلماء 


النيورولوجى . 

وقد عرف اوسجود اللغة على أنها سلوك رمزى حيث تستخدم 
الكلمات كرموز للتعبير عن الأفكار والمشاعر وتسمية الأشياء وافترض 
(ه) مراحل للنمو : الإدراك - التخيل - الترميز - التصور . ووجود 
جهاز عصبى سليم طرفى ومركزى أمر مطلوب لنمو اللغة . 


وقد أدت الخبرة الإكلينيكية والبحث الإكلينيكى مع مرضى 


الافازيا سمعالم متل جوزيیف ویبمان وزملاءه ۱۹٩۰‏ إلى وضع نموذج 
لتنظيم وظيفى داخل الجهاز العصبية المركزى أدخل فيه الذاكرة وتلقى 
العائد الخارجى والداخلى . 
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A4 
كما وضع ويبمان شكل مسلمتين من العمليات فى 6.۸.8 لها علاقة‎ 


باللغة المنطوقة . 

( الأولى ) وهى عملية النقل وتنقسم إلى نموذجين استقباى 
وتعبيرى والعملية الثانية هى التكامل وخاصة بتنظيم الأنماط السابق 
تعلمها بهدف إعطاء معنى للمثير . 

المثيرات المنقولة بواسطة العمليتين تستقبل وتخزن فى الذاكرة 
كارتباطات . وقد أكد ويبمان دور الاسترجاع فى اللغة المنطوقة مح 
مخزن الذاكرة الذى يرتبط داخليا لكل مستويات التصور والإدراك كما 
يؤكد ويبمان على قأثير العائد الرجعى الداخلى والخارجى وتأثيره على 
دقة وضبط تغير الاستجابة . ا کی 
اضطرابات اللغة المكتوية : و ) 

أول من أهتم بدراسة اضطرابات اللغة المكتوبة هو هنش فى سنة 
۷ وأشار الى مصطلح عمى الكلمة والذى يشير به الى قدرة المفحوص 
على رؤية الحروف والكلمات متميزين عن بعضهما وأرجع هذا إلى 
الضعف فى منطقة تخزين الذكريات البصرية بالخ للكلمات فى الم 
خاصة فى النصق الأيسر . 

سنة ۱۹۳١‏ قام التيورولوجى سامويل أسلون بدراسة اضطرابات 


اللغة حيت أشار إلى أن هتاك جانب واحد فقط من المخ يسيطر على 
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۹۰ 
اللغة. ويرى أن الأطفال ذوى الصعوبات اللغوية الذين لا يوجد عندهم 


سبب وراء هذه الاضطرابات فى المخ . فشلوا فى القدرة على التعرف على 
الكلمات الموجودة غير أن آرائه لم تتأكد فيما بعد . 

سنة ۱۹۳١‏ ظهر كتاب بعنوان القراءة العلاجية لمجموعة من 
العلماء على رأسهم استيل مان ربط بين فهم اللغة والميكانيزمات 
البصرية والسمعية والرابطة بينهم فى المخ المسيطر وعلى هذا لا يمكن 
فهم اللغة على أساس واحد وأن فهمها يجب أن يقوم على مدخل متعدد 
الحواس ويكون مسئولاً عن اقامة هذه الروابط وأن الفشل قى اقامتها هو 
المسئول الأول عن ضعف اللغة المكتوبة . 

سنة ۱۹١١‏ قدم اسبلدنج مدخلا لتفسير القدرة على فهم اللغفة 
المكتوبة المسماه المنهج الصوتى الموحد . 

هذا المنهج هو تعليم الطفل كيف يكتب الصوت المسموع فى اللغة 
المنطوقة » على هذا يمكن أن ينطق أى كلمة مطبوعة أيضا ويتم تعلم 
المعنى جنبا إلى جنب مع الكتابة وباستخدام كلمات جديدة فى جمل 
ويبدأ بنطق سليم للكلمات وبكتابة مكوناتها الصوتية طبقا لقواعد 
الاستهجاء . 
اضطرابات العمليات الحركية والادراكية : 


بدأت دراسات حول العمليات الادراكية الحركية منذ سنة. 
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۲4۱ 
٩‏ بوضوح خاصة على ید کارت جولدشتاي خاصة عند دویى 


الجراحات اللخية وما ينتج عنها من اضطزابات إدراكية . وهناك أعمال ) 
جولدشتاین وویرنر حول الأطفال المتخلفين ذوى الجراحات الخية وقد 
أجرى هؤلاء العلماء سلسلة من البحوثت من سنة ۱۹۳۹ - ۱۹٤۲‏ حول 
جراحة المح ( تلف الخ ) عند الأطفال التخلفين عقليا واتضح لهما أن 
الأطغال التخلفين نتيجة تلف المخ لهم خصائص تميزهم عن الأطفال 
التخلقين العاديين . 
وقی سنة ۱۹٤۷‏ قام ستراوس بكتابة كتاب بعنتوان علم النفس 

الرضى عند الأطقال ذوى التلف الملخى وأشار إلى أمرين من اضطرابات 
هۆلاء الأطقال . اضطرابات قى الإدراك وفى تكوين المفاهيم - والتنظيم 
العقلى وافترضا توعين من التدخل : 

أ التحكم قى البتية . ) 

ب تعليم الطقل التحكم الإرادى . 

وتتضمن توصیاتهما ما یلی :- 

أن الأطقال ذوى التلف اللخى يجب أن يتعلموا فى جامعات صغيرة . 
٣‏ المواد المثيرة يصريا - والجمالية يجب أن نستفيد منها . 

. ا أن یرتدی المدرسون ملابس غير مزركشة‎ e 


. بناء روتین یومیا ( روتین یومی ) يفرض على هؤلاء الأطفال‎ -٤ 
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e 


وعامة فغالبا ما نجد أن الأطفال ذوى الذكاء العادى و e‏ لديهم 
صعوبات تعلم لديهم كذلك مشكلات حركية وإدراكية حتى لو لم يكن 
لديهم تلف وجراحة مخية . 
النظرية السلوكية : 

تعتبر أصحاب النظرية السلوكية فرع من فروع التعلم الاجتماعى 
حيث أثرت أعمال ثورنديك وسكنر فى الباحثين التالين الذين أهتموا 
بتطبيق قوانين ثورنديك وسكنر وأهم هذه القوانين العصبية بين امثير 
والاستجابة وقانون الاستعداد وقانون الممارسة وقد ميز اسكنر بين 
الاسلوب الاجرائى والاستجابى . 
الفظرية المعوفية :- 

ظهرت فى هذا المجال على يد برونر سنة ٠۹٥٩١‏ فى كتابه 
دراسة ا أثر فى علم النفس والتربية > وأكد فيه على أهمية 


هرة ووا شومسکی فی ب سنة e‏ ا ا 
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4۲ 

المنطوقة - أن القروق الفردية فى القدرة لها معنيان : 

١‏ ) فروق داخل الأفراد بمعنى مقارنة المهارات الخاصة بطقل ما مع 
مهارات طفل آخر من الجماعة . 

۲ ) فروق داخل الفرد (بمعنى مقارنة قدرة ما داخل الفرد أو الطفل) 
مثل المهارة الميكانيكية بمهارة أخرى مثل المهارة الفنية عند نقضس 
الطفل أو الفرد . 

وقام ۲۸× بدر اسة الإطار النظرى حول اضطرابات اللغة المتطوقة 

ووضع مقياس لهذه الاضطرابات بجامعة إلينوى سنة ۱۹٦۱‏ يسمى 

۸۸ ثم أعيد النظر فى بناء هذا الاختبار والبرامج الرتبطة به وفى 

سنة ۱۹۷٤‏ ظهر ارتباط واضح لها بالبرامج العلاجية للغة المنطوقة وإن 

كان الرابط بينهم ذات دلالة واضحة . 
كما قام اسبلدنج وغيره بناء على وجهة نظر كيرك بوضع 
استراتيجيات علاج اللغة المنطوقة سنة ٠۹٥۰‏ وفى سنة ۱۹٦۰‏ امتد 
الاهتمامْ إلى اضطرابات اللغة السمعية والقراءة والكتابة والاضطرابات 

الحسابية وغير اللفقظية للتعلم . 

اضطرابات عملببات الحركة والادواك : 

وفى سنة ۱۹۳۸ أهتمت الباحثة الألمانية فروستينج بمجال 
المتخلفين والمعاقين فى لوس أنجلوس . لاحظت مؤشرات واضطرابات 
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إدراكية خاصة فى صورة الجسم والتوجه المكانى ٠‏ والتى سبق أن 
اکتشفتها حینما كانت تعمل فى بولندا وقى النمسا .. وترى أن كثير من 
الأطفال ربما يعانون من اضطراب نيورولوجى ووضعت اختبار لقياس 
الادراك النظرى . ) 

وفى سنة ۱۹٠١‏ انتعش استخدام الاختبارات الحركية 
والإدراكية والأنشطة التدريبية وانتهى جودمان وهاييل سنة ۱۹۷۴۳ إلى 
أن البرامج الحركية والإدراكية لا تحسن بدرجة دالة مهارات 
الاستعداد والذكاء والتحصيل الأكاديمى أو الأداء الحركى الإدراكى وأن 
تدريبات الإدراك البصرى فقط ليس له أثار دالة على تنمية القراءة . 
نمط الاأضطرابات : 


زاد الشك فی اختبار ۲۴۸[ والتعلم اللغوى وقل استخدام هذه 


المقاييس بشكل عام . 

ومن خلال عمل اليزابث سنة ۱۹۷١‏ وسنة ۱۹۸٤‏ تم فحص 
التلاميذ ذوى صعوبات التعلم وتعليمهم فى إطار نموذجى لغوى تم 
انتقلت مسئولية تدريب اللغة شفاهة من مدرس صعويبة التعلم إلى 
مدرس المخاطبة . ٠‏ 
خصائص التعحريفات :. ِ 

يستخدم مصطلح صعوبات التعلم للتعرف على التلاميذ الذين 
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4o 
يشترك فی هذه‎ a 
يفشلون باستمرار فى تعليمهم وتقديم الخدمة لهسم - و‎ 


لسبلية علوم متعددة متها (الطت ا ر - والتعليم ) 
aI‏ متي) المحكات السلوكية التالية: . 
ا 
یتنا 
ا المثلث يمكن أن يراها ا 
O OD‏ 
E e‏ ویصعب تحویله 
لنشاط آاخر . 
مثلاً : يقوم الطفل بتكرار تلوين نفس المساحة ويصعب عليه الانتقا 
لساحة جديدة . 
٣‏ ) اضطواباقت التكڪيو والقصوو 
يشير إلى مشكلات ترتبط بالعلومة أو التفكير النظم مضل 
الاستنتاج المنطقى كما فى حالة (آ) كبر مت (ب) و (ب) كبر من (ج) . 
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۲۹۹٩ 


. اضطرو ابات سلوكية‎ ) ٤ 
. صعوبة كف السلوك والنشاط الزائد‎ 
جدول ول حول ل اضطرابات وظانف المخ الصعبة و البسيطة‎ 


صعوبة تحمل الإحباط - قصور زائر - 
صعوبة التجرد . 
ذاكرة ضعيفة فى الأشكال والتصميمات 


ذاكرة ضعيفة فى الحروف والكلمات 


| _ شذوذ فى EEG‏ بدون توبات صرع 

يرى كثيرا من العلماء العصرين أتنا يجب أن تستخدم اشا 
e‏ 
خلالها على هؤلاء من الأطفال ذوى الاضطراب الوظيفى البسيط و 
(8-0-) وهناك عشر خصائص يمكن أن نتعرف من خلالها على هؤلاء 
کما یلی : 
١‏ ) زيادة الفشاط : 

نشاط حرکی . لیس له هدف محدد وعادة مخرب . 
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4۷ 
٣‏ ) ضعكف حوڪي [دراڪی : 


صعوبة فى إحداث تازر بين المدخلات السمعية والبصرية 
والاستجابة الحركية (مثل : نسخ الكلمات أو الأرقام) . 
٣‏ ) القابلية للاتفصال : 
القابلين للتعرض للانفصال أو سهولة القابلية للانقصال من انفصال 
الآخر . 
يفيد هذا فى توضيح أنه من الممكن أن يشعر الإنسان بالطيران 


وهنا يكون قد وصل لمستوى معين من الانفعالية - والتى يمكن أن تفترض 


منها احتمال إصدار انحرافات سلوكية وبالتالى يمكن الاستفادة منها فى 
احتمال صدق إمكانية تحديد مستوى للتذوق - تستطيع عنده أن نتنباً 
لسلوكيات سوية أو غير سوية . فى ضوء مستوى التذوق الذى وصل إليه 
المفحوص وما يرتبط به من وعى . 
٤‏ ) ققص توجھهى عام : 

صعوية فى الحركات الحركية المتعددة ( مثل حركات غير 
هادفة). 
٥‏ ) اضطرابات الافقباك : 
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) اقدكاعبة : ۹۸ 


سلوك بدون تفكير فى النتائج . 
۷ ) اضطرابات الذاكرة والتفكيو : 

صعوبة فى استدعاء المعلومة . وفهم المفاهيم المجردة : 
۸ ) اضطرابان تعلم نوعبة : 

صعوبات فى المهارات الأكاديمية . القراءة الحساب - الكتابة أو 
الاستهجاء . 
٩‏ اضطرابات فى الكلام والسمع : 

صعوبة فى فهم وتذكر اللغة المنطوقة وضعف ونقص فى النطق 
والتعبير لفظيا . 
٠‏ دلالة آورقورتيووولوجية غامضة : 

أنماط شاذة فی E56‏ مشكلات فى الحركة والإدراك تأخر قى 
النمو اللغوى والحركى . 
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القصل التاسم 
التأخير الإجتما عي الناتسى لصعوبات التعلم :- المنظوو 
النيووو سيكڪولو جي الإو تقاقى 


John D. strong and Joseph E-Casey 
يهدف هذا الفصل, إلى إمداد القارئ بأساس لفهم كيف تؤثر صعوبات التعلم‎ 
سلبياً على الأداء الوظيفى الإجتماعى النقصى أو من ناحية أخرى الإسهام فسى‎ 
إرتقاء إضطرابات الصحة النفسية . وييدأً الفصل بمناقشة مشكلات التعرف‎ 
المرتبطة بصعوبات التعلم . كما ستعرض المنظور النيوروسيكولوجى الإرتقائى‎ 
ونتيعه بأسس وتطبيقات القياس النيوررسيكولوجى لصعوبات التعلم » ونعرض‎ 
للأتماط الفرعية الإكلينيكية البارزة لصعوبات التعلم مع التطبيقات والنتائج‎ 
السلوكية التكيفية.وسوف تعرض القياس الخاص وإعتيارات العلاجللممارس"‎ 
الإكليتيكى بعد مناقشة التفاعل بين صعوبات التعلم والسيكوبائولوجى فى مرحلسة‎ 
. الطفولة » وتلخص اله لحوظات المستنتجة النقط الأساسية المتارة فى الفصل‎ 
مشكلات تعغريق صعويات التعلم‎ 
تتنوع تعريفات صعوبات التعلم (7) من مكان لآخر وتتغير بمرور‎ 
الوقت . تخدم تعريغات ضعوبات التعلم فى الاأساس تصنيف الأطفال والأغراض‎ 
التربوية مثل تصميم ووضع برامج تعديل وتصنيف مناسبة . ويجب أن يكون‎ 
الممارس الإكليتيكى لى وعى بأن بعض الأطفال الذين ديهم قصور‎ 
نیوروسیکولوجی أساءسى والذى أدى إلى مشكلات تعلم ريبما لا يتفق مع المحك‎ 


التعريقى لصعوبات التعلم وبالتالى قد يستبعدون من التصنيف ۹ 
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۳ 
ويعتبر وجود تباعد واضح قى نسبة ذكاء التحصيل الأكاديمي وإستخدام 
محك الاستبعاد مظهران ,لمعظم تعريفات صعوبات التعلم ولكن هذين المحكين غير 
مؤكدين وذلك للأسباب التالية :- (أ) لا ترتبط بالضرورة الإضطرايات 
النيوروسيكولوجية والتى تدعم مشكلة القراءة ومشكلات التعلم الأخرى بتباعد 
واضح فى نسبة ذكاء (10) التحصيل الأكاديمي » (ب) حتى عندماً يكون تباعد 
تسبة الذكاء الآكاديمي واضح »› فربما يستغرق ذلك عددا من السنوات لكى يظهر 
ويبرز » ونتيجة لذلك فليس من المفيد إرجاء التشخيص والتدخل › (ج) الأطفال 
الذين تم تقييمهم على أن لديهم مشكلة أخرى يمكن تمييزها (على سبيل المثشال . 
إضطراب نفسى أو إعاقة حسية أولية) ربما لا يكون لديهم إحتياجات التعتم 
الخاصة . فى انحالة الأخيرة › نجد أن إضطراب سلوك الطفل أو الإعاقة الحسية › 
ريما ينظر إليها على أنها الإضطراب الرئيسى (أو الإضطراب الوحيد) الواضح › 
وبالتسبة لقصور المعالجة المركزية للطفل ومشكلات التعلم المرتبطة بها إما لم 
تعرف كلية أو يعتقد بأنها ثانوية لإضطراب السلوك أو الإعاقة الحسية وقد يسيب 
ما یسمی ب "diagnostic overshadowing''‏ فی إضطرابات یمکن علاجھا 
ولكن يكون لها آثارا جانبية غيز محددة ٠.‏ 
ومما لاشك فيه » سوف تستمر تعريفات صعوبات التعلم فى التطور » كما 
أن أنظمة التصنيف التشخيصى الأخرى سوف تطرق مظاهر أخسرى من الأداء 
الوظيفى السلوكى . وتأمل أن التغيرات فى تغريفات صعوبات التعلم تتضمن تقدما 
فى مؤلفات اllب—وڌ‏ . (See Aram, Morris, & Hall, 1992; Fletcher,‏ 
Francis, Rourke, Shaywitz, 1992: Peanington, Gilger, Olsen, &‏ 


. Dfries, ۱992) 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 
http://www.askzad.com/‏ 

2016-03-03 

User: Shaqra_2012 - Shaqra University 
Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


۳۰۹ 


باللإضافة إلى وضع مناحى وأسس نيوروسيكولوجية إرتقائية (أنظر علسی 
سبیل المٿال 1983 (Rourke, Bakker, Fisk & Strang,‏ 
وإذا إستمر مجال علم التفس العصبى فى التطور قمن المحتمل غالبا وجود 
تعديل فى تقيل ما يشكل "صعوبات التعلم" » وعندما نفكر مليا من وجهة النظتر 
النيوروسيكولوجية الإرتقائية » يتضح أن صعوبات التعلم تمثل مجموعة غيز 
متجانسة من إضطرابات المعالجة المركزية المكتسبة وأو الوراثية والتى تضعف 
من قدرة القرد على تشفير) و/أو الإستفادة من المعلومات ٠‏ والخبرة المرتبطضة 
بالتوقعات الثقافية والعمر الزمتى . بالنسبة للطقل ذى الصعوبة فى التعلم » يظهر 
لديه قصورا قى إرتقاء القدرات والتى تتضح تماما فى المجال (المجالات) 
الأكاديمية و/أو الإجتماعية › ولكن بالنسبة للراشد فإن ذلك يحدث بسبب تحصيل 
محدود ومهارات أكاديمية محدودة › وتتيجة لذلك فإنها تقلل الإختيارات المهنية 
وتحد من العلاقات البيتشخصية . 
المتظور النيوروسيكولو جه الر وتقائة 
توجد عوامل بيئية وبيولوجية عديدة تؤثر بدرجات مختلفة على مستوى 
الفرد ونمط القدرات التيوروسيكولوجية لديه . قمن الجاتب البيولوجى › فإن 


الوراشية وا قل الميلااد وقرب E‏ و n‏ 


E‏ انها ت 8 ا ِ وضع اهتمام ا n‏ المجال تقاف" فقن ييل 


encodc 
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وال : تختلف التأثيرات النيوروسيكولوجية للأعطاب المحددة المكتسبة تتصف 
مخ الأيسر بناء على السن الذى حدثت فيه الإصlڊةA (Staz & Bullard-Bates‏ 
([198, ` ۰ [ 
ومن خلال الإطار البيئى تنجد أن الأطفال أصحاب القصور النيوروسيكولوجى 
اموظائف العليا" الخاص ربما لا يميزون على أن لديهم مشكلة تعلم حتى احصف 
رابع إلى الخامس › عندما تزداد جوهريا متطلبات المهارات التنظيمية ومهارات 
ات . وتعلم - الذات ‏ والمهارات الأخرى المرتبطة بها . ويميل الأطفال بطبيعة 
الحال إلى أن ينجذبوا نحو الإهتمامات والأنشطة التى تتطلب توظيف قواهم 
النيوروسيكولوجی . ونظرا لأن جوانب الضعف النيوروسيكولوجى غالبا ما تكون 
هى مركز مشكلات الأداء أو التعلم الملحوظ › فإن التوجه لإستخدام القياس 
اإلنيوروسيكولوجى يمثل البداية المناسبة التى تمكننا من معرفة التشخيص الدقيق 
لعالة الطفل - ولتفعيل النمو الأقضل للطاقة النيوروسيكولوجية لدى الطفل . فإن 
جوانب القوة وجوانب الضعف فى التعلم الخاص للطفل تتطلب التحديد › لفلك فقإن 
العلاج وصورا آخرى للمساندة يمكن أن تتوازن مع حاجات الطفل قصيرة وطويلة 
المدى (1983,. 1ھ ..)Rourke et‏ ولكى تطور من خطة تدخل مناسبة ء فإن 
المتطلبات البيئية الحالية والمستقبلية للطفل تتطلب التحديد › كما تتطلب آيضا 
الأهداف المنطقية للطفل أن تحدد › ويكون هناك حاجة إلى إيجاد أساليب لتدعيم 
لدافعية والإستقلالية . ومن المحتمل ملاحظة سلوكيات مرضية عندما تتعارض 
توقعات الطغفل مع القدرات النيوروسيكولوجية الأساسية و(خاصة) عندما يكون 


هذا انموقف مرکبا بسبب عغیاب العلاج المطلوب والتد عيمات الأخرى (Strang‏ 
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۳ 
(1990, . وبالنسية لبعض الأقراد فإن السلوكيات المرضية ريما تظهر فشر 
التشخيص بالإضطراب العقلى ‏ 
القياس التيوروسيكولو جة لصعوياءت التعلم 

من أحد أهداف القيأاس النيوروسيكولوجى هو تحديد جوانب القصور 
السلوكى - بالمخ والتى ترجع إلى المشكلات السلوكية و/أو مشكلات تعلم الفرد, 
والهدف الآخر هو تحديد مناطق جوانب القوة النيوروسيكولوجية والتسى يمكسن 
الإستعانة بها فى المداخل العلاجية والتاهيلي (Rourke, Fisk & Strang, a‏ 
(1986 . 

ولتحقيق هذه الأهداف يجب قياس عينة تشمل مجموعة كبيرة من قدرات 
الطفل . ونتيجة لذلك قإن الأخصائنى النفسى العصبى غالبا ما يستخدم مقاييساً 


متنوعة للقدرات الأساسية والتى ريما تصتف على أنها تقع فى مجالات ترتبط 
بجواتب مختلفة مثتّل :- الإدراكية الحسية › والحركية ‏ والتفسحركية › واللغفة 


الإستقبانية" › واللغة التعبيرية › والذاكرة » والإتتباه › والقدرات الإدراكية 
البصرية والمكانية - البصرية ٠‏ وحل المشكلات اللفظية وغير اللفظية ٠‏ 

وفقى القياس تيوروسيكولوجى الكامل ريبما يستخدم مقياس أو أكثشر من 
مقاييس الفحص الكاديميٰ . ولكن ٠‏ لوحظ وجود إختلافات عديدة قى الممارسة 
الإكلينيكية » وتعتير العلاقة الفرضية أو المعروفة بين النتائج التى يتم الحصول 
عليها من إختبار نيوروسيكولوجى وشكل الأداء الوظيفى المخى هى أحد الجوانب 
الأساسية اللارمة لتحديد وتعريف الإضطرابات النيوروسيكولوجية . فقفى بعض 

‘habilitative 


_ TOCCpINN CU lAanSUuUanc 
CxKpresst € languass: 
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۳£ 
بلأمثلة › نجد أن القياس النيوروسيكولوجى يحدد بروفيلات القدرة التى تتطابق 
بع الأنماط الفرعية المعروفة لصعوبات التعلم . وقد إعتبرت بعض النماذج أنها 
تتطابق مع زملات نيوروسيكولوجية (على سبيل المثال » صعوبات التعلم غير 
إللفظية › روركگ ۹۸۹ ا( كما يحدد غالبا معظم مجموعات الإضطرابات 
النيوروسيكولوجية عند تقييم الأطفال أو الراشدين ذوى مشكلات التكيف الإتفعالى 
السلوكى الذين يحالوا للقياس التيوروسيكولوجى . 
البروقيل النيوروسيكولوجة والتدخها السلوكية التكيقية 

ترتبط المجالات السلوكية التكيفية عادة بمهارات الإتصال الظاهر للقرد › 
والحياة اليومية › والتنشنة الإجتماعية › والمهارات الحركي (Sparrow, Balla‏ 
Cicchetti, 1984(‏ & . وربما ينظر للمهارات الأكاديمية والتكيف السلوكى / 
الإتفعالى على أنها مظاهر أخرى للأداء الوظيفى السلوكى التكيفى . وبالنسبة لكل 
طفل لديه إضطراب نيوروسيكولوجى » فإنه يوجد لديه على الأقل درجة مامن 
التأثير السلبى على الأداء الوظيفى السلوكى التكيفى . وبالنسبة لكل طفل لديسه 
إضطراب نيوروسيكولوجى › فإنه يوجد لديه على الأقل درجة ما من التأئثير 
السلبى على الأداء الوظيفى السلوكى التكيفى . وربما يؤدى التأثير غير المباشر 
للإضطراب التيوروسيكولوجى إلى تقدير ذات منخفض وذلك ينتج من عدة ظروف 
منها :- قل الفرص المناسبة لخبرات نجاح يوم وراء يوھ( اة النقد › 
ونظرات سلبية من الآخرين ٠‏ وتوقعات تحصيلية غير مناسبة مرتبطة بالقدرات 
النيوروسيكولوجية للفرد . على سبيل المثال ١‏ تعتمد الدرجة التى عندها تؤثر 
الإضطرابات النيوروسيكولوجية سلبيا على تقدير الذات على عدد من العوامل › 


dax -lO-dûa\ SUZCCSS CxPUrUNCCS 
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"6 


وتشمل فهم الوالدين والآخزين للسلوك التكيفى للفرد كما يُرى من خلال سيلو 
متطلبات ومدعمات يوم وراء بوم فى المنزل › والمدرسة › والمجتمع e,‏ )إuهم)‏ 
Fisk & Strang ,1986)‏ .` ۰ 

يتضح وجود إرتباطات مباشرة منطقية بين الإرتقاء ومصطلح السلوكيان 
التكيقية المناسية للسن › وبعض أنماط الإضطرايات النيوروسيكولوجية » وهذرم 
الظاهرة هى الآكثر وضوحا فى حالتين : (أ) الأولى : عجز فى مجال الوظائفق 
النيوروسيكولوجية (على سبيل المثال › وظائف اللغة الإستقبالية) و (ب) الثانية : 
عجز فى المجال النيوروسيكولوجى الذى يعتمد على إرتقاء السنوكيات التكيفية 
التى يمكن تحديدها يهمهولة (على سبيل المثال › تذكر تعليمات ومعلومات أخرى 
قد سبق الإستماع إليها) . وتتأثر دائما درجة الحاجات السلوكية التكيفية للفرد 
بمستويات وتماذج جوانب القوة النيوروسيكولوجية لتطفل بالإضافة إلى تدخلات 
العلاج واقوافق والتفاعلات البيئية الآحخرى التى توجدفى المجتمع والمدرسة 
والأسرة . 

وغالبا ما يظهر لدى الأطفال الذين يظهرون جوانب عجز نيوروسيكولوجية 
مشكلات تعلم أو مشكلات أداء فى الموقف الأكاديمى . وينطبق ذلك خاصة على 
الطفل الذى لديه إقصلراب لغة نيوروسيكولوجية . وتوجد أنماط مختلفة وعديدة 
لإإاضطراب اللغة > ولیست کل هذه الآشکال لها ساس نيوروسیكولوجی . ومن 
أمثلة الأتماط الفرعية الإكلينيكية لإضطرابات اللغة النيوروسيكولوجية ما يلى :- 
إضطراب معالجة الرمز فى اللغة » وإضطراب اللغة الإستقبالية : وإضطراب اللغة 
التعبيرية . 
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٣۹ 
والأطفال أصحاب الإضطراب الخاص فى معالجة الرمز فى اللغة لا يظهروا‎ 
نعف واضحاً فى المجالات النيوروسيكولوجية الأساسية الأخرى . ويظهر هؤلاء‎ 
إاطفال (والراشدين) إضطراباً وظيفياً خاصاً فى معالجة الرمز فى اللغة والسذى‎ 
› نمل الحروف › والأرقام › والعلامات الحسابية › وأشكال أخرى لرموز اللغة‎ 
أوخاصة تلك الرموز التى ليس لها معنى ثابت . فعل سبيل المثال :- الإشارة‎ 
)؟S۲0۴( پإسداسية الحمراء فى نهاية الطريق وعليها أربعمة حروف بيضاء‎ 
لها معتى معروف‎ 'S۲0 ۲۶" وبالتالى فإن كلمة‎ ٠ وتعرف بإشارة التوقف‎ 
ومتداول عند المواطنين فى أمريكا الشمالية » ومن ناحية أخرى › فإن علاسة‎ 
_الضرب (>) ليس لها مدلول تثابت يومى واضح يدعم معناها . ويميل الأطفال ذوو‎ 
إضطراب الرمز فى اللغة (والتى تشمل مشكلات إتجاهية لرموز اللغة المتشابهة)‎ 
,إلى أن يخطزؤا فى قراءة علامة الضرب (×) على أنها علامة (۳) إذا كاتوا قد‎ 

۾ أجابوا قبل ذلك على مسألة أو أكثر بها علامة (+) 
كما لاحظنا أن :لأطفال ذوى إضطرابات خاصة فى الرمز فى اللغفة يظهر 
لديهم مشكلات واضحة فى الإختبازات الفربية التالية من إختبار وكسلر ۷15S€-‏ 


1 - الحساب » إعادة الارقام > حل الشفرة : (Weschler, 1991; or earlier‏ 
versions)‏ . 

وإنطلاقًا من وجهة النظر هذد فإن هؤلاء الأطغفال قد يظهرون صعوبات 
واضحة قى الإتتباه عند القيام بعملية القراءة › والهجاء › ونسخ كلمة › أو أنماط 
أخرى من المهام التى تشمل معالجة الرمز فى اللغة » وتفس هؤلاء الأطفال ريبما 
یكکون أداؤهم جيدا بشكل إستتنائى أثناء القيام بمهام أنشطة تركيبيه / وأتشطة 


رياضية . أو عندما يندمجون بفاعلية فى مناقشات لفظية . وربما يؤدى غيساب 
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۳V 

الصعوبات التيوروسيكولوجية والذى يمكن أن يسبب إحباطاً بدرجة كبيرة للطفر 
ووالديه حيث تفوق الأسئلة مستوى دافعية الطفل . وقد رأينا أن العديد من هؤر, 
الأطفال صنفوا على أن لديهم إضطراب إتفعالى. . وفى مثل هذا الموقف فين 
تصنيف الإضطراب الإتفعالى يمكن أن يساهم فى التنبؤ بحالة الطفل ›» خاصة:إز 
لم تكن التعديلات الأآكاديمية والتوقعات المناسبة غير متوافرة . وليس من الشائع 
(خاصة فى العصور الأكثر حداثة) أن مثل هؤلاء الأطفال يعتقد أنهم يشخصون 
على أن لديهم إضطراب قى الإنتباه بسيب درجة مشكلاتهم الانتباهية فى الموقفق 
الآكاديمي . 

وينظر غالبا إلى إضطرابات اللغة الإستقبالية على أنها مرتبطة بمشكلات 
سمعية مستمرة (خاصة فى الجماعات) وصعوبات ذاكرة لفظية - سىمعية» 
وصعوبات قى تعلم القراءة والهجاء › وميل إلى مشاهدة ما يفعل الآخرون أكثر 
من الإستماع إلى المعلومات عند تلقى تعليمات جديدة . وغالباً ما فة و الآباء 
والمدرسون أن مشكلات الداقعية > والمشكلات السلوكية و/أو مشكلات الإتتباه 
يرتكز عليها هذا النمط من مشكلات الطفل خاصة فى حالة الطفل ما قبل المدرسة 
أو الطفل قى سن مبكر ةى المدرسة . 

وترتبط إضطرابات اللغة التعبيرية بالتخلف الملحوظ فى معرفة الكلمة على 
الرغم من الفرص الملاتمة لإرتقاء الكلمات › وبقصور القدرة على التعبير اللفظى 
(الذى ربما يشمل الميل تحو إستخدام جمل قصيرة جدا أو "الكلام يدون التركيز 
على نقطة واحدة) » ويتردد أو يرفض عندما يطلب منه تعبيرأ لفظيا . ويمكن 
التعرف بسهولة أكتر على المشكلات فى التعبير الكتابى عند الراشد › والمرأهق ٠‏ 


والطفل الآكبر سنا . ډیتصف الأقراد دوو اصطرايات 2_2 انتحب ودد راڊ 


ص ص 
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۳۰۸ 


(الهدوء › كما أنهم يرغبون عن التعبير عن أنفسهم أو حتى الرفض لفظيا › 
ومعظم إضطرابات اللغة التعبيرية التى تشمل عنصر معالجة المعلومات "الوظائف 
يا " يتضمن قصورا قى جواتب الإستنتاج التجريدى اللفظى › وتسلسل الأقكار 
والقائم على اللغة المعقدة » وحل المشكلات اللفظية › ووظيفة الذاكرة التى يعبر 
عنها «سن طريق اللغة المعقدة › وهذا هو أحد أشكال الإضطراب 
االنيوروس-يكولوجى "الوظائف العليا" . ويميل الأطفال ذوو القصور 
النيوروسيكولوجى فى ”الوظائف العليا" للتمو داخل مظاهر سلوكية تكيفية (تشمل 
التربوية) لمشكلات تعلمهم . وربما لا تظهر الصعوبات البارزة حتى مستوى 
[الصف الرابع أو الصف الخامس حيث يوجد تأكيد كبير على العمل الإستقلالى 
اویتطلب مقدارا كبيرا من التكيقف لكى يليى متطلبات المدرسين المختلفين › 
اوالروتین التريوى › والمواد (1986 )Rourke, Fisk & Strang,‏ › ويھر 
بشكل شائع نسبيا مشكلات الدافعية عند هؤلاء الأطفال فى هذه الفترة . 
ويوجد تمثيل سلوكى تكيفى حيث يرتبط بصعوبات التعلم غير اللفظيةَ 0× 
,والتى تشمل ميلا نحو تنظيح سلوكى/إنفعالى داخلى › ومهارات إجتماعية ضعيفة »› 
,واستنتاج اجتماعى › وثقل الحركة الفيزيقى › ورغبة فى تجنب أو ظهور أداء 
ضعيف فى الرياضة . وعدم النضج الإتفعالى › والتمركز حول التذات الإتفعالى 
۔عامة (وقد نوقشت هذه الملامح بتفصيل آكثر فى الفصل العاشر من هذا الكتساب 
العلاقة بين N10‏ والإضطرابات العقلية) . ) 
توجد أشّكال لصعوبات التعلم غير اللفظية التى لا تشمل الزملة بالكامل . 
فعلى سبيل للمتال › يوجد نمط فرعى من الأطفال والراشدين الذين (بسبب جراحة 


بالمخ أو ظروف وراثية) يظهرون إلى حد ما صعوبات بارزة وخاصة فى حل 
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۳۰4 


اا او ا االمشیكاجت غير اللفظية والمواقف بإالمرتيطة بالإاستضتاجبويغيل هؤام الأظغال زر ٠‏ 
) كثرة الكلام وعادة ما يكوتوا غير منظمين قى توجههم لمواقف جديدة › ولسديهم 
بطء فى التكيف مع التغيير › كما يميلون بدرجة كبيرة إلى التأكيد على مظاهر 
معينة من مواقف إجتماعية أو مواقف أخرى والتى تتطلب إستنتاجا تحليلياً فلى 
مقابل الحصول على صورة كلية . وريما يشخص متل هؤلاء الأطفال علسى أن 
لديهم إضطراب زيادة النشاط مصحوياً بقصور قى الإنتباه (۸0140) . ولا بد أن 
نضع فى الإعتبار الفروق بين هذا النمط من قدرات الطفل وبين هؤلاء الآخرين 
المشخصين ب(٥[1 ٥‏ 4) وذك للحصول على تواتج علاج أفضل . 
وليس من الشائع عند إحالة مجموعة من الأطفال أو المراهقين أو 
الراشدين لجلسة إكليتيكية بسيب إضطرايات صحية أو سلوكية إو إنفعالية 
إحتمالية أن يفسر بسهولة ممارس الصحة العقلية القصور فى الإتصال عن بعد › 
والتعلم الإجتماعى و/أو حل المشكلة بإعتبارها ثاتوية لبعض صور 
السيكوباثولوجى أكثر من الأشكال الآخرى التى تدور حولها . ويمكن أن يسؤدى 
ذلك إلى توجهات علاج غير مناسبة . وقد وجدنا أن المعلومات التى نحصل عليها 
من القياس النيوروسيكولوجى يمكن أن تساعد فى تفسير مظاهر من أسباب 
"حالات" الصحة العقلية أو العلاج عندما يظهر الفرد نتائج تتطابق مع وجود 
الإضطراب النيوروسيكولوجى . بالإضاقة إلى ذلك › يمكن أن تساعد النواتج 
النيوروسيكولوجية فى وضع توجه لطرق حيوية للعلاج . 
طهوبات التعلم والسیکوباثواوجھ 
لقد أثبنت كل من ”رورك” و"فيسك" Rourk, Fisk, & Fuerst ڌwسرgيغ y‏ 


(١ ۹۸٩(‏ أن الأطفال أصحابي صعوبات التعنم هم عينة غير متجانسة حيم!ا يتعلسق 
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۳1۰ 


بالأداء الوظيفى الإجتماعى النفسى . وتشير مؤلفات البحث حتى اليوم (والتسى 
اراجعها حدیتا رورك ورفیورست )١۱۹۹۲‏ إلى أته لا يوجد دليل قاطع على أن 
تمعوبات التعلم فى حد ذاتها سوف تسبب إضطراباً تفسياً . 

لكن ينظر البعض الى أن وجود صعوبات التعلم يعد مصدرا عاما للإستعداد 
رإلإصابة لد الطفل )1990 )Esser, Schmidt & Woerner,‏ . بالإضافة إلسى 
ذلك » فإن الأطفال ذوو صعوبات التعلم › ليسوا أقل تأثرا بالأحداث الصدمية فى 
رالطفولة أو بآتثار مرضنهم مقارتة بالأطفال الذين ليس لديهم صعوبات تعلم . وفشى 
الحقيقة » يوجد سبب للإعتقاد بأن بعض الأطقال على الأقل من أصحاب صعوبات 
,التعلم ريما يكونون أكثر تعرضا للأحداث والظروف السيئة › كما أن التفاعلات بين 


.القصور الخاص فى جوانب المهارة الإجتماعية وقدرات الإستنتاج (على سبيل. 


,المثال . الأطفال أصحاب صعوبات التعلم غير اللفظية »> سترانج ورورك › 
)٠۹۸١,‏ والتى ريما تصبح أكثر تعقيدا بسبب التفاعلات مع الرقاق وإختيار 
.الأنشطة حيت يمكن أن يزيد ذلك من إحتمالية النواتج السيكولوجية السيئة . ينمو 
الأطفال خلال السياق الثقافى الإجتماعى والأسرى الذى يشكل بلا شل أداءهم 
الوظيقى السلوكى والاتفعالى (Raye-Grant, Thomas, Offord & Boyle,‏ 
(1992 . وترتبط عوامل المخاطرة والوقاية بالطفل والبيئة التى ينشأً فيها الفرد 
(لمناقشة متعمقَة عن عوامل المخاطرة والوقاية فى إرتقاء السيكوباتولوجى أنظر 
Cicchtti, Nuechterlein, & Weintraub, 1990 :‏ .fاRo)‏ . وبصفة عامة 
قإن الدرجة التى عندها تكون التأتيرات فى الأسرة » والمجتمع والمدرسة ميسرة 
فى ضوء الاحتياجات الإرتقائية العامة والخاصة للطفل ١‏ ترجع بقوة إلى تحديد 


طبيعة النو اتج الإجتماعية النقسية للطفل . وييدو أن الأطفال ذوى صعوبات التعلم 
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۳۱۱ 
الذين نشأوا قى بيئة أسرية غير ميسرة لديهم إستعدادا لإرتقاء إضطرابات صحة 
عقلية خاصة (1990 ,.اھ (Esser et‏ 
إعتباران خاصة فة القياس 
يمكن أن تمدتا المقاييس التربوية النفسية والتفسية الإكليتيكية التقليدية 
بمعلومات كافية لكى نضع قرؤضا تختص بوجود أو عياب الإضطرابات 
النيوروسيكولوجية . لكن بالنسبة للقياس النيوروسيكولوجى الجوهرى فإنه يمدنا 
بمعدل واسع ومتعمق من المعلومات التى من خلالها يمكن أن نحدد جوانب قصور 
المعالجة المركزية الأساسية . قعلى سبيل المثال :- هناك بعض النماذج التسى 
يمكن تحديدها بسهولة قى إختبار ۷15٣-1۲1‏ حيث ريما تكون عاكساً لأحد 
الإضطرابات التيوروسيكولوجية . ويحدد نموذج "۸10" من خلال قصور واضعح 
وخاصة على الإختبارات الفرعية لإختبار وكسلر وهى : الحساب › والمعلومسات › 
وإعادة الأرقام . وعادة قإن الأطفال الذين يظهروا نموذج "۸12" يكون لديهم 
مشكلات فى الإنتباه السمعى › ويصاحب هذه المشكلات إضطراباً فى التلقى للغفة 
الإستقبالية والذى يمكن أن يشمل صعوبات فى جوانب الذاكرة - اللفظية 
السمعية » ومشكلات خلط-الكلمات') › وأحياتا صعوبات سمعية صوتية . وفى 
هذه الحالة فإن النواتج النيوروسيكولوجية ترتبط مباشرة بملاقمة خطط العلاج» 
والتنبؤّ بتواتج العلاج . ولا بد أن تأخذ فى الإعتبار التوجهات الإرتقائية عند تقييم 
الأعراض السلوكية التكيفية (وتشمل تحليلاً مفصلا للمشكلات التربوية 
والأكاديمية) . فعلى سبيل المثال › الطفل فى رياض الأطفال والذى يعانى من 
قه ` ٠‏ الاتقباليه سوف يظهر عادد مشكلات فى السمع عندما يكون فى 
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سات جماعية . وريما لا يظهر نفس هذا العرض" فى مستوى الصف الثالث › 
وعند تلك النقطة فإن تشفير الكلمات فى عملية القراءة ريما يمثل اهتماما واضحا 
وغالباً ما يلاحظ فى مستوى الصف السادس أو السابع مشكلات فى سرعة 
إقراءة » والإتقان › والطلاقة مرتبطة بصعوبات أكاديمية عامة إلى حدما 
,خاصة فى المواد المرتبطة بالقراءة والكتابة . 

يعد المنظور الإرتقائى ذو أهمية فى تحديد الأعراض النيوروسيكولوجية 
المرتبطة بأنماط فرعية خاصة بصعوبات التعلم . على سبيل المثال چ 
المحتمل أن تصبح مشكلات خلط - الكلمة البسيط أقل شدة (حتى بقرنانه من نقس 
السن) إذا كان الطفل الذى لديه قصور فى اللغة الإستقبالية ناضجا . وعلى الرغم 
من ذلك » فمن الملحتمل أن تظل المجموعة العامة من الأعراض 
النيوروسيكولوجية كما هى » لكى يعير عنها بطريقة مختلفة إلى حد ما وبأدنى 
درجة . ومن الناحية الأخرى » ريبما تتسع المسافات بين الأطفال الذين لديهم 
إضطرابات فى اللغة الإستقبالية ورفقانهم من نفس السن وذلك فى إرتقاء 
المهارات الأكاديمية'' . وهناك عوامل أخري (تشمل مستوى دافعية الفرد › 
والخبرة ٠‏ والوسيلة لعلاج مناسب) تلعب دورا كبيرا فى تحديد مستويات المهارة 
الفعلية لأن الفرد ينضج فى المراهقة وما بعدها . 

وعند تقييم الأطفال والراشدين الذين يشك أن لديهم صعوبات تعلم › يجب 
على الإكلينيكى أن يضع فى إعتباره مبدأً أن الإضطر ابات السلوكية يمكن أن 
تحجب“ أوڃه القصور الأساسية فى التعلم . ومفهوم ”الحجب السلوكى المستخدم 


1 تتحدث هده تانج عن قمةءبتحد د لتو جهات اتمتعددة لتقسير انات لاختار انیو رو سیکولوجی متتل 
تحڵيز "لبرو شین . رنحديد الحسفات المرصية .تخ مرتبضة بنحديد مسنوى داء الطفل المرتبطة بانبيانات 
لمعب ربة (لمباقتة هدد الان ظط من التفسير يمکنڭ ١‏ لرحو ع الى 
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فى هذا السياق يشمل تصور أن السلوكيات الواضحة أو الملاحظة تقوم بوظيفنة 
تغطية (إخفاء) أوجه القصور النيوروسيكولوجى الأساسى . على سبيل المثال › 
ربما ينظر إلى الأطفال والمراهقين الذين يظهرون "درجة كبيرة" من القصور 
النيوروسيكولوجى على أتنهم ضعيفى الدافعية أو التنظيم لأنهم لا يصدروث سلوا 
ملاتما عند مواجهة مواقف تتطلب حل مشكلة جديدة و/أو معقدة . ويميسل نفس 
هؤلاء الأطقال إلى أن يكون أداؤهم ملاتما بشكل أكثر عندما يتلق ون مساعدة 
مباشرة » والتى عادة مااتشمل تفسيرا ثانياً ل ماذا نفعل » وإتجاهات واضحة 
د ا . كما يظهر تنظيمهم السلوكى العام تحسنا لأن 
الأخرى تشبع فى سياق متحى تدخل ذات قاعدة عريضة . 
إعتبارات علإاجية 

يمكن أن تزداد قيمة التوجهات العلاجية للأطفال والراشدين ذوى إضطرابات 
معالجة مركزية إذا وضعت النقاط التالية فى الإعتبار :- (أ) البروفيل 
النيوروسيكولوجى وأسباب الإضطراب التى تظهر فيه › (ب) مستوى إرتقاء 
الفرد ›» (ج) "إعادة إطار" الإضطراب › (د) هندسة بيئة للفرد > (هس) التركيز 
على جوانب القوة › (و) خقض تأثير الضعف › (ز) زيادة الإستقلالية . وعلى 
الرغم من أن كلا من هذه الإعتبارات يمكن تصوره فردياً لكنهم يتداخلوا بطريقة 


متکامله . 


البووقيل النيوروسيڪولو ج4 
من الأهمية أن يكون لدى الإكلينيكى قهما جبدا للإضطراب ااسنوتي العصبى 


3D 


للفرد › وسييه المعروف أو المحتمل › وعااتته بالمشّكلة إحالية و ص کسر ان 
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پکۆن للقياس النيوروسيكولوجى الكامل قيمة كبيرة فى تحديد النمساذج السلوكية 
صبية > وقد ظهر أن العديد منهم يؤثر يطرق تنبؤية على الأداء الوظيقى 
إكاديمى » والسلوكى › و/أو الإتفعالى للفرد . وسوف يساعد البروفيسل 
إديوروسيكولوجى للطفل على تحديد طبيعة ودرجة حاجات الطفل للتسدخل › 
والتدعيم › والتوجه خلال المجتمع > والمنزل » والمدرسة . ويمكن أيضاً أن يوجه 
العلاج لأن يضع طرقا تأخذ فى الاعتبار جوانب القوة وجواتب الضعق للقرد . 
وبالطبع » سيكون من الأهمية (بالنسبة للراشد) تحديد القدرات المهنية والحاجات 
بقارنة ببروفيل قدراته . ولا بد أيضاً أن يضع فى الإعتبار أسباب المرض 
المتعلقة بمستوى الطفل ونموذج التوظيف النيوروسيكولوجى › لأت ذلك له صلة 
إلى حد ما بمتطلبات علاج الفرد بالإضافة إلى التطور المحتمل لإضطراب السلوك 
العصبى . على سبيل المثال » فى حالة الطفل الأكبر سنا والذى لديه تاريخ ممن 
المشكلات الإجتماعية النفسية » وصعوبات تعلم » ريما تلعب العوامل البيئية 
والأسرية الأخرى دورا واضحا فى التعبير عن المشكلات الإجتماعية النفسية 
لصغار السن . وعندما لا نتعرف على القصور النيوروسيكولوجى المسؤل عسن 
مشكلات التعلم للأطفال » فإن سنوات التأخر الدراسى الكاديمى لمثل هؤلاء الصغار 
يمكن أن تكون بسبب نقص الدافعية والتنظيم السلوكى العام . 

وتصحيیح هده الأسباب الخاطنة يشكل جز ءا أساسيا م خطة العلاج . ومن 
ناحية أخرى » فإن الطفل الأكبر الذى تظهر لديه مشكلات سلوكية ومشكلات تعلم 
عقب جراحة حديثة بالرأس ربما يحجم عزو العوامل البيئية للصورةالحالية مسن 
تفسسير الاإضطر ابات السلوكية . 
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الإ عتبارات الإ رتقائية 
یجب أن نضع فى الإعتبار المستوى الكلى للإرتقاء المعرفى للطفل وذلك فی 
ضو ء (لأداء الوظيفى التكيفى العام وقيما يتعلق بالمتطلبات البيئية والتوقعات الت 
تظهر فى وقتها . بالإضافة إلى ذلك يجب أن تحدد المستويات الإرتقائية خلال كل 
من المجالات النيورسيكولوجية الأساسية للطفل (على سبيل المثال › اللغة 
التعبيرية) ومن ثح ينظر إليها من خلال علاقتها بمستويات الأداء الوظيقى الفعلسى 
للطقلل خلال الجوانب التكيفية التسى تتطلب تلك القدرات والمهارات 
النيورسيكولوجية . ويؤكد المنظور النيورسيكولوجى الإرتقائى على التفاعل بين 
الإضطرابات النيورسيكولوجية والأحداث البيتية الطارنة » ووجود وطبيعة 
المشكلات الإجتماعية النفسية فى تكوين وجهة نظر الإكلينيكىعن حاجات العلاج.. 
إعادة الإ طاو“ 
فى هذا السياق » يستخدم "إعادة الإطار" كتكنيك إكلنيكى لتغيير وجهات نظر 
الآخرين عن سلوك الطقل . وقد إشتق (جزنيا) الأساس الذى تقوم عليه وجهة 
النظر الجديدة هذه لسلوك الطقل من نتائج إختبار نيوروسيكولوجى للطفل 
وتطبيقاتها » ولكى تكون فعالة مع هذا التكنيك قإن الإكلينيكيين يحتاجون إلى : () 
أ يستخلصوا من الأبوين (أو الآخريين المندمجين مع الطفل) ملاحظاتهم الخاصة 
بسلوك الطفل ٠‏ (ب) شرح العلاقة بين السلوكيات الملحوظة ونتانج إختبار 
نیوروسیکولوجی للطفل ؛ (ج) ربط ملاحظات الآباء قدر الإمكان ونتانج الإختبار 
بواحد أو أكثر من الإضطرابات النيوروسيكولوجية » ويمكن أن يفسر أيضا كيف 
ترتبط هذه الإضطرايات بمظاهر أخرى من سلوك الطفل وحاجاته . وإذا إستطاع 


الآبوان تكوين إقتراحات بشأن طرق جديدة لسد إحتياجات الطقل › حيتنذ فإتها 


Re-framing 
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ہا فی تغییر وجهات نظرهم . 
هندسة البيمة“ 

يحتاج التدخل للطفل ذى الإضطرابات النيوروسيكولوجية إلى تدخلات 
فة لجو انب مدد ة حت تحفق أقصى فائدة . وبالنسبة للطفل › فإن التوقعات 
رالتدعيمات فى بيئاتهمٌ المختلفة تحتاج أن تكون غير معقدة لتتناسسب ممع 
دراتهم . وذلك يعنى إعطاء والدى الطفل معلومات › وآراء › وتدريب › 
وتوجهات والتى سوف تساعد فى تكوين معتقداتهم وإتجاهاتهم فيما يتعلق 
بطفلهم . ومن المهم أيضاً آن نضع فى الإعتبار كل الأشخاص الذين يتعاملون مع 
الطفل . وقد وجدنا أن وضع خطة علاج تتكامل مع موضوعات وأهداقف خاصة 
تساعد فی أن تجعل كل الأشخاص يندمجون مع الطفل ”طبقا للملاحظات المقدمة 


لهم" . وتتضح أهمية التعلم » والتدريب وثيق الصلة بكل الأشخاص عند إستخدام 


.هذا التوع من المنحى العلاجى متعدد الجوانب . وبصفة عامة › يجب أن تهندس 
البيئة بطريقة تسمح بزيادة فرص الطفل للتعرض لخبرات وتفاعلات إجتماعيهة 


إيجابية > ومثل هذا سوف يعمل كمتغير وسيط فى التدخل الإجتماعى النفسى . 
وللحصول على نتاتج جيدة فإن ذلك يتطلب إرتقاء أساليب أخرى لتسهيل الخبرات 
الإيجابية للطفل . 
التركيز عل جوانب القوة 
يظهر معظم الأطفال والراشدين يعض جوانب القوة قى البروفيسل 


النيور و سيكولوجیى الخاص بهم › وينكن (توظيف) جوانب الققوة هده مباشرة 


Tinironmtcntal Endinccrins 


هكن ن تقض إن نتن اام فة التنيك- تد يه خلن. لاقل تآثیر ‏ إیجابنن إلوی ددم لکن ار. 
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۳۷ 
لتعليم الطفل كيف يتغلب أو يتعامل مع الصعوبات › أو من ناحية أخرى كيف يقر 
من تأثير جوانب الضعف . بالإضافة إلى ذلك ٠‏ ربما يظهر الأطفال جوانسب قور 
فيما يختص بإرتقاء المهارة التكيفية أو الأداء الوظيفى البينشخصى . وبصفة 
عامة » من المهم آن نركز على جواتب القوة هذه لكى نرفع من تقدير وفعالية 
الذات . 
خقخف تأثير الضعة_ 

توجد عدة طرق ريما عن طريقها يمكن تحقيق ذلك . يمتل تغيير المتطلبات 
والتوقعات لكى يحتفظ الطفل بمعدل النمو الطبيعى لقدراته خطوة أولى مهمة . 
وفى الحقيقة › عندما يحدت ذلك › قمن الممكن أن تكون جوانب الضعف مصررا 
لخبرات تغذية رجعية إيجابية . ويمكن أن يساعد التعليم الموجه للخطط فى تعامل 
الطفل بفاعلية آكثر مع المواقف الصعبة . ويتوجه انعلاج مباشرة لأوجه قضور 
محددة عندما يتوقع علاج أو تضج واضح للوظيفة . 

وببساطة » قإن التركيز على العلاج الموجه غير كاف لينمى فى الطفل أو 
الراشد توجهآسلوكياً تكيفياً وقبل إجتماعياً . كما يتطلب أن نضع فى الإعتبار 
تطوير أساليب إيجابية والتى سوف تزيد من إرتقاء المهارة والتنشئة الإجتماعية 
للفرد . هذا بالإضافة إلى أن ذلك سوف يساعد فى تحديد قصور القدرة والمهارات 
التى ليست وثيقَة الصلة بالمواقف:ويمكن أن تكون الأنشطة الأساسية للراقتد 
(والتى تشمل التنشنة الإجتماعية) مفيدة للطقل خاصة . ولكى نزيد من إحتمالية 
نجاح هذه الجهود » يجب أن يشجع الاياء على توضيح كفاءات وحاجات الطفل 
الخاصة لقاند نشاط مجمو عة الراشد عندما يلتحق الطفل بالمجموعة . 
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زيادة ايز ستةالية 

عند درجة ما » ريما يزداد إستقلال الأطفال من خلال الإستبصار بالأهمية 
إلوظيفية لمستواهم ونموذجهم الخاص بجوانب الضعف والقوة النيوروسيكولوجية 
إديهم . وعند التركيز على جوانب القوة لدى الطفل نظهر له كيفية الإستخدام 
الأمثل لهذه الجوانب نلتغلب على العوائق التى تواجهه مما قد يؤدى إلسى زيادة 
مستوى اندافعية تماما . كما أن تعليم مهارات ملموسة لتساعد الفرد على التفاعل 
عع التعلم › والجوانب الإجتماعية › وجوانب أخرى يمكن أن تزيد من 
الإستقلالية . ويمكن أن تقوم المساعدات الآلية أو أنماط أخرى من المساعدات 
(على سبيل المثال › الآلة الكاتبة أو ورقة بها جدول الضرب) بزيادة الإستقلالية 

إذا إرتبطت بالتدريب اللازم . 
والعوامل الآأخرى جميعها متساوية › ويمكن أن تكون التعديلات المناسبة 
لوضع تدخلات علاج سيكاترى وسيكولوجى فعالة إذا وضعت فى الإعتيبار 
الخصانص النيوروسيكولوجية للطفل أو الراشدءوتكامل التدخل فى خطة علاج 
أكثر شمولا تخاطب قضايا الأسرة » والأبوين » وقضايا تربوية وقضايا أخرى . 
وقد اشير إلى استخدام منحى علاجى متعدد الجوانب خاصة للطفل ذى ”إضطراب 
عقلى” » وتتطلب خطة العلاج هذه أن تتجه نحو زيادة خبرات لاتعرض الطفل 
للفشل على اساس یوم - بیوم حیث تمتع آو تخفف من آی ظروف آو عوامل 

ملحوظات إستنتا جية 

ز )٠‏ لا ينطيق محك 0 على بحض الأطقال الذين لديهم إضطرابات 


۳ : ك و ۹ ا Ca‏ 
نیو روس کو لو جیه ترجع ألی تنظیمچد اد ملو کی . 
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(۲) يقيد المتظور التيوروسيكولوجى فى فهم العلاقات بين قصور المعالجة 
المركزية والسالوك التكيفى › كما أن التفاعلات بين الإضطرابان 
التيوروسيكولوجية والسلوك التكيفى تساعد الإكلينيكى وآخرون فى فهم أفضتُل 
للطقل › وحاجاته بالإضافة إلى وضع تدعيمات وتوقعات مناسية . 

(۳) إلى حد ما › قان تواتج الصحة العقلية تمثل نتانج لتفاعلات بين عوآمل 
مخاطرة ووقاية ملازمة للطفل وبيئته › ويمكن أن يمتل البروفيسششل 
النيوروسيكولوجى عاملا هاما لفهم مروتة بعض الأطقال والقابليه للإضطراب قى 
ضوء عوامل المخاطرة والوقاية . 

)٤(‏ يحتاج الممارس الإکلینیکی الذی يعمل فی مجال الأطفال ذو ى إضطراب 
السلوك أن يكون على وعى بالتأثير المحتمل للإضطراب النيوروسيكولوجل 
لسلوك الطفل بالإضافة إلى تطبيقات العلاج . ويحتاج توجه العلاج أن يتضمن 
مناظير ونواتج تيوروسيكولوجية للطقل ذى إضطراب تيوروسيكولوجى مع أو 
بدون مشكلات سلوك . 

)١(‏ وبالنسية للطفل ذى إضطراب نيوروسيكولوجى قإن الزيادة الواضحة 
فى الخبرات وتغفاعلات يوم وراء يوم الإيجابية خلال المجتمع والمدرسة والأسرة 
يمكن أن تؤدى إلى تحسن ملحوظ فى التنظيم السلوكى . 
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الفسل االعاشو 

-: (NLD) صحوباد التحلم غير اللذظية‎ E ET 

موشد لامجا رسو الإكليديكى انو المجال التحابياقه 
E. Casey and John D. Strang‏ وق . 

تشمل فنة صعوبات التعلم فنات غير متجانسة من القدرات وأشكال القصور 
التى تعتريها . ولكن › أثبتت الدراسات أن الأطفال ذوى صعوبات آلتطم يمكن أن 
يقسموا إلى مجموعات أكثر تجانساً طبقاً لتحصيلهم الأكاديمى فى القراءة : 
الهجاء ‏ الحساب > أو بتاءآعلى بروفيل الأداء السوظيقى النيوروسيكولوجی 
الخاصض بهسم . وقد آمدتنا أعمال "بودر )1973( Boder‏ > "وجتسون" 

ڑوميlsبgوسmwت”‏ — Gohnson & Myklebust‏ › ”وماتیس" ”وفشرینش' آورابین" 

Matis, French,& Rapin 9) )‏ وسلسلة الدراسات التسى قام بها رورك 
وآخرون (على سبیل المشال: —- & Rourke, 1985; Rourke, Bakker, Fisk,‏ 
Fisk & Rourke, 1979‏ ;1983 ,وStran)‏ بتوجهە يختص بالطرق التى 
بواسطتها يمكن تقسيم الأطفال ذوى صعوبات التعلم إلسى مجموعات متجانسة 
بدرجة فعالة . E‏ 

سوق يركز هذ الفصل علی نمط قرعى واحد من الأطفال ذوى صعوبات 


التعلم الذينت يوصقوا يأن لديهم صعوبات تعلم غير لفظية (0اN.N)‏ . وسوف 


نتناول فى الجزء الأول من هذا الفصل الملامح المميزة للأطفال (0ا.N)‏ كما 


إتضح من خلال الممارسات الإكلينيكية»كما يعرض الجزء التانى توجها لقياس 


وتشّخيیصی 5× . اما الجزء التالى فيناقش نتانج السلوك التكيفى المرتبط 


Nons erbal Lcaming Disabilities 
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بالتعليم والإتصال › والحياة اليومية › والمهارات النفسية الإجتماعية مع بعض 

مقترحات العلاج ۔ وفی النهاية ف اوی اش الملاحظات المستنتجة . 

. الوضة والخصائط 

لقد وأجدت A‏ الخصائص المبكرة ة للملأنح الخاضة بالأطفال ((اN)‏ فى 
تص کلاسیکی لچونسون ومایکلیصت عام ۱۹٩۷‏ فی صعوبات التعلم ›.وكان 
الفصل بعنوان ”الإضطرابات غير اللفظية للتعلمولقد ساعد هذا النص فى وض 
الأساس للتساؤل الاتی : ما الشىء الذى يصعب فهمه بدرجة كبيرة الآن فيم 
خض بالىلاىح الإجتماعية النفسية › والأكاديمية › والنيوروسيكولوجية ا_ 
0 .۰ وعلی مدار العشربين عاما الماضية كانت لدراسات رورك آوزملاه لها 
أهمية كبيرة لفهمنا الحالى لهذا الإضطراب وتطبيقاته لتوظيف يوم وراء يوم 
لهوّلاء الأطغال . ونظرا لان الغرض الرئیسی لهذا القصضل هو إمداد المتارس 
الإكلينيكى يفهم تطبيقى ل 1× > فلم تناقش هنا البراهين النظرية التى يعتقد 
آنها وثَيقَةَ الصلة بمظاهر هذا اللإضطراب . كما أن المعرفة التطبيقية والنظرية 
المرتبطة بعلم النفس العصبى الإكلينيكى › ونظرية بياجية للإرتقاء المعرفى › 
ونمودج جولدبرج - كوستا (1981) Costa Mode!‏ - erg‌bفاGo‏ تعد ضروریة 


الى حد ما لفهم الميكانيزمات الأساسية التى يعتقد أنها تسبب هذا الإضطراب . 


ولإدراك فهم تلك تلك المظاهر ومظاهر أخر ى لزملة NLD‏ فان القار ئ المهتر يمكن 
أن يرجع إلى الموخر الممتاز . لرورك )٠۹۸۹(‏ وكتابة المؤلقات المرتبطة 


. NLD 


س 


Ii > vais HINE iE 
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الم لامح ال كلينيكية الظاهرة 

عادة ما يتم عرض الأطفال ذوى N.10‏ على أخصائى الصحة العقلية يسيب 
دصور المهارات الإجتماعية › والمشكلات الأآكاديمية المرتبطة با لحساب 
الميكاتيكى . وقيما يتعلق بقصورهم الإجتماعى فغالبا ما يوصف هؤلاء الأطفال 
بأنهم على الأقل شاذين قليلا وغير لاتقين إجتماعياً » ويتضح ذلك كثيراً للآخرين 
عندما يطلب من الطفل أن يتفاعل مع قرنانه ممن فى نفس السن فى المواقف 
التى يقدم فيها الراشد للطفل توجهات ضئيلة أولا يقدم (على سبيل المثال › فناء 
المدرسة) . وتوصف غالبا تلك الفئة من الأطفال بثقل الحركة وخاصة فى الأنشطة 
التى تتضمن مهارات حركية ضحخمة مثشل الجرى › والققز › وإمساك وضرب 
الكرة » وتعلم ركوب الدراجة . ويميل هؤلاء الأطفال إلى تجنب الأنشطة التسى 
تتطلب التناسق ومهارات جسماتية » ويتضح ذلك عند المشاركة فى فريق أنشطة 
رياضية مثل لعية كرة القدم وذلك بسبب ثقلهم الحركى وما يبدو أنه مشكلات 
ترتبط بإتخفاض الوعى بشكل عام . وربما يقرر هؤلاء الأطقال أن فصول التعليم 
الفيزيقى (التربية الرياضية) من الأنشطة الأقل تفضيلا لديهم فى المدرسة . وربما 
يظهر الطفل ذا 12× بشعر غير مصفف › ومظهر غير مهندم بالإضافة إلسى 
مظاهر أخرى للتظافة الشخصية . وإذا أخذت هذه الملامح معا تجد أن هذه 
الملامح الجسمانية ريما تعطى إتطباعا بأن هولاء الأولاد غير مكترثین 
بمظهرهم الشخصى ١‏ ولكن ”عدم الاكتراث” هذا ريما يرتبط جزئيًا على الأققل 
يقصور فى إدراك - الذدات والوعa‏ lاlجıemw (CF Johnson & Mykelebust‏ 
(1967. . ۰ 
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ويقرر الآباء وجود صعوبة لدى طفلهم فى تكوين أصدقاء “وذلك عندما 
تضطرب العلاقة حيث تميل هذه العلاقة إلى أن تكون قصيرة المدى . بالرغم مسن 
الآخرين لا يسخرون من الطفل ولا يضايقونه › ولا ينبذه قرناؤه من نقس السن › 
فعادة ما يتفاعل الأطفال ذوى N.10‏ جيداً مع الأطفال الأكبر منهم سنا ومع 
الراشدبن » وتكون مشكلات الحساب الميكانيكى من بين الشكاوى التي يقررها 
الآباء . وتلاحظ هذه المشكلات على العكس من المهارات المتوسطة أو فوق 
المتوسطة للطفل فى القراءة والهجاء . وغالبا ما تشمل المهارات الأخضرى 
المرتبطة بالمدرمة مهارات تنظيمية ضعيفة فى كل المستويات ‏ فيلاحظ غالبا أن 
المكتب أو الخزانة الخاصة بمثل هؤلاء الأطفال غير نظيفة » وغالباً ماتكون 
كتبهم غير منظمة . كما توجد لديهم صعوبة فى إيجاد الأدوات التى يحتاجون إليها 
فى الحال (على سبيل المثال :- قلم رصاص » مسطرة » الكتاب المدرسى 
المتاسب) إلا أذا أخذت خطوات مسبقة قبل تعامل الطفل مع هذه المشكلات 
التنظيميه . 

القياس 

يعرف الإكلينيكى الخبير أن العديد من الأطفال الذين يحا لون إلى القاس 
النفسى بهن ا اهتمامات مماثلة مرتبطة بمهاراتهم الكاديمية والإجتماعية . 
بالإضافة إلى ذلك يوجد توظيف عال جدا لأفراد نديهم أوتيزم أو كما يسمون زملة 
أسبرجر ٥07ل"‏ ¥؟S Asperger's‏ . وربما یظهھر أيضا بعض الأفراد ذوو 
اضطراب زيادة النشاط المصحوب بصعوبة الإنتباد (سطحيا على الأقل) مشكلات 


تبدو آنها تتشابه مع تلت التى وصفت اقا . (لب صف هذد الباتمطرابات انظر :- 
o 7 .‏ 
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Barkely, 1990; Schopler & Mesibov, 1992; Wing, 198]‏ . والفقصل 
التالت الخاص بيإضطراب قصور الإنتباه فى هذا الكتاب) . 

وطبقا للمظاهر متحددة الأبعاد ئ N0‏ فمن المهم أن تكون عملية القياس 
شاملة بدرجة كافية لتغطى كافة مجالات الأداء الوظيفى التى من المحتمل أن تكون 
قد تأثرت (على سبيل المثال :- المجال الأكاديمى › والسلوكى العصبى » والتفسى 
الإجتماعى) . وقد أجريت دراسات عديدة قام بها رورك وزملهه (على سبيل 
المتال :¬ ;1978 (Ozols & Rourke, 1985; Rpurke & Finlayson,‏ 
(Rourke & Sate, 1978; Strang & Rourke, 1983, 1985a, 1985b‏ 
أدت إلى تحديد الملامح الإكلينيكية التى يعتقد أتها مركز N.50‏ . ويمدنا تكامل 
النتانج من تلك الدراسات المتنوعة لرورك (۱۹۸۷) بتحدد واضح لملامح NLD‏ 
والتى (حتى اليوم) هى الأساس الوحيد للمحك المنشور لتعريف هذا اللإضطراب › 
وقد لخصت فی جدول (۱۰ - ۱) 

)١ - ٠۰( جدول‎ 


الخصائضص الأساسية ل N0‏ 


TEE 


rO. - \ Crbal MCEmors 
Tol \OrDal ONPFCSSN C 
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* حساب میکانیکی 
* التكيف فى المواقف المعقدة أو الجديدة 
* مهارات الإداراك الإجتماعى › والحكسم 
الإجتماعى > والتفاعل الإجتماعى 
ولکن کما اُشار فلتشر"” ۲٥طع‏ )۴1 (۱۹۸۹) ليس من المهم وجود کل 
ملامح الزملة لكى نقرر أن هذا الطفل ينتمى إلى فئة معينة من صعوبة الستلم . 
وبناءاً على قاعدة حالة يراع حالة() » فقد رأينا عددا من الأطفال ذوی NLD‏ 
ظهر لديهم العديد (على الرغم من عدم ظهور كل الخصائص) من الملامح التسى 
يعتقد أنها تميز هذا الإضطراب . وتقترح نتائج البحث المبدئى أن مجموعة 
القضور المرتبط بالسن فى المهارات والقدرات التنظيمية - الإدراكية - 


البصرية » والتناسق النقسحركى > والإدراكية - اللمسية المعقدة ربما تكون هسى 
الملامح النيوروسيكونوجية التى تميز جيدا الأطفال ذوى N0‏ من عينات أخرى 
أحيلت بالمتل بسبب صعوبات سلوكية › إافعالية أو İکاديnمية‏ & (Harnadek‏ 
Rourke ,in press)‏ . 

ويىمكکن أن تحدد خصائص الأطفال ذوى N5‏ من خلال قيساس 
نیوروسیکولوجی شامل للفرد . ويشمل ذلك مقابلة مع الوالدين ٠‏ وإكمال الآباء 
لقائمة تقییح السلوك زولو أمكن مدرس الطفل) وفحص نيوروسيكولوجيئ شامل ٠‏ 
وغالباً نزود مباشرة العاملين بالمدرسة بتغدية رجعية بشأن نتانج القياس وذلك 
بناءأعلى طلب الوالدبن . ويعتبر ذلك أيضاً فرصة مناسبة لجمع معنرمات إضافيه 


ترتبط بالأداء الوظيفى للطفل خلال المدرسة . 
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ويتطلب بروتوكول القياس النيوروسيكولوجى أن يشمل إختيارات للمدى 
الكلى للوظائف العصبية السلوكية . وتتضمن تلك الإختبارات ما يلى :- قدرات 
إدراكية - لمسية » وحركية ونفقسحركية على جاتيى الجسم » والقدرات المكاتية - 
البصرية والإدراكية - اليصرية › ومهارات اللغة التعبيرية والإستقبالية > وذاكرة 
المعلومات اللمسية › والبصرية › والسمعية › والإتتياه تحت ظروف متنوعة 
.وقدرات حل المشكلات غير اللفظية وإستعمال اللغة . ويقوم بالقياس 
النيوروسيكولوجى أخصائی تقسی آو تحت إشراف أخصائی تفسى مدرب رسميا 
على إستخداحم هذه الإجراعءات وتفقسير النتائج . 

وتعد المقابلة مع والدى الطفل مفيدة جدا فى تحديد الخصائنص السلوكية 
التكيفية للطغل المرتبطة بالمنزل والمجتمع . كما أن المقابلة أو الإجتماع مسع 
مدرس الطقل سوف تمدتا بمعلومات تحتص بجوانب القوة والضعف للطفل › 
وسلوكيات أو إهتمامات أخرى ترتبط بالمهارات الآكاديمية والعلاقات مع 
الأصدقاء » وتمدنا أيدضا القوائم السلوكية متل قائمة تقييم سلوك الطفل 
)Achenbach ,1991(‏ (والتى يملؤها واتدی الطفل والمدرس) بمعلومات عن 
خصائضص سلوك الطفل . وتشمل نمط ودرجة صعوبات التكيف . وإذا تلقى الطفل 
علاجا لأى نوع . فإن هذه المعلومات ستكون هامة فى وضع تعديلات وتوجهات 
علاج مستقبلية . وتحتاج كل المعلومات السايقة أن تكون متكاملة لتحدد تشخيص 
٠ ×09‏ ولكى تحصل على غهم أكثر شمولا للخصائص وتأثير أى نمط معين من 
صعويات التعلم غير اللفظية للطفل ‏ يمكن تقل هذه المعلومات للآخرين (خاصصة 
والدى الطفلٍِ والمدرسين) من خلال تصميح وإجراء خطة للتدخل . 
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نتائج وتطبيقاد السلوك التكيفة‎ 

الإعتباراد التعليميقة . 

تتغير الملامح التعليمية و الأعراض الآخرى الواضحة فى الأطفال ذوى 
09 مع زيادة العمر ومع درجة وتعقيد المتطلبات انبيئية . فعلى سبيل المثال › 
عادة ما تظهر مشكلات فى تمييز الألوان › وإستخدام المقض › وقى الأنشطة 
الحركية الضخمة ذلك فى المراحل التعليمية الأولى . بينما قد تتأخر قليلا فى هذا 
المستوى مهارات الحساب › والقراءة › والهجاء » ويظهر التباعد يين تمو 
الأطفال الجيد فى مهارات القراءة والهجاء من ناحية وقصورهم فى الحساب 
الميكاتيكى من ناحية أخرى عادة فى الصفوف الأساسية المتوسطه . وتصبح 
المشكلات التنظيمية فى هذه المرحلة أكثر وضوحا بسبب الإحتياج الزائد إلى هذه 
المهارات . وبناءأعلى وجهة النظر الأكاديمية › فربما يبرز فى الصفوف الدراسية 
الأعلى (الصقوقف ۷ - ۸) رقض اإلقرتاء › والعزل الإجتماعى »› والاعتماد على 
النفس مقارنة بالأطفال الآخريين الذين لديهم نمو جيد فى مهارات القراءة 
وتستمر الصعوبات البارزة فى الضنات الميكانيكى » وتصيح أيضا واضحة فى 
المواد المرتبطة بها مثل الجبر »> كما يتضح فى المواد التى ترتبط قليلا بمهارات 
اللغة التى تؤكد ضعفهم فى قدرات الإستنتاج التجريدى وحل المشكلات (على سبيل 
المثال ٠‏ العلوم) . 

يبالغ الآباء والمدرسون فى القدرة التعليمية للأطفال ذوى N10‏ . ويعتقد 
أن متل هؤلاء الأطفال لامعين بسبب إتجاه الآخرين فى التركيز على جوانب القوة 
المرتبطة باللغة مثل قدرتهم على إستدعاء الحقائق (الوةالع) . ونطي الكلمات 


الكبيرة ١‏ وانقدرة على القيام بالترابطات اللفظية . بناءاعنى ذلك . مان توخعات 


علم النفس في مجال التعليم المدرسي 


http://www.askzad.com/ 
2016-03-03 


User: Shaqra_2012 - Shaqra University 
Copyright © Askzad, All Rights Reserved. 


KS 
NS 


۳۳۱ 


پمثل هؤلاء الأطفال يمكن أن تفوق قدراتهم بدرجة كبيرة » وخاصة قى الجواتسب 
التى تؤكد قصورهم النيوروسيكولوجى . كما أن إدراك قصورهم البارز قى الأداء 
الوظيفى الأكاديمى » والإجتماعى والتكيفى (خاصة عندما ننظر إليه داخل سياق 
پشكل حاجاتهم) سوف يساعد فى وضع توقعات آكثر واقعية . 

ويظهر أيضا الطفل ذو N10‏ جوانب قوة فى القراءة » على الأقل عندما 


. يرتبط ذلك بتغير الكلمات . وليس من الشائع أن تجد الطفل قى الصف الرابع يقرا 
ذز جيدة أعلى من مستوى الصف على الإختبارات المقننة للتحصيل 


الأكاديمى . ولكن ربما يظهر من وقت لاخر القصور فى فهح القراءة . وبالنسبة 


لهؤلاء الأطفال الذين يظهرون N.1۲‏ مرتبطة بمستوى متخفض من الأداء 


الوظيفى العقلى العام قان القصور فى فهم القراءة يميل أن يزداد جوهريا 
ويتضح ٠‏ وذلك عكس مهارات تشغير - الكلمة التى تنمو جيدا إلى حدما . 

يستمر إرتقاء مهارات الهجاء بشكل متوازى مع مهاراتهم فى القراءة . 
وقى الوقت الذى يصبح فيه الأطفال ذوو N.‏ لديهم القدرة على الققراءة 
بطلاقة › فإنه يمكن ملاحظة الخطأً فى التهجى بسبب درجتهم المرتفعة فى الدقة 
الصنوتية , ويرجخ ترابط مهارات اهجاء والتشفين الجي الكلسة أيشا إلسي 
التوقعات العالية بشأن القدرة التعليمية ‏ ا ۰ 

قد يبدو أن الأطفال ذوى 10" يرتكبون معدلا كبيرا من الأخطاء على 
مشکلات الحساب الميكاتيكى أكثر مما هو متوقع بالنسبة لستهم . وقد صلنف 


رورك وسترانج )١۹۸٠١(‏ أنماط الأخطاء التى وجدت فى مجموعة مكونة مت ٠١‏ 


٠‏ طفل من ذوى N‏ > وكان هذا التصنيف كما يلى :- مشكلات فى التتظيم 
المكانى للعمل الكتابى (وتشمل تنظيم الأرقام فى أعمدة) . تفاصيل نتاقصة فى 
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السؤال أو الإجابة (على سبيل المثال » حذف علامة أو نقطة عشرية فى 
الإجابة) › أخطاء إجرائية (مثل › إستبعاد خطوات هامة أو خطوات غير مناسسبة 
عند القيام بعمليات حسابية) » كتابة الرموز والأرقام بشكل سئ يرجع إلسى عم 
قذرة الطفل على قراءة واجباتهم › ومشكلات تذكر حقائق الرياضيات › وصعوبات 
مرتبطة بالقصور فى الحكم والإستنتاج . وبالإعتماد على هذا التحليل للأخطاء, 
فقد قدم سترانج ورورك )٠١۹۸١(‏ مجموعة من التوصيات مفيدة إكلينيكيا عن 
إعطاء تغذية رجعية المدرسين والآباء بشأن التدخلات العلاجية . ومن المناسب 
هنا أن نلناحظ أن الأطفال ذوو N10‏ ربما لا يكونءلديهم قصوراً على إختبار 
الحساب - الإختبار الفرعى من مقياس وكسلر - (على سبيل المشال : مقياس 
الذكاء المعدل - للأطفال » )١۹۷١‏ حيث تقدم هذه الإختبارات الفرعية شفهيا › 
كما أن التأكيد على مهارات الحساب الزئيسية يرفع من الأداء الجيد أكثشر مما 
يظهر فى النهام الحسابية الكتابية . 

وتشمل الإهتماه‌ات المتعلقة بالمهارات التنظيمية للطفل غالبا جوانب معينة 
متّل عدم قدرة الطفل على إيجاد الأدوات المدرسية الأساسية › وليس لديهم 
الأدوات التى تتطلبها مادة معينة . وربما تتضح أيضا المشكلات التنظيمية فسى 
المظهر العام للعمل الكتابى . وكما سبق ٠‏ فإن الرسم البيانى التنظيمى (على سبيل 
المتال . التعليمات الكتابية خطوة - بخطوة) يمكن أن تكون مفيدة ما دامت تدعم 
بقواعد واقعية ملموسة والتى يمكن أن تطبق فى عدد من المواقف . يرتبط أحياتا 
خطاً القراءة أو الحذف عامة لأمئلة الرياضيات أو عتد النسخ من اللوحة 
بالمشكلات التنظيمية . وعندما نجعل الطفل يقرأ المادة كلها قبل بدء المهمة ٠‏ فإن 


ذلك يمكن أن يقلل الصعوبات فى هذا المجال . ومن المفيد أيضا التدعيم الإيجابى 
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للإرتقاء وإستخدام إستراتيجيات الفحص . بالإضافة إلى أن المشكلات التنظيمية‎ 
ترتبط بالعمل الكتابى كما سبق أن ذكرنا » فإن الإهتمامات تنعكس تماما فى سرعة‎ 
وإستكمال العمل الكتايى أو دقته . وبالنسصية لطفل المدرسة فى المرحلة‎ 
الأساسية › فإن كتابة اليد تميل أن تكون كبيرة » وتظهر الحروف مرسومة أكثټر‎ 
› منها مكتوية . ويتعارض نسخ الكلمة والحرف فيما يتعلق يالحجم والمسافة‎ 
والتنسيق الأفقى . ومن المهم إما أن نزيد إطار الوقت للعمل الكتابى عند توقع‎ 
تحسن من حيث الكيقف أو نأخذ فى الإعتيار المظهر غير المسنظم إذا كان إطار‎ 
. . الوقت محدودا لإستكمال ”العمل‎ 
ريما يستفيد الطفل الأكبر ستاً ذا 7ا" من إستخدام الإختصارات عند‎ 
تدوین ملااحظات › ویمکن أيضا التدريب على زيادة السرعة والدقة . وأن ا‎ 
الطفل بفرصة مناسبة لإستكمال العمل الكتابى على الكمبيوتر سوف يساعده على‎ 
مواجهة الصعوبات التنظيمية والحركية الكتابية . ولكن يجب أن ينتبه الذين‎ 
يعملون مع الطفل (تشمل الإكلينيكى الذى يقوم بالتوصسیات) إلى أن المهسارات‎ 
الخاصة بلوحة المفاتيح بطيئة تماما فى الإرتقاء » وربما يرغب الأطفال إلى حد‎ 
ما فى ترك مثل هذه التمارين . ولكن › مع التشجيع › وتوقعات معقولة بشأن‎ 
التقدم » وتدريب أكثر » يمكن أن تحصل على نتائج إيجابية كثيرة وهامة . ويمكن‎ 
أن تحدث مشكلات قى جوانب أخرى للمهارات الأكاديمية أو المواد بناءا على عدة‎ 
عوامل » وتشمل الطريقة التى يتم بها تعلم المهارات أو المواد ومتطليسات‎ 
الإستنتاج غير اللفظى / المكانى - البصرى اللازمة لموضوع المادة . على سبيل‎ 
المثال : ريبما يصعب التنبؤ بالجحرافيا والعلوم › ولكن التعديلات فى منحى التعليم‎ 


(خاصة فى حالة الجغراقيا) يمكن أن يؤدى إلى تحسن واضح . وبصفة عامة › 
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ا الطقل ذا NLD‏ آن يظهز جوانب قوة فى المهارة والمسو الأكاديمي 
المرتبطة تماما بمهارات اللغة . 


E a 


اعتادوها . وهنا تتضح المشكلات التى ريما تفسر على أنها صسعوبات لغة عمليسة 


(أنظر : 1978. ر٤‏ اھا & 81٥٥0‏ للتصور العقلى للأبعاد ai‏ الثلاثة للغة . . . 


على سبیل المثال المحتوى > والشكل » والإستخدام) . 
وتشمل جضكلات اللغة هذه ما يلى- بخ (أ) إستخدام كلمات أو تعبيرات غير 


مفهومة إلى حد ما أو خارج نطاق الموضوع ؛ (ب) الصعوبات الموجودة فسى 


منهج ما والمرتبطة بموضوع جديد تمت مناقشته > ترتبط بشکل ما بصعوبات 
الموضوع الأخير (السابق عليه) إلا أنه مع زيادة التعلم لاتجد تلاصقاً تماما بين 
هذه الموضوعات ؛ (ج) صعوبات مرتبطة بالأداءات اللفظية للفرد مثل ملاحظات 
عنيفة تحدث فى وجود الآخرين دون أن يفهم الفرد N.10‏ الجوانب السلبية 
لتعليقاتهم أو تأتيراتهم على الآخريين . 

يبدو أن الاستخدام المفرط للتحدث يعوض ضعف المعالجة غير اللفظضى 


ونتائج اللإرتقاء . على سبیل المثال > نظرا لأن الأغراد ذوى N0‏ لديهم صعوبة 


استثنائية فى التكيف مع التغيير › والإستدلال المتزامن المعتمد على معلومات. 


جديدة ٠‏ ويبرز أحيانا ضعف التنبو ١‏ فإن الحديث فى مثل هذه المواقف يبدو أنه 
يقوم بوظيغة تخفيف تلق الفرد إلى حد ما . ويقرر الآباء خاصة ان الأطفال يمكن 
أن يصبح لديهم مهارة جيدة فى تجنب متطلبات المهمة من خلال مهاراتهم 
التعبيرية اللفظية . وتكون هذه السمة أكثر بروزا فى مثل هؤلاء الأطفال منها فى 
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حالة الطفل المتوسط . وريما يطلب الطفل ذو N10‏ الوضوح لأن إستخدام 
مهارته اللغوية تصبح طريقة مختصرة غالبا على جمع المعلومات الجديدة 
وللتفاعل . على سبيل المثال › قرر والدى طفلة تنديها N‏ وعمرها عشر 
سنوات أن الأطفال المجاورين لها يتجنبونها » ولكتها كانت تحاول ان تندمج فى 
اللعب مع مجموعة من الأطفال يقفزون من على الحبل وذلك بأن تقول لهم "مساذا 
تفعلون” ؟ وهناك أحداث_متشابهة أخرى تحدث تجعل الأطفال الآخرين يشعرون 
بأن هذه البنت غريبة (غير طبيعية) . 

وتقريبا ما يميل الأطفال أصحاب N۲2‏ إلى الأعتماد تحديداأ على مهاراتهم 
اللفظية لكى يتحكموا فى المواقف › وذلك لتخفيف قلقهم جزئيا › وأيضاً لكى 
يتأكدوا من أن الأحداث التى تقع لهم يمكن التنبؤ بها . ويمكن أن يكون ذلك 
_مزعجا جدا للأقران » خاصة عندما يدخل الطفل مرحلة المراهقة حيث من المتوقع 
أن يسود أكثر فى العلاقات البينشخصية مبدأً ”خذ و أعطى” ‏ وتشمل هؤلاء الذين 
يندمجوا فى الإتصال . ) 

وبصفة عامة قإن مهارات الغة الإستقبالية تميل أن تكون ذات إرتقاء - 
,جيد تماما على أساس كلقانى" . حيث يمكن تذكر التفاصيل اللفظية جيدا جدا 
أبالإضافة إلى تذكر الوقائع غير المترابطة › وربما يظهرون قدرة ملحوظة على 
تكرار ترابطات الكلمة ›نظم ركيك ‏ أو تعبيرات قد سمعوها من قبل ويكون 
.غالبا من برامج التليفزيون . وتكن . تظهر المشكلات عندما يعرض على الأطقال 
معلومات لفظية معقدة » حيثت ريبما يوجد ميل نحو التركيز على يفصيل ما أو 


آخر ‏ دون فهم أو إدراك للصورة الكلية" » كما أنهم يبالغون فى التعميمات بناءاً 


Jingles 
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على آساس الإستماع لتفاصيل معيِئَة › مع الفشل فی آن تمثل عامل داخل اناو 
IS GOLE NG‏ 


المثال › الايماءات ء وفن نظم الشعر') . وذلك نتيجة لدرجة معينة من سسهوز ' 


الإتخداع › ومن ثم نزيد تعرضهم للإساءة (لسو ء a CE‏ 
وخاصة زملانهم من نفس السن . 


ویمکن إاستغلال مهارات اللغة الإستقبالية للأطفال ذوى ۸×10 كجانب مسن ) 


جواتب القوة إذا عرضت المعلومات فی تص” کتابی أو لفظی ثابت والذی يستعل 


فی اسلوب خطوة - بخطوة('“ . ونجد قى هذه Sy OEE‏ 


التطبيقات يمكن إستخدامها مع الأطفال ذوى N0‏ تمثتل التعليم الروتينشى 
لإستكمال وفحص عملهم فى مادة الحساب » وكيف يندمج فى موقف جماعى › 


كيف ينفذ حركات متناسقَةَ مرتبطة بإرتقاء مهارة حركية جديدة . ويمكن أيضاً أن 
تكون تكنيكات الأداء اللفظية للذات مفيدة للأفراد ذوى 0ا N.‏ . على الرغم ممن 


التعميح بأن المعرفة السابقة المعتمدة على اللغة المتعلمة من المحتمل أن تكون 
هى منطقة الإهتمام . قضلا عن إضطراب كتابة اليد والإستخدام السنن للمسافة 
على الصفحة ٠‏ فإن المدرسين يعتبروت أن مهارات الكتابة التعبيرية للطفل ذى 
5 تكون عادة جيدة إلى حدما . وفى الحقيقَة رجد أن القصص المكتوبة 
للأطفال فى الصف ٤١‏ : د تكون مفصلة تماما ومتسعة مقارنة بتلك للأطفال 
الآخرين من نفس السن٤وإستخدمت‏ كدليل لتدعيم إفقراض أن هولاء الأولاد 
مبدعين أو لامعين .نكن . ربما يكشف الفحصت المحدود أن هذه القصص (على 


| Prosod\ 
Step -™ Sp mann 
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رغم من التنظيم الجيد) » ليس قيها ترابط شامل » وتعكس مشكلات واضحة فسى 
هف اللغة التعبيرية : 

مهارات الحياة اليومية 

معظم الأطفال ذو NLD‏ لديهم عامة تخلف فى مهارات مساعدة - الذات . 
ويمكن أن نجد تفاعلا مياشرا معقولا بين مناطق قصورهم النيوروسيكولوجى 
ويعض مهارات الحياة اليومية ألمرجأة . على سبيل المشال › يمكن أن يؤدى 
قضعف المكاتى - البصرى والنقسحركى إلى مشّكلات فى الأنشطة اليومية متل 
صب السوانل (على سبيل المثال » صب اللبن فى وعاء) إستخدام الدبابيس (علسى 
ضبيل المثال الزراير والسوستة) › وتتداخل مشكلات الإستتتاج › والحكسمح 
والمشكلات المكاتية - البصرية مع أنشطة أخرى مثل تعلم كيف تعبر الطريق 
بدون مساعدة . ويمكن أن تخلق هذه الأنماط من المشكلات مواققف للإعتماد 
لزاتد على الوالدين أو الآخرين الذين يساعدون قى مساعدة - الذات الشائعة 
حتى عندما يكون الطفل قادرا على الإكتفاء الذاتى . من التاحية الأخرى » يمكن 
أن تتحسن مستويات السلوك التكيفى جوهريا بتشجيع › وتدريب › وتعليمات 
(موجهة) مباشرة › وعندما تقسم المهام إلى مكوناتها الجزئية › يكون فى هذه 
الحالة إستخدام أسلوب خطوة - بخطوة هو المفيد تماما فى تعليمهم . يعسيش 
بعض الأطفال ذوو N٥‏ فى أسر تشجع الإتدماج الفعال المنتظم فى الأنشطة 
المعتمدة على المشاركة . وطالما أن هؤلاء الأطفال يظلوا عر للمشکكلات 
الكامنة وسوء المعاماة التى توجد فى المجتمع ٠‏ فإنهم يميلوا إلى أن يكون لديهم 
”مهارات تكيقية أقضل وأكثر ارتقاءا مرتبطة باكتفاء الذات مقارنة بهؤلاء الأطفال 


نوی ٥ا"‏ الذين يعيشوت حياة آمنة فى المنزل . 
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المهارات الفنئسية الإجتماعية 


يلاحظ وجود قصور رئيسى فى العمليات السيكولوجية مرتبطة بإرتقاي ' 
و إستخدام المهارات الإجتماعية المناسبة للعمر الزمنى لدى الطفل ذ ى 0ا١‏ 
وتصبح جوانب القصور هذه أكتثر وضوحا عندما يتوقع تفاعل الطفل مع الأطفسال ‏ 


الآخرين على أساس أكثر إستقلالا > وهذا هو الذى يحدث عادة فى مستوى الصف 
الثالت أو الرابع تقريباً . ويلاحظ غالبا أن الطفل ذو N10‏ فى سن ^ أو 
سنوات لديه قصور فى جوانب السلوك غير اللفظى › وتشمل القدرة على قراءة 
التعبيرات » والإيماءات › وهينة الآخرين . ويظل المنظور الإجتماعى غير ناضج 
بالنسبة للقرناء من نفس السن ٠‏ وذلك يرجع إلسى الفهم الإجتماعى الخساطئ 
والنواتج الإجتماعية الضعيفة بالنسبة للطفل ذى 0× . ) 
وعادة لا يراعى هؤلاء الأطفان التوقيت الملائم فى التفاعلات الإجتماعيسة . 
فمثلا يتدخلوا فى الحوار بين الآخرين دون الوعى بأن ذلك غير لاتق . وتعتبر 
مشكلة التوقيت الإجتهاعى هذه جزءا من مجموعة كبيرة من الصعوبات فى تفسير 
سلوكيات وتفاعلات الآخرين . وتمتل الصعوبات الإستثنائية فى إستيعاب سلوكيات 
الآخرين خلال السياق قصورا آخر فى مهارة إجتماعية يرتكز عليها المنظور 
الإجتماعى . 
ويعتقد أن صعوبات الإستنتاج العقلى ترجع إلى مشكلة خاصة بالطفل ذى 
09× حيث يرتبط بقصور المهارات فى المناطق التالية :- (أ) وضع خطط 
لتحسين النواتج الإجتماعية المرتبطة بالموقف الراهن ؛ (ب) التكيف مع التغيرات 
فی المتطلبات الإجتماعية (أو الأخرى) ؛ (ج) التعميم على آأساس معلومات 
متعلمة (إجتماعية أو أخرى) لكى تغتم متطلبات أو مواقف جديدة . وتفاعل 
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جوانب القصور الرئيسية هذه فى المعالجة السيكولوجية بسبب مشكلات واضحة 
جدا فى التعلم الإجتماعى الفعال . ويوجد عدد من التواتج الإجتماعية النفسية 
السيتة » والتى تنتج من قصور فى التعلم الإجتماعى وإرتقاء المهارة للطفل ذى 
5 . وهذه التواتج تشمل الإفتقاد إلى الأصدقاء ١‏ والمشاركة المحدودة فى 
الجماعات » وقلة القرص الإجتماعية » وخبرة إجتماعية محدودة عامة . وتتعلق 
عادة التغذية الرجعية السلبية من الأصدقاء بقصور الكفاءة الجسمانية 
والإجتماعية للطفل ذى N.00‏ المرتبطة بإفتققاد عام للتنجاح فى المواققف 
الإجتماعية (خاصة تلك المواقف غير المحددة مع الأصدقاء) › ويؤدى ذلك إلسى 
إفتقاد التَقَة يالنقس وتقدير دات منخقض للقرد ذى N5‏ . 
النواتج از جتماعية النفسية والسيكوباثولوجة 

لا توجد دراسة أمبيريقية متوقعة نشرت للنواتج الإجتماعية النفسية للأطفال 
ذوی N.10‏ . لكن › تقترح نتائج دراسات عديدة سابقة أن الأطفال ذوى 9ءاN‏ 
لديهم إستعداد لصعوبات تكيقف إجتماعية تفسية واضحة . وقد وجد كاسى” . 
رورت . وبنکارد (1991) “sey, Rourke, & Picard‏ شى مقارنة لقطاع 
عرضى من الأولاد الصغار فى سن (د - )٠١‏ ستوات والأكبر سنا (أعمار ١١‏ - 
> سنة) من أصحاب "1.0١‏ أن الأطفال الأكبر قد آظهروا درجة أعلى للمتسكلات 
الداخذية (كما قيست بواسطة قائمة التشخصة llأطêقJi( (Write, Lachar,‏ 
Seat ,1 984‏ & ,inedinstاK)‏ مقارتة بالأطفال الصغار . 

وتقترح دراسات الحالة للراشدين أصحاب 10× أن هؤلاء الأطقفال لديهح 
استحداد لارتقاء أشكال داخلية من الإضطرايات السيكاترية متّل الإكتناب . كما 


يعتقد أيضا ارتغفاع إحتمالية ظهور سلوكيات إنتحارية لدى هولاء الأطفال 
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(Rourke, Young, & Leenaars, 1989; Rourke, Young, Strang, &‏ 
6؛,؛, اعءسu‌۸R)‏ . وقد قرر الراشدون المحالون للعيادة الشعور بتققدير ذات ‏ 
منخفض › وعدم الرضا بالعلاقات الشخصية › والوحدة > و (فى بعض الأمثلة) 
العزلة الإجتماعية . 
وتظهر مشكلات التكيف مع التغيير فى الراشدين أصحاب N.10‏ . ويقرر 
هؤلاء مشكلات فى التكيف مع الضغوط › خاصة إذا كانوا فى وظيفة تتطلب تكيفاً 
مع الآخرين أو العمل مع الآخرين . وقد لوحظ قى لاديف أُصحاب NLD‏ 
المحالين إلى عيادة أن أنماط الوظائف التى يعملون بها لا تعكس مدى مستواهم 
التعليمى › بالإضافة إلى ذلك › ريما لا يكونون على وعى بأسباب هذه الحالة . 
ويبدو أن معدل نواتج الصحة العقلية الممكنة تهدف إلى تأثیرات عوامل الوقايية 
والمخاطرة البينية (تشمل الأسرة) . وعلى الرغم من أته ينظر غالبا إلى الحالة 
الإجتماعية الإقتصادية المرتفعة (تكون أنثى) ونسبة ذكاء ©1 مرتفعة قليلا على 
نها عوامل حماية مقابل المشكلات العقلية › فليس من الواضح أن هذه الحالة 
تكون لأفراد من ۲ا" . وقد وجد إرتغاع نسبة السيدات ذوى نسبة ذكاء كلية 
متوسطة أو فوق المتوسطة فى العائلات من الطبقة المتوسطة ربما بمجرد وجود 
الإستعداد لديهم (إذا لم يكن كثيرا) لنواتج صحة عقلية سيئة . وربما يؤدى ذلك 
جزنيا إلى الحياة الآمنة التى يعيشها هؤلاء الأفراد والتى تعزلهم عن التفاعلات 
الإجتماعية اليومية اللارمة لإرتقاء هذه المهارات . وفيما يتعلق بالإستعدادات 
الأخرى التى لها أساس بيولوجى ء وتلك التى تؤثر على الكفاءة السلوكية » فإن 
التشخيص المبكر والعلاج المناسب يكون هاما فى نه تسواتج الصحة العقلية 
السينة فى الفرد ذى N0‏ . 
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إعتبارات العلاج 

عرض بالتفصيل التوصيات العلاجية الخاصة المتعلقة بالأطفال أصحاب 
ND‏ فی سترانج ورورك (ط1985 , ھ1985) ورورك (۱۹۸۹) . وللاستزادة 
يجب أن يطلع القارئ المهتم على هذه الأعمال . وعلى الرغم من أن هذه 
التوصيات لم تختبر أءبيريقيا » فقد وجد أن معظمها مفيد جدا فى المجال 
الإكلينيكى عتدما تتلائم مع حاجات الفرد والسياق العلاجى ء وذلك فى حالة 
المنزل › المدرسة أو المجتمع (يشمل العيادة) . وليس من المعقول أن نتوقع أن 
المعدل الكلى لتوصيات علاج 9" یمکن أن تطبق فى لحظة زمنية محددة . 
وبدلا من ذلك > من اأمهح أن تتلاعءم توصيات العلاج وبا کر قط ية لاسب گلا هن 
الحاجات الفردية للطفل والمساعدات خلال جلسات العلاج . فى نفس الوقت . وجد 
أن توجهات التدخل لاطفل ذی N۲‏ تحتاج أن تأخذ فى الإعتبار تصنيقات 
إعتبارات العلاج التى عرضت فى القصل التاسع من هذا الكتاب . وهذه التصنيفات 
تشمل ما يلى : (أ) البروقيل النيوروسيكولوجى للفرد وأسباب الاضطراب الذى 
يظهر فيه ؛ (ب) المستوى الإرتقائى للفرد : (ج) "إعادة - إطار” الاضطراب ؛ 
(د) هندسة الفرد ؛ (+س) التركيز على مظاهر القوة ؛ (و) تقليل تأثير الضعف ؛ 
إز) زيادة الاستقلال . وقد وجد أن تحليل مهمة المشكلات التكيفية التى يظهرها 
الفرد يكون هاما لفهم الميكانيزمات (نيوروسيكولوجية) الأساسية الفعلية التى 
تزيد المشكلات » واكى تنحصل على الحد الأعلى للإستفادة من مناحى العلاج . 
بالإضافة إنى ذنك › كلما كأن القصور فى التعميم الملازم لظهور 0ال »كانتت 
الحاجة إلى تحديد ولاج المشكلات من خلال ارتباطها بالسياق المتعلق يها . 


وبصفة عامة . فان قَة وإستخدام الطقل للقدرات المرتبطة باللغة هى الأساس" 
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فيما يتعلق بعلاج N2‏ . وإذا تضمنت تكوين المهارات › ومساعدة - السذات 
اللفظية › والأداءات اللفظية الروتينية › أو كيف نوجه موقف الجماعة (الموققف 
الإجتماعىئ) » فإته يتضمن أخيرا تعليمات لفظية منظمة : وإستخدام إلى حدما 


مهارات مرتبطة باللغة لتتبعها كليا . كما أن مساعدة الطفل على إكتساب خبرة ) 
إجتماعية إيجابية هى أساس آخر للعلاج . ويتطلب أيضا رفع التدعيمات الخارجية 


خلال إعادة - هندسة البيئات المختلفة للطفل فى ضوء الأسس المتطلبة . 
ملحوظات إستنتاجية ) 

تمثل N"‏ زملة نيوروسيكولوجية معروفة - جيدا . وتوجد أنماط 
وخصائص السلوك التكيفى واضحة من خلال المجتمع › والمدرسة › والمنسزل 
للأطفال والراشدين أصحاب N.10‏ . وتعتبر نواتج السلوك التكيفى دليلا للتأثير 
العام لهذه الزملة . 

يمثل كل من القصور السلوكى التكيفى والنيوروسيكولوجى فى مجالات 
الإدراك الإجتماعى والتعلم الإجتماعى عوامل خطورة مميزة لإرتقاء 
السيكوباثولوجى التالى . فى الحقيقة » يعتبر وجود 0ا" ”مخاطرة" بيولوجية 
لمشكلات تكيف الراشد التالية ويشمل صحة عقلية سيئة . وتعد N5‏ إضطرابا 
مدى الحياة مثل صعوبات الحياة اليومية التى ترتبط بها . وتتطلب التدخلات فى 
أشكال أخرى للتدعيم الخاص أن تكون متاحة مدى الحياة للفرد ذى 0ال . كما 
يجب على الممارس الإكلينيكى الذى يعمل مع الأشخاص أصحاب مشكلات تكيف 
إجتماعية نفسية أن يكون على وعى بخصائص N.00‏ وأن ير جع ناتش خيص 
النيوروسيكولوجى عنذما تتطلب المعلومات أن تنقى التوقعات ومداخل العسلاج . 
ويتطلب مجال N10‏ الكثير من البحث . ويجب أن يسمل البحث دراسات لنسبة 
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حدوتث ونمط مشكلات التكيف التى يظهرها الأطفال أصحاب 2ا" وهم فی مرحلة 
الرشد . ويمكن مقارنة أطقال 0ا أصحاب النواتج الإيجابية نسبياً برفاقهم ذوى 
النواتج السلبية قى مرحلة الرشد للحصول على فقهم أفقضل لعوامل الوقاية 
والعوامل الأخرى التى تعطينا تنبو أفضل بالنتائج للأفراد أصحاب N0‏ . ) 
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